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GUAYAQUIL, ABRIL 10 DEL 2002

Sra. Dna.

XIMENA ALBAN TAPIA
Presidenta de CLIMA XXI
Ciudad.

De mis consideraciones:

Presento a usted, y por su digno intermedio a la Junta
General ordinaria de socios de esta compania, el infor
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me administrativo a mi labor gerencial del ano 200L%.

.- La compafiia ha continuado, como es costumbre, pres
tando sus servicios de mantenimiento de sistemas
de refrigeracidn, de acuerdo a los fines para los
que fue creada.

2.- En el ano 2001, hemos comenzado a recuperarnos un
poco, aunque no hemos logrado obtener muchos clien
tes, pero, tenemos mejores perspectivas para el ano
2002, en el esperamos obtener una utilidad mayor,
pues la utilidad de este ano no nos satisface.

3.- En cuanto al personal técnico ha habido cambios pa-
ra mejorar la calidad del servicio y hemos contra-
do dos mas siempre para dar mejor servicio.

4.- Agradezco a usted, sera. Presidenta, y a los emplea
dos y técnicos por la colaboracidén y confianza que
me han brindado.

5.- Sirvase poner a consideracidén del Directorio y la
Junta general de accionistas, el presente informe.




