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En el informe de Gerencia del afo 2011 habia sefalado que fue un afo muy dificil para la
compafiia, pues se tuvo que sortear muchos problemas. En el afo 2012 no se solucionaron todos
los problemas, mas aun la situacidn econdmica del pais afectd el accionar de las empresas.
Muchos clientes han dejado de ser atendidos, lo gue repercutié en |a estructura financiera de la
empresa. Sin embargo 1os clientes a los que todavia atendemos permiten obtener resuitados
positivos en este ario.

Esta realidad se refleja en la situacion econdmica de la empresa. Pues en este periodo hemos
podido obtener una utilidad en el ejercicio, a pesar de encontramos con un afio dificil.

£l movimiento financiero de la empresa nos refleja unos ingresos de $ 148,537.21 v unocs gastos
por § 144 714 54, Obteniendo una utilidad de $§ 3,822.67 monto que ha servido para el reparto de
utilidades a los trabajadores.

De esta manera la empresa comienza a cumplir su compromiso social con el estado. Sus
trabajadores y por ende con sus accionistas.

El 2013 sera un afio muy dificil, la crisis mundial poco a poco ingresa al entorno econdémico del
pais. Uno de los sectores productives, segun prestigiosos analistas, que con mayor fuerza sentira
el peso de |a crisis, sara el sector de servicios o sus relacionados, como es el caso de CLIMA XX\
Esperemos que con eficacia y eficiencia podamaos sortear este mal tiempo.

El objetivo es que la empresa se posesione cada dia mas en este mercado, que de si, es
sumamente competitivo, y en la mayoria de casos con un sector que se desenvuelve en la
informalidad. Pero el reto de ia empresa es ser cada dia mejor.

Estoy seguro que juntos alcanzaremos esta meta.
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