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En el informe de gerencia del afio 2010 habia sefalado que ese afio fue un afo dificl para la
compafiia, pues 5& tuvo muchos problemas. En el afio 2011 no se solucionaron todos los
problemas, mas aun 13 situadidn econdmica del pais afecto el accionar de [as Empresas. Muchos
dientes han dejado de ser atendidos lo que repercudio en la situacion financera. Sin embargo a
los Clientes que aun atiende la Empresa permite obtener resultados positivos en el 2011

Esta reafidad se refleja en la situacidn econdmica de la Empresa. Pues én este periodo hemaos
podido obtener una utilidad en & ejercicio, 3 pesar de encontrarmos con un afko dificil.

El movimiento financiero de la Empresa nos refleja un ingreso de 5125,690.42 délares y unos
gastos por un monto de $108, 598,76 délares, obteniendo de esta manera una utilidad de
$17,091.66.Monto que ha servido para el reparto de utilidades a los trabajadores y realizar ¢l
calculo del impuesto causado.

De esta manera la Empresa empleza a cumplir con el compromiso socal con el estado, con sus
accionistas y por ende con sus acclonistas,

El arte 2012 va a ser un ano dificil, 1a crisis mundial poco a poco ingresa al entorma econdmico del
pais. Uno de los sectores productivos en los cuales, segun prestigioios analistas se sentird con mds
fuerza el peso de la crisis serd el de los servicios o sus reladonados como &5 &l caso de Chima )00
Clirmwein 5.4 Esperemas que ton eficacia v eficiencs podamos sortear #5be mial Thempo.

El motivo central es que la empresa se posesione ada dia més en este mercado que de si, es
sumamente competitivo, v &n la mayona de casos con un sector gue 56 desenvuelve en la
informakidad, Pero ef reto de la empresa es ser cada dia mejor, Estoy Seguro que juntos
alcanzaremos esta meta,
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