Guayaquil, 25 de Febrero del 2004

Senores

Ciudad.

Senores Accionistas

Al presentar mi informe econdémico por el ejercicio 2003 durante mi
administracion debo informarles el compromiso adquirido y el respaldo

brindado durante mi gestion.

Nuestro compromiso basico con los accionistas es dirigir nuestro
tiempo, energia y talento en el posicionamiento de nuestra empresa en
el mercado de articulos de bazar y de cuidado personal, ademas del

desarrollo y crecimiento de la empresa.

En cumplimiento a nuestro programa de trabajo, pasamos a analizar
individualmente nuestros objetivos propuestos.

1. OBJETIVO BASICO

Con relacion al anno 2003 hemos tenido un posicionamiento bastante
aceptable, considerando la dificil situacion por la que estuvo pasando el

pais.

Durante los primeros meses del anio 2003 se tuvo que hacer ajustes de
gastos para evitar que se produjeran pérdidas, durante los meses
siguientes por la especulacion y la inseguridad de los consumidores las

vedntas no cumplieron con las expectativas, quedando al final del
ejercicio econdmico una utilidad minima.

A mediados del primer semestre se decidid hacer un ajuste en los
precios, reduciéndose el margen de utilidad para asi ser mas

competitivos dentro del mercado, esta decision fue necesaria tomarla
dada la situacion financiera de la empresa por sus bajas en las ventas
y los escasos ingresos operativos de la misma.



PROYECCIONES

Para el nuevo afno segun como vaya mejorando la situacion econémica
del pais, se pretende ofrecer un mejor servicio a nuestros clientes y

COmMercios en general.

Durante el presente afo se diversificaran nuestros productos a ﬁn de
ofrecer a nuestros clientes una variedad de articulos.

Estamos estableciendo los procedimientos administrativos y financieros
y redisefiandose formas, y a este cierre economico hemos robustecido
significativamente los controles de la Institucion. - |

Cén este informe estamos adjuntando los Estados Financieros de la
empresa conjuntamente con el informe del Senor Comisario.

Al finalizar el periodo que cubre este informe, el capital de trabajo
asciende a US $ 2488.34

Para concluir este informe debemos expresar nuestro agradecimiento a
los seftores accionistas por la confianza deposita en nuestra gestion.

De los sefiores accionistas, me suscribo atentamente,

Flav:o Arévalo Areva.lo
Gerente General
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