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¡SEÑORES ACCIONISTAS: 

Comparezco ante ustedes con el fin de presentar el informe de las principales actividades realizadas 
por mi representada Laboratorios LIRA S.A en el año 2013 con mi permanente disposición de cumplir 
y rendir cuentas de la gestión a mi encomendada. 

La Empresa arrojo ventas totales por USD 1'312.590,10 (Un millón trescientos doce mil quinientos 
noventa dólares con 10/100), las mismas que comparadas con el año 2012. presentan un crecimiento 
del 4.70%, crecimiento que está directamente ligado con la proyección plantada por el Gobierno y 
ratificada por el Banco Central del Ecuador. Es importante recalcar que teniendo un crecimiento del 
4,70% en muestras ventas, la rentabilidad o utilidad se ha visto disminuida en razón de la continua alza 
de precios en envases y materias primas que intervienen en nuestros procesos de producción.   

  

La participación de la linea Alcohol Antiséptico en sus dos familias (Tradicional y Genérico) fue del 
33.72%, lo que nos indica que estas familias de productos siguen siendo la principal fuente de ingresos 
para nuestra empresa por lo que los planes de planificación, inversión e innovación van encaminadas a 
mejorar los procesos de este tipo productos. 

En las estadísticas generales se reflejan interesantes crecimientos en los productos de uso Hospitalario, 
especialmente cn la familia de Lirahexidina, debido a una buena gestión comercial con uno de 

mucstros clientes, quien oferto al proceso de adquisiciones del Instituto Ecuatoriano de Seguridad 
Social (1ESS) con muy buenos resultados por lo que la familia tuvo una participación de 8.86% frente 

al total general. Esto nos dio la pauta que buenas gestiones con el sector publico puedan dar excelentes 
resultados en la generación de ventas a Instituciones. 

  

Como datos relevantes debemos indicar a Ustedes estimados accioncitas que nuestra empresa durante 
todo el 2013 se encontró en el proceso de certificación BPM dando cumplimiento al Acuerdo 
Ministerial 760, inscrita en el Registro Oficial 359 del 10/01/1. Esta certificación es vital para la 
subsistencia de la empresa, por lo que todos los procesos, estrategias e inversiones fueron orientadas a 
resolver los puntos críticos que se presentaron en la autoevaluación realizada por nuestro personal 
técnico. Para solventar estos puntos sc tomaron decisiones como la contratación de profesionales tanto 
internos como externos para reestructurar la planta productiva y cada uno de sus departamentos junto 
con sus procesos. Estamos muy complacidos con la buena gestión que sc ha venido implementando en 
muestra empresa, por lo que estamos seguros que la certificación BPM la conseguiremos 
próximamente. 

Es una alegría para la Gerencia General com 
generadas por muestra empresa en el 2013, El 
logar objetivos comunes. 

ir con todos sus colaboradores las utilidades 
y trabajo en conjunto son los alicientes para    

    

       
No mo queda más que agradecer a todo el 
Empresa, que sin su apoyo no estariamos 

que conforma los diferentes departamentos de la 
y proyectando con expectativas e incrementos 

Quito, 02 de Abril 2014


