INFORME DE GERENTE JUNTA GENERAL ORDINARIA DE ACCIONISTAS DE LA
COMPARNIA RHEE CASTELLMAR 5.A.

Saficnes Accioniial

De conformidad o los Evtalutos de lo Empresa RHEB CASTELLMAR 5.A,, me parmito pones
o comideracion de ustedss sefores socios, ol informe dal Flercicle Economico del ofic
2017, osl como lambian ios estados financieros gus adjunto.

L. Cumplimiento de objetivos previstos para el ejercicio econdmico 2019

Los objetivos planteados poara el afic 2019, en en periado de octividades se focturo
USD. 5830739 Iniclamos en nuestra actividod principal como sarvicios de hoteiano.

Como es de s conocimienio seguimos reclitando los oodecuacione: de los
instolociones pol ende o empresa sigue recibondo grandes inversionas en o
referente o remodelacion y aregios dal mikmo, o que ho generodo un gasto de
UsSD. 105499.11.

Sin duda los nimares confiman una percida en aste perodo, v esperando gue se
Incremente al fursmo a nivel mundiol. y gue sea una palitico de estado pora poder
confinuat y majorar nuestra plonificocion de ventas pora ol afo 2020,

Se astd redlizondo abanzos estrotégicas con las ampreson invalucradas an turkmo
para olconzar Ios abjetivos para los cucles se cred la emprasa,

2. Aspectos Administrativos

Ze va implamantado coniroles an todom los dreas de la compofiio como: Talento
Humano y Contable. no obsionle confinuaremns an una magpor confinug buscando
izgor 9 lg excelencio.

Le Implementd el sikterma PRACTISI. 8l msmo nos ayudara @ mejorar [0s procesos
axistertes an low confroles de i0 operocién diario, con la firalidad de mejoror
ruestror Coslos,



3. Aspectos Comerciales

Las expectativas y |a fijacion de los objetivos para el afio 2020, van a realizar
estrategias comerciales para expandir el servicio turistico.

Estamos implementando protocolos de seguridad en cuanto en COE Nacional
nos autorice aperturar las instalaciones para promover el turismo y obtener
ingrasos para la empresa.

Hemos implementados procesos internos, los gue han llevado a mejorar nuestra
calidad de servicios en los cuales debemos trabajar todos los dias.

Para finallzar quiero expresar mis mas sinceros agradecimientos a los sefiores
accionistas y los honorables miembros de |a Junta General de Accionistas, cuyo
apoyo permanente en este corto tlempo fue fundamental para el iniclo de
nuestras actividades y proyectarnos al logro de los resultados planteados.

Soludos cordinles,

Manue! Mesias Gargia Bayos
Gerente General
RH&B CASTELLMAR 5.A.



