INFORME DE GERENTE JUNTA GENERAL ORDINARIA DE ACCIONISTAS DE LA
COMPARNIA RHLB CASTELLMAR S.A.

Safiorey ACcionisios:

—e conformidad a ios Efatutos de la Empresa RHES CASTELLMAR §.A.. me permifs pore
o canddemaciin de utiedes sefiorst socios, o informs del Berckile Econdrmco dal ano
2018, osfcomo también loa eslodes inanclens qus odjunto.

L Cumplimiento de objetivos previstos para el ejerdicio economico 2018

Los cbesthvos planteados pare & afic 2018, en los cuatro meses de Iniciacian de
ociividodes se hacture LSD. BA32.10, iInlciomaos en nuestra activised principal como
sEnicics de holalaria

Come & de su conogmiento al comeanzor o empress hemos fenide gue reallzar
grandes nveniones an lo relerente g remodeiocian y amegles asl mikma, lo gus ha
generncs un gosto de USD. 59471 28,

3N duaa jos numenss confrman uno percida Inicell en (o8 pHimenos meses. v
Spamhco gue s incremeants & hoismo a nved mundis), y que sea ung poliicg ge
sstodo para poder confinuar ¥ melorr nuesing plonificocn de vento pom &l ofc
201y,

= e31g reqlizondo gbonros estratégicns con kol empresss nvolucrodas an Tullkmo
pora alconzor o objefivos paro los cucles se cred lo empresa.

2. Aspectos Administrativos

28 vO Implamenodo conmokes an (oo (0f Srear de | compofia como: Talenio
Humano ¥ Contable, ne ctsfanie continuaremos en una mejora confinua buscando
l=gar a la sxcsisncio.

Heos anconirames en g iImplemantocion sstema PRACTISS, & mesmo nes oyudaro a
msoior kot orocesos aslstentes en lon controles de la cpemocidn diora. con la
finaficod de majorar Nuesires cotfos,



3. Aspectos Comerciates

Las expectativas v |a fijacion de los objetivos para el affio 2019, van a realizar
estrategias comerciales para expandir el servicio turistico.

Hemos implementados procesos internas, los gue han llevado a mejorar nuestra
calidad de serviclos en los cuales debemos trabajar todos los dias

Para finalizar quiero expresar mis mas sinceros agradecimientos a los sefiores
accionistas y los honorables miembros de la Junta General de Accionistas, cuyo
apoyo permanente en este corto tiempo fue fundamental para el inicio de
nuestras actividades y proyectarnos al logro de los resultados planteados.

Saluckos comlialas,
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Manuel Mesias Garcla Bayas
Gerente General
RHLB CASTELLMAR S.A.



