UNIVENSA S A

Guayaquil, 26 de Abril de 1999

Seriores

Miembros de la Junta General
De Accionistas de Univensa S. A.
Ciudad

De mis consideraciones:

Sirvanse considerar a continuacion el Informe de la Administracion sobre el desemperio de la
Compariia Univensa S. A. correspondiente al Ejercicio Econdmico de 1999, con lo cual doy
cumplimiento a las disposiciones legales y estatutarias inherentes a mi cargo, y conforme lo
dispuesto por la Superintendencia de Compariias mediante resolucion No. 92.1.4.3.0013 del 18 de

septiembre de 1992, publicada en el Registro Oficial No. 44 del 13 de Octubre del mismo ario.

Coyuntura Economica

Durante 1999 Ecuador vivié lo que para muchos significo la mds grave crisis de los iiltimos
tiempos, la misma que desencadenoé en Enero de 2000 la salida del Presidente Jamil Mahuad y el
ingreso del Ecuador en el sistema de dolarizacion de la economia, que vivimos en los actuales

momentos.

La crisis abarcd, como toda crisis, los dmbitos social, economico y politico y trajo consigd’ Jna
serie de eventos de los cuales el Ecuador auin se encuentra en proceso de recuperacion.
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instituciones del sistema. En marzo medzante Decreto Presidencial, se dwpone laf|
los depositos y se produce el cierre definitivo del Banco del Progreso.

Las manifestaciones populares no se hicieron esperar, y la economia ecuatoriana yWer éndér e
aparato productivo, se paralizo. -
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UNIVENSA S.A

El proceso de saneamiento financiero trajo consigo las Auditorias realizadas a las instituciones
bancarias, y sembré la desconfianza en el sistema financiero.

El resto del ario, se caracterizo por la falta de liderazgo del Poder Ejecutivo, la demora en la toma
de decisiones y el desgobierno. La clase politica, y en especial el Congreso nacional no fue capaz
de lograr caonsensos ni adoptar eficazmente medidas que ayudaran al pais a salir de la crisis.

El afio finalizé con un déficit fiscal del 7% del Producto Interno Bruto, una inflacion del 62%, y
tasas de interés en niveles del 75%. La devaluacion acumulada alcanzo el 195% durante este ario.

El presidencial informe deberad ser analizado bajo la optica de los eventos anteriormente citados.

‘ Plan Comercial

Durante 1999 las ventas netas alcanzaron un monto de S/. 6.385.804.M.

En lo que respecta a Paginas Doradas, la campaiia de ventas se inicio a mediados del mes de
febrero, finalizando la misma en noviembre de 1999, para la Edicion de la Guia de Guayaquil. Se
obtuvieron los siguientes resultados:

Anunciantes
1998 1999
Guia de Guayaquil 4.131 2.831
Guias de Provincias 2.097 1.697

Recursos Humanos y Situacion Laboral

Univensa termina 1998 con 37 empleados con los cuales se mantuvieron ej Wcz 2
laborales, a través de un estimulo constante y capacitacion a todo nivel. = ?’i‘a
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Gestion Financiera
Los Gastos de Administracion y Ventas durante 1999 ascienden al monto de S/. 8. 235. S48.M.

El Costo de Ventas alcanzé la cifra de S/. 4.702.932.M y representa el 74% de los ingresos netos,
constituido en su mayor proporcion por los costos incurridos en la produccion y distribucion de las
Guias Telefonicas, conforme lo establece el contrato suscrito con Pacifictel.
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UNIVENSA S.A

Los Gastos Financieros ascienden a §/. 1.980.032.M, se registran ingresos no operativos por un
monto de S/. 138.203.M, conformados por rendimientos de inversiones.

El ejercicio economico de 1999 arroja un pérdida de S/.9.136.810.M

Atentamente,

Marko Anitgnio Mendoza A.
Getente Ueneral
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