Quito, a 4 de Mayo de 2020

Senores Socios
NEGOCIOS INTEGRALES H&Y CIA. LTDA.

Presente.-

Sefores:
2019 fue, en realidad, el primer ano de actividades de la compaiiia.

Si bien se han desarrollado el negocio, también hemos tenido que absorber una nueva realidad
econdmica del Ecuador a partir de la falta de inversidn en la industria del petrdleo que, fue, en
los inicios de nuestra empresa, la principal meta de servir a un mercado en el cual tenemos
experiencia en varios aspectos del negocio de hidrocarburos.

Hemos tratado de diversificar el negocio consiguiendo otros arrendatarios de nuestros vehiculos
gue estén involucrados en otras formas de negocios. En parte, lo hemos conseguido. Sin
embargo, la experiencia que nos ha ensefiado este afio es que tenemos que cuidar nuestros
activos y cuidar nuestro servicio. Es decir, arrendar a quien se lo merece y cuidar que nuestros
activos sean bien cuidados.

Por esa razén terminamos el afio con menos ingresos de lo que habiamos planificado
originalmente. Y, comenzamos un nuevo aiflo con muchas preguntas y pocas respuestas con
respecto a la economia del pais y con respecto a que nichos del mercado y en qué forma
debemos manejar el negocio ante las nuevas circunstancias econdmicas del pais.

Terminamos un afio y comenzamos otro sin, en ningin momento, claudicar en nuestra
aspiracion de mejorar los ingresos de nuestra empresa e involucramos en el negocio de
transporte del pais.

Gracias.

Atentamente,

ALBA ROCIO HERRERA RAMIREZ

GERENTE GENERAL



