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veridosaccontas presento 2 ustedes el Inorme sobre los resultados obtenidos por nuestra 
compañía durante el año 2013 cuyos aspectos más importantes son ls suites. 
Muestra empresa contmia co0 sus actividades en enero de 2019 en donde los objetivos 
plateados elo antes empiezan 3 matenluarse. Podemos apreciar mesa mes que muestro 
luerte en ventas se realza en amo de vehiculos pesados El muevo enfoque de negocios se pudo, 

Jograr gracias al apoyo de las aseguradoras que empiezan a conocer nuesto abajo y nos 
"rindan mejoras en ls products para podes comercializarse mejor manera, 
En el área administrativa a nos faltan cotas heramients de trabajo paro podor segur 
ereiendo y poder brindar un servici aún más optimizado Jos cientos los cuales esperamos 
mejorros en el periodo 2020. Como estrategia en el árez comercial 50 mantiene la ses de 
leventar las bases de datos con una sta de cientes potenciales yreeridos como también 

mantenerlas ventas 1 1 con vistas alo y poder emir megocis que nos ayuden amplar la 
arera de cientes mienta se promociona el nombre de nuestra empresa e a entrega de da 
púlaa. servico al chente en e ¿re de setos también e puede conc que fue buena ya 
que del 100% de uniestros repotais, el 100% fueron atendidos de manera extosa 
emosrando una sólida calidad y excelencia en l servico 
El to que se logró obtener una vez más a esto año uo pacas apoyó dl equipo humano 
lormado por prolesioales que supleron entregar el 100% de su conocimiento para tratar de 
«cumple las metas plateadas. El uevo reto para el año 2020 — 2021 serán mucho más 
“ambicioso ya quese planea aumenta a fuerza de ventas paa garantizar el crecimiento dela 
“empresa, para al poder segur implementando beneficios a favor de nuestra empresa y de 
nuestros mutuos Chente. 

  

  

Recomendaciones la Junta General 
Pongo a consideración el presente intorme gerencial y económico a todos los cconistas y alas 
“mtidades de contro para los ies pertinentes, 
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