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Fecha: 05 de Marzo del 2020

Sefiores Accionistas de la empresa ZETELECOM S.A.

De acuerdo con las disposiciones legales, a continuacion, se presenta el
informe para los accionistas referente a la gestion realizada en el aio 2019.

Cumplimiento de objetivos previstos para el ejercicio economico materia
del informe.

Las operaciones de ZETELECOM S.A. durante el afo 2019 se han efectuado
con normalidad, debido a los esfuerzos tanto de la Gerencia como del personal
a cargo. Debido a la situacion economica del pais, se puede calificar al afio
2019, como un afio de recesion, ya que no se han podido alcanzar los
objetivos establecidos por los accionistas debido a que las condiciones de
mercado no han sido las mejores.

Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General de Accionistas

Durante el afo 2019, las disposiciones de Junta General de Accionistas de
ZETELECOM S.A. se han cumplido a cabalidad.




Informacion sobre hechos extraordinarios producidos durante el
ejercicio, en el Ambito administrativo, laboral y legal.

Durante ¢l afio 2019, no han existido hechos extraordinarios que hayan
afectado las operaciones de la empresa, ni en ambitos administrativos,
laborales o legales. Es importante mencionar que se ha cumplido a cabalidad
con las obligaciones con el IESS y el Ministerio del Trabajo.

Situacion financiera de la compaiiia al cierre del ejercicio.

En el 2019, la generacion de ingresos no fue la esperada por lo que nuestros
gastos fueron mayores y obtuvimos una pérdida de - 17,235.92

Recomendaciones a la junta general respecto de politicas y estrategias
para el siguiente ejercicio econoémico.

El aiio 2020, esperamos mejore la economia del pais y por ende los resultados
de la empresa con las nuevas estrategias establecidas.

Muy atentamente,

s,

Ing. Juan Francisco Espinoza
Gerente General
ZETELECOM S.A.




