
Señores Accionistas: 
CALIDAD TOTAL S.A. 
Presente.- 

De mi consideración: 

En cumplimiento de lo que dispone la Ley y el Estatuto Social, en mi calidad de 

Representante Legal de CALIDAD TOTAL S.A. me es grato poner a consideración de los 

señores accionistas el presente Informe de Administración por el ejercicio económico 
concluido el 31 de diciembre de 2012. 

1.- JUNTAS GENERALES Y DIRECTORIO.- 
Los administradores de la compañía, en el ejercicio de sus funciones, han cumplido fiel y 
estrictamente, todas y cada una de las disposiciones legales, reglamentarias y contractuales. 

No habiendo disposiciones especiales del Directorio o de la Junta General de Accionistas. 

2.- HECHOS EXTRAORDINARIOS.- 
Durante el ejercicio económico 2012, la compañía no ha tenido hechos extraordinarios que 
comentar. 

3.- SITUACIÓN FINANCIERA.- 

La situación económica de la compañía se refleja en sus estados financieros. Su situación es 
normal al cierre del 2012 y esperando la mejora en el año siguiente. 

Al finalizar este informe deseo expresar mi agradecimiento a los accionistas por brindarme su 
total confianza en la presente administración. Sin otro particular, me suscribo. 

Muy Atentamente 

      RODRIGUEZ MÁLLEA AYEX ERNESTO 
GERENTE GENÉRAL 

Página 1 de 1


