
Guayaquil, 27 Marzo del 2003 

Informe de Gerente General de la Compañía Calidad Total S.A. a Junta General de 
Accionistas sobre las actividades desarrolladas durante el Ejercicio del 2002, 

Señores Accionistas cúmpleme en informar las diversas operaciones desarrolladas al 
frente de la Gerencia General de la Compañía Calidad Total S.A.,durante el año 2002, 

,he hecho llegar a cada uno de ustedes copia de los Estados Financieros y Anexos del 

año terminado del 2002, de la revisión y opinión sobre estos documentos ustedes 

conocerán el buen manejo administrativa realizado por esta dirección, hemos 

reducido las pérdidas en este ejercicio con relación al año 2001, Nuestras ventas 
fueron superiores al año anterior en 31 %, así mismo hemos realizado austeridad en 
los egresos esto se redujeron en 4 % con relación a los egresos del 2001, como 
resultado de esta gestión, la empresa presentó resultados negativos de sus operaciones 

muy por debajo de los resultados del año 2001 y de nuestras expectativas y 

presupuestos para este año, nuestros proyecciones las preparamos en base a nuestras 
experiencias y hemos llegar a nuestros clientes en base a nuestras expectativas y en 

base al desarrollo de nuestro país en lo futuro. El déficit obtenido por nuestra 

empresa se debe a la escasez de contratos tanto del Sector Público como Privado, 

como consecuencia de la lentitud del aparato productivo de varios sectores del 
Gobierno: Uno es la vigencia de la aplicación de la dolarización , ya que su uso no ha 
rendido los resultados que se esperaban, además de las elecciones para elegir a los 
dignatarios que dirigirán los destinos de nuestro país por los próximos cuatro años, 

fueron factores que incidieron en estos resultados.p Estamos consciente de la pérdida 

obtenida en este ejercicio, esperando que el año próximo nuestras expectativas 
mejoren ya que contamos con todos los elementos necesarios para el crecimiento de 
nuestra empresa. 

La pérdida neta del presente ejercicio fue de 5097,68 dólares, menor que la del 
ejercicio de 2001 en 79 %. Las Cuentas Contables del Balance General y las Cuentas 

de Resultado de Ingresos y Egresos demuestran con claridad los resultados del 
Ejercicio del 2001. 

La empresa ha cumplido con todas las obligaciones Sociales y Laborales, agradezco a 
los señores Accionistas por el apoyo brindado en esta gestión empresarial , y , a los 

trabajadores por el esfuerzo en esta gestión, esperando mejorar nuestras actividades 
en el año 2003. PR 

Atentamente- 

SÓ airala Vallazza 
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