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Antecedentes:

Hispanotours 5.A es una compafifa anénima con Ruc 1792869471001, direcci6n
Ciudad Otavalo, Cantén Otavalo, Provincia de Imbabura, de nacionalidad
ecuatoriana constituida el 18 de mayo del 2018. La Compafiia se dedicard
exclusivamente al Transporte Terrestre Comercial Turistico, dentro del ambito
Nacional sujetdndose a las disposiciones legales de la Ley Orgénica Terrestre,
Trénsito y Seguridad Vial.

INFORME:

La empresa en este afio fiscal 2019, sus ventas se han visto afectadas por la crisis
economica del pais, el paro nacional que se dio en el mes de octubre del 2019, ha
afectado enormemente la economia nacional, tanto asi que muchos turistas
extrajeros dudan en escoger a Ecuador como sitio para disfrutar de sus vacaciones
por la grave inseguridad que existe.

Segin informe del Banco Central del Ecuador manifiesta lo siguiente “En el
andlisis por subsectores, la mayor afectacién fue en el comercio con 23.9% del
sector habiendo sido afectado, energia e hidrocarburos con 22.8%, el turismo con

10.0%, la industria con 9.5% y el transporte con 9.3%, entre los mas relevantes.1
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Si bien es cierto nuestras ventas han aumentado en comparacién al afio 2018, se
debe a que hemos adquirido nuevos vehiculos que ayudan aumentar el flujo de
viajes por dia y en temporadas altas de vacaciones que se dieron desde mayo al
mes de agosto 2019.

Tenemos previsto activar nuestra economia para el afio 2020, aplicando beneficios
que el Gobierno estd brindado a los pequefios y grandes empresarios, y sobre todo
esperando que se implemente nuevas estrategias para atraer mas turismo al pafs.

Crear buenas Relaciones con clientes potenciales
Ofrece un poco més que lo que el cliente potencial necesita.
Publicidad en Internet

Replantearse las actividades de rehabilitacién y mantenimiento

En relacién a lo antes expuesto esperamos que las ventas incrementen y ayuden a
cumplir los objetivos y metas propuestas para bienestar de la compania.

Atentamente,

Sra. Blanca Tatayo
GERENTE GENERAL



