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EFFISEG MGA AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEGUROS S.A

29 de abril del 2020

De mi consideracion”

Con el fin de cumplir con ias disposiciones legales y estatulanas vigentes, me es muy grato dirigirme a
ustedes con el propésito de informaries y poner a su consideracién el informe de Gerencia por ai gjercicie
acondmico aue termind el 31 de diciembre del 2019.

1. Cumplimiento de objetivos ejercicio economiceo 2019

Los objetivos v metas operacionales respecto al mantenerse en ventas v efectuar una disminucion de
costos fijos se cumplieron a pesar de gue el ejercicio economico 2018 estuvo marcaco por
acontecimientos poliicos, recesion econdmica y déficit fiscal los cuales los detallamos de una manera
mas amplia a continuacion.

El precio internacional del petrdlec se mantuvo en los promedios de los Ultimos dos afios y la balanza
comercial no petrolera continiia generando déficit; la deuda pdblica, interna y externa, se ha incrementado
y persiste en este ano un déficit fiscal importante. Las protestas v paralizaciones oroducidas en el mes de
octubre produjeron impactos negativos en las operaciones de muchas empresas privadas vy publicas y en
consecuencia en la economia del pais.

Las principales acciones que el Gobiemo ha implementado para enfrentar esta situacion, han sido: la
priorizacién de la inversion y gasto piblico; incremento de la inversion extranjera a través de alianzas
publico-privadas con beneficios tributarios; financiamiento del déficit fiscal mediante la emisién de bonos
del Estado, a través de organismos intemacionales (Fondo Monetarico Internacional) y gobiernos
extranjeros {China); reformas tributarias y focalizacién de subsidios; entre ofras medicas.

Hemos considerado que la sifuacién del pais ha originado varios efectos en nuestras operaciones, por o
cual seguimos adoptado medidas de ahorro y reestructuracién de procesos con el fin de ser mas
sficientes con menos recursos v de esa manera mantenemos en el mercado.

2. Cumplimiento de ias disposiciones de la Junta General de Sccios
Durante el afio 2019, la Gerencia y la Presidencia de la Compafia han cumplido con todas ias

resoluciones que tomaron los socios en sus Juntas Generales y en las reuniones gerenciales y
administrativas aue se mantuvieron durante el afio.

3. Informacién sobre hechos extraordinarios producidos durante el ejercicio en el ambite
administrativo, laboral vy legal.



e o (710 Se maniuvd |2 estruciura administrativa v de personal fiio aue se reduio durante los
“z= 2016 v 2017. En general. las relaciones con los trabaiadores v empleados de la empresa han
T TSIMAles. con Un regucioo numero ge reciamos iaborales. Durante este periodo EFFISEG MGA

~usCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEGUROS S.A mantuvo como politica de empresa la
excelencia y calidad de sus servicios, para lo cuai, duranie el presenie aho na Mantenios Un progian
de entrenamiento y capacitacion de su personal en fodas ias arsas.

©on respecto a las obligaciones legales, la empresa maniiene actualizados los libros sociales de la
empresa y en general fodas las acciones se han desarroliado en estricto apego al Estatuto de la
compaiiia. disposiciones dei Directorio v reguiaciones de la Superintendencia de la Compania.

4. Situacién financiera de la compaifiia al ciemre del sjercicio y de los resultados anuales,
comparados con los del ejercicio precedente.

Los ingresos tfotales del ejercicio econdmico correspondiente al afio 2019 alcanzaron la cifra de UST
43.785,00. Los costos y gastos totales de este ejercicic fueron de US$ 49.486,00 lo que significo que

'a empresa generd una utitidad antes de la participacién de los trabajadores e impuesto a |a renta de
w30 309,00

En aplicacién a la normativa tributaria, se procedié a calcular la parficipacion de los trabajadores, 2
misma que correspondio a la suma de USD 55,00; v, el impuesto 2 |z Renta por un valor de USD
261,00; lo que género un resultado econdmico para el afio fiscal de 2019 con una Utilidad Neta de
USD 46,00. (Ver recuadro;

[ RESULTADOS ECONOMICOS 2013 =
| Ingresos 49.795,006 |
Costos y Gastos 49.486,00
Utilidad antes de Participacion e impuestos _ 309,00
{-} Participacion Laboral -55,00
(-) impuesto a la Renta

5. Propuesta sobre el destino de las utilidades obtenidas en el ejercicio econémico

£n cuanio al destino de las utilidades obtenidas en el eiercicio econémico 2018, la administracion de la
compania sugiere a los sefiores Socios gue estas no sean distribuidas con la finalidad de mantener

intacto el capital de trabajo para ser frente a los problemas de liguidez cue se estd dando en este
momento en nuastro pais.

5. Recomendaciones a la Junta general de Socios respecto a politicas y estrategias para el
ajercicio econdmico 2020.

N



=i peis entero est2 atravesando bOr uns emergencia saniiaria a2 proposiio de la propagacion de a
sanocemia del COVID-19 con la abrunta caida de! precio del crudo en el mercado. Una situacion
1Enes antes yivids cue astl teniendo sus impacios econdmicos inmedialos v £ont una proyeccion de
resuitatos pooo aieniadores. EFFISEG MGA AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEGUROS
S.A esta tomando todas las acciones a su alcance para minimizar los efeclos de esta sifuacion y s
encuentra mejorando la malriz en cuanio a ia plenificacion y definicion de esiralegias para ens;
acercamiento con todas las compafiias de seguros locales y asi poder iniciar actividades para &
“Uturo de este negocio que dependerd de varios faclores exiernos gue salen del control de esta
administracion sin embargo seguiremos luchando para mantenernos en el mercado y conseguir la
astabilidad de nuestros trabaiados v cuidar el palrimonio de nuesiros Sccios.

7. Estado de cumplimiento de ias normas sobre propiedad intelectual vy derechos de autor por
parte de ia compania.

Se ha dado estricto cumplimiento a las disposiciones emitidas, en la Ley de Propiedad inteiectuas
Carechos de Autor, por lo que las marcas que nuestra empresa comercializa y distribuye se
ancuentran debidamente registradas en el Instituto Ecuatoriano de la Propiedad Intelectual. y fodo el
sonware que uilizamos en las oficinas administrativas de la compafifa fienen las respectivas
licencias

3. Estado cumplimiento de las normas de prevencion de lavado de actives

La compariia en cumpiimienio con lo dispuesio en ia Ley de Prevencion y Deleccion y Erradicacion
2= Lavado de Activos v Financiamienio de Delitos. v en su calidad como sujefo obligado a presentar
mensualmente los repories solicitados por fa Unidad de Analisis Financiero ha cumplido a cabalidad
con esta obligacion. Adicionalmente, hemos presentado la Auditoriz Externa de Cumplimiento de la
normas de prevencion emitidas por la Superintendencia de Compaiiia:s.

Hay que destacar y agradecer a ios gjecutivos gue siempre ponen todo su esfuerzo y experiencia &n
heneficioc de la Compafila, también al personal de empleados en cuyas filas se encuentran
=xcelentes colaboradores. siempre dispuesios a prestar su contingenie en aras de la Compafiia,
agicionalmente debo de informaries que la Compafiia como es su lema. se encuentra al dia en todas
sus obligaciones lo gue es muy safisfactoric

Encaremos juntos un reto mas, que es flevar hacia delante a nuesira empresa en este nuevo afic
2020, demostrando opiimismo, esfuerzo y ganas de mejores dias.

Es todo cuanto puedo informarles sobre mi la lzabor como Gerente General de la compaiia en el
2Jenoao sefalado.

Atentamente. _
LCL.L-Q'C{{‘L % = (?

ROA PINEROS MARIA CLAUDIA
SERENTE GENERAL
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