
  

INFORME DE GERENCIA DE LA COMPAÑÍA 
ASSISTBROK AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEGUROS CÍA. 

LTDA. 

Quito, 29 de marzo de 2019 

Señores 
socios o 
ASSISTBROK AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEGUROS CÍA. LTDA. 
Presente. - 

Estimados Señores: 

Esteban De Veintimilla Carrillo, en mi calidad actual de Gerente General y 
Representante Legal de ASSISTBROK AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DÉ 
SEGUROS CÍA. LTDA., presento a continuación el informe de labores correspondiente 
al año 2018. 

Como aspectos relevantes para destacar, en el año 2018 se obtuvo la Credencial y los 
certificados de autorización por ramos de seguros para poder iniciar las operaciones 
de la compañía; posterior se realizaron los acercamientos con algunas aseguradoras a 
quienes se planteó nuestra estrategia comercial la cual fue aceptada lo cual se plasmó 
en los contratos de agenciamiento que se suscribieron y posteriormente se legalizaron. 
Se actualizó y subió la información respectiva ante la Superintendencia de Compañias, 
Valores y Seguros para encontramos al día en el cumplimiento de obligaciones, así como 

las declaraciones mensuales y anuales de impuestos ante el SRI, de conformidad con la 
normativa legal vigentes. La compañía inició sus operaciones gestionando y colocando 
seguros para varias compañías de seguros, obteniendo nuevos clientes y negocios de 
acuerdo a las estrategias de previstas y las proyecciones trazadas para el año 2018 
las cuáles se cumplieron quedando pendiente la liquidación de algunas comisiones; 

situación que se está coordinando con las aseguradoras y que se prevé se 
solucionarán a corto plazo. 

En relación a los objetivos de crecimiento económico establecidos para el año 2018, 
se encuentra dentro de los márgenes previstos en la proyección realizada pese a 
haber iniciado las operaciones pocos meses antes de terminar el año, y no hubo el 
tiempo suficiente para generar la producción bruta deseada. 

Se deja constancia que no se presentaron hechos externos o fortuitos ajenos a la 
voluntad de los administradores y que puedan haber influenciado en el manejo de 
nuestro negocio, ni en los ámbitos laboral, administrativo o legal, ni de ningún otro tipo. 

Cabe mencionar además que no han existido problemas o inconvenientes con el uso 
de la denominación actual de la empresa, nombre que además fue aprobado por la 
Superintendencia de Compañias, Valores y Seguros, sin que se hayan presentado 
ningún tipo de demandas administrativas o tutelas por la utilización del nombre de la 
empresa, pues se han observado normativas atinentes a la Propiedad Intelectual. 

Sin que se hayan establecido más objetivos o disposiciones en juntas previas de 
carácter ordinario o extraordinario, procedo a resumir los resultados financieros 
alcanzados por ASSISTBROK AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEGUROS 
CÍA. LTDA., durante el ejercicio económico 2018: se obtuvieron ingresos por concepto 
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de comisiones, en un total que asciende a USD 7.743,03, y los gastos han sido de 
USD 5.176,00. Por lo que se generaron resultados durante el ejercicio económico en 
mención por USD 2.567,03. 

En función de adoptar una estrategia de mejoramiento continuo, propongo a los socios 
fijarse como objetivo anual para el año 2019 lo siguiente: 

Vigilar y medir la calidad de servicio ofrecido mediante indicadores de rendimiento 
profesional y de servicio, 

Establecer la meta de un crecimiento económico para la empresa de un 15%. 
Captar potenciales clientes a nivel corporativo o del sector público que carecen de 
asesoría eficaz y eficiente. 
Desarrollar opciones de servicio en nuevos ramos de seguros. 

El presente informe lo realizo en concordancia a lo ocurrido dentro del ejercicio 
económico del año 2018, así como para de le entrega de la información 
correspondiente a la Superintendencia de Compañías, Valores y Seguros. 
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