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Señores Acctomstas 

Dando csmplimento a lo que establece la Ley y los estatutos socrales de Ea empresa, pongo 
consideracion delos señores Accionistas el Informe de las Actvidados dela empresa durante el 
penodo enero a diciembre de 2018 y sus correspondientes balances de sitsacón y de resultados 

OBJETIVOS 

1 Contar con las estrategas depralos incocporadas para publicar los diferentes 
servicios que oftece la compañia. 

2. Fortalece el área de servico al chente, para idenolficar oportunidades de mejora. 
3. Fsdeluar a los cieates actuales, identificar clientes potenciales para el desarrollo de la 

compañva 

  

  

DEFINICION DE TODOS LOS ASPECTOS 

ASPECTOS FINANCIEROS 

Revisión de Conciltación Tributaria 

  

  

  

Se obtuvo una usilidad contable de $24.342 en el ejercicio fiscal 2018. 
Se asigno una parucpación de wtlidades de 53.651 los cuales seran entregados alos trabajadores 
del ejerecso 2018, 

   



SS 

Revisión de Gastos No Deducibles 
No se obtuvo valores en gastos no deducibles ya que se ha consegudo que todos los gastos 
vemten con sus respecnvos respaldos. 

Impuesto a la Renta Causado 
Hemos repsteado un impuesto a la renta causado de $4.352, delos cuales hemos procedido a 

Isqusdar las retenciones de mpuesto a la renta por wn valor de 52512. Dandonos como resultado. 
un impuesto a pagar de $2040, valor que sera cancelado en la fecha correspondiente a la 
declaración de la empresa. 

CONCLUSIONES. 
A finalizar este año y proyectarnos para el siguiente, hemos decidido increcnentar la publicdad 
«lgital delos servicos ofertados, enfocamos en la cuidad delos servicos ofrecidos, potenealizas 

el acen de servici al eliente y se fielizaa los chentes actuales. 

Estamos confiados en que la situación del país se mantenga y nos permas salir adelante, dando. 
nuevas oportunidados alas lacas de servicio de nuesta empresa. 

Agradezco los señores acconsstas, la oportunidad bandada, y espero cumplir todas las exper= 
taras depostadas en m gestión. 
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