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En la ciudad de Quito, a los veinte y cinco días del mes de marzo de dos mil diez y nueve, lng. María Teresa 
Donoso, Gerente General, desde mi despacho ubicado en las oficinas de la compañía, en Av Amazonas N45-09 y 
Av El Inca de la ciudad de Quito, emito el siguiente informe de labores del período fiscal 2018: 

El arranque de las operaciones de la compañía no ha sido muy fácil ya que los temas de Accesibilidad y Diseño 
Universal son nuevos en el medio, y es importante darlos a conocer. Es por ello que se dictaron varias charlas 
gratuitas, con el apoyo de la Arq. Lucía Miño: 

• Mayo 15, 2018: Charla "Introducción a la Accesibilidad y el Diseño Universal" a los funcionarios de la 
Empresa Pública Metropolitana de Movilidad y Obras Públicas EPMMOP, Quito - Ecuador 

• Mayo 10, 2018: Charla "Introducción a la Accesibilidad y el Diseño Universal" a los funcionarios del 
Instituto Metropolitano Patrimonio IMP, Quito - Ecuador 

• Abril 18, 2018: Charla "Introducción a la Accesibilidad y el Diseño Universal" a los funcionarios del 
Instituto Metropolitano de la Ciudad IMPU, Quito - Ecuador 

Así mismo, acepté invitaciones para participar en algunos eventos relacionados al tema como fueron: 

• Noviembre 21, 2018: Moderadora del Panel "Política Pública y Derecho a la Accesibilidad Universal" en el 
111 Congreso Internacional de Arquitectura y Turismo Accesible - CIATA: La Accesibilidad Universal, 
¡nuestro derecho!, UDLA, Quito - Ecuador 

• Septiembre 13, 2018: Charla "Accesibilidad y Turismo Sustentable" en el Taller "Construcción para 
Turismo Sustentable en Áreas Frágiles" del Foro Internacional de Ciudades Inteligentes y Sustentables del 
Concejo Ecuatoriano de Edificación Sustentable, Quito - Ecuador 

En la gestión comercial, se logró tener un contrato con Quito Turismo que fue ejecutado en octubre y noviembre 
del 2018, igualmente con el apoyo de la Arq. Lucía Miño, y se trató del Proyecto "Capacitación Teórica Y Práctica 
Para Negocios Turísticos Y Servicios Complementarios Al Turismo, En El Distrito Metropolitano De Quito, En La 
Temática De Accesibilidad, Diseño Universal Y Su Importancia En El Turismo Sostenible Para La Atención A 
Personas Con Diversidad Funcional", capacitando a 42 personas en la capacitación teórica y 207 en la capacitación 
teórica y práctica en 35 establecimientos. La facturación fue de US$3.300 más IVA que nos ha permitido cubrir 
con los gastos de la ejecución del proyecto como del pago a la Contadora y compromisos laborales y tributarios. 
Terminamos el año con una utilidad bruta de US$ 149,34. 

Para el año 2019, se tiene previsto continuar ofreciendo los servicios de capacitación a Quito Turismo y poder 
abrir mercado en este segmento del Turismo Accesible que es el que ofrece mayor oportunidad para la prestación 
de los servicios. 

Atentamente, 

_/)7/ l!ff.', JO/ 

lng. María Teresa Donoso Valdiviezo 

Gerente General 
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