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INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 

A los señores Accionista de: 

NUEVAS OPERACIONES COMERCIALES NUCOPSA S.A 

A continuación, se detalla mi informe de las principales actividades desarrolladas durante el año 2019. 

Para una mayor compresión he resumido el presente informe en las siguientes secciones: 

a) Cumplimiento de los objetivos previsto para el año 2019; 
b) Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General de Accionista; 
c) Información sobre hecho extraordinarios producidos durante el año 2019 en el ámbitos 

administrativo, laboral y legal; 

d) Situación financiera de la compañía al cierre del año 2019 y de los resultados anuales, 
comparados con los del año 2018; 

e) Recomendación a la Junta General de Accionista respecto de las políticas y estrategias para 
el siguiente año. 

A. CUMPLIMIENTOS DE LOS OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL AÑO 2018. 

NUEVAS OPERACIONES COMERCIALES NUCOPSA S.A., durante el año 2019 estuvo 
enfocada en: 

1. Fortalecer las políticas con las que direccionan la empresa tanto en la parte comercial 
como operacional. 

2. Fortalecer los procedimientos que permitan mantener un adecuado control interno de la 
compañía. 

B. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA. JUNTA GENERAL DE 
ACCIONISTA. 

Las disposiciones de la Junta General de Accionista relacionadas con las actividades de la compañía, 
han sido cabalmente cumplidas. 

C. INFORMACION SOBRE LOS HECHOS EXTRAORDINARIOS PRODUCIDOS 
DURANTE EL AÑO 2019, EL AMBITO ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL. 

Para el año 2019 se presentaron los siguientes hechos extraordinarios: 

1. Nucopsa adhirió a su operación, en el mes de enero/2019 a: Terpel 1, Garzota y Guayacanes; 
y en febrero del 2019 a: Domingo Comín y Américas. 

  

   



2. Cierre de operaciones en la estación Garzota desde febrero/2019, debido al incumplimiento 
del contrato, por lo que se ejecutaron varios procesos legales, lo que ocasionó que mediante 
un amparo constitucional tengamos, hasta la elaboración de este informe, a la estación en 

calidad de arrendatario, sin pagar alquiler. 

3. Protestas a nivel nacional realizadas del 2 al 13 de octubre de 20109, tras el anuncio de varias 

medidas económicas, entre ellas la liberación del precio del diésel, la gasolina extra y ecopaís, 
lo que ocasionó paralización de actividades a nivel país, afectando las ventas de la empresa, 

a lo que debemos añadir el impacto del alza y baja de precios de estos combustibles, que en 
neto dejó pérdidas por el stock de inventario que se mantenía en la empresa. 

4. La paralización ocasionó que la recuperación del nivel de ventas, en los meses posteriores, 
fuese lenta. 

5. La liberación de precios de super que se dispuso a partir del 26 de diciembre del 2018, ha 

ocasionado un cambio en el comportamiento de los consumidores, disminuyendo las ventas 
de super, las que en su mayoría pasó a extra y/o ecopaís. Sin embargo, esta baja en ventas se 
ve incrementada por la paralización de actividades de octubre del 2019, presentando un 3% 

menos en ventas de galones de combustible respecto al 2018 y 7,6% menos respecto al 
presupuesto: 

(En galones) 

== A 

Combustibles [AXEUMIEN Pres2019 | Real 2019 201, ys Z0ra RED 
ps Galones % Galones % 

+ Super 12.288.560 | 11.003.646 | 8.329.456 (3.959.105) | -32,2% | (2.674.191) |  -24,3% 

Extra 48.995.542 | 53.311.122 | 51.139.915 2.144.373| 4,4% | (2.171.207) 4,1% 

Diesel 22.944.527 | 23.478.637 | 22.116.936 (827.591) | -3,6% | (1.361.701) 5,8% 

Total 84.228.629 | 87.793.405 | 81.586.306 (2.642.323) | 3,1% | (6.207.099) -7,6% 

  

  

  

  

  

                        
A pesar del difícil año que tuvimos, la Administración de la compañía ha dado seguimientos a las 
nuevas leyes, reglamentos y disposiciones que le sean aplicables tanto para optimizar su operación 
como para evitar sanciones. 

D. SITUACIONES FINACIERA DE LA COMPAÑÍA AL CIERRE DEL AÑO 2019 Y DE LOS 
RESULTADOS ANUALES, COMPARADOS CON LOS DEL AÑO 2018. 

Al cierre del año 2019, la compañía muestra la situación financiera que a continuación se detalla: 

  

SITUACION FINANCIERA 
  

  

  

          

2019 2018 

ACTIVOS TOTALES 44.164.195 37.819.500 

PASIVOS TOTALES 29.717.089 26.330.518 

PATRIMONIO 14.447.106 11.488.982 
  

 



  

  

  

  

          

RESULTADOS 

2019 2018 

VENTAS 137.811.995 116.664.923 

COSTOS Y GASTOS 137.836.993 116.559.354 

UTILIDAD (PÉRDIDA) (Q4.998) 105.569 
  

Es importante señalar que, las ventas en dólares tienen un incremento importante por las estaciones 
nuevas que se incluyeron en enero y febrero del 2020, no obstante, existe un impacto en el margen y 
por lo tanto en el resultado final, producto de lo mencionado en el literal C. 

E. RECOMENDACION A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTA RESPECTO DE LAS 

POLITICAS y ESTRATEGIAS PARA EL SIGUIENTE AÑO. 

Es de fundamental importancia para las futuras actividades de la compañía mantener un bajo nivel de 
gastos operativos e incentivar el cumplimiento de objetivos de ventas en el menor tiempo posible. Se 

espera durante el año 2020 incrementar las actividades de la empresa con la finalidad de crecer de 
manera consistente.   Sin más por el momento y no sin antes agradecer a todas las personas que colaboraron con la | 

pañía durante el año 7 “ suscribo: 
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8. Carlos Calderón Alvarez . 
GERENTE/GENERAL * [ 
NUCOPSA S.A 

   


