Quito, D.M., 22 de febrero del 2019.

INFORME ANUAL DE ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE
LA COMPANIA VITAHEALTH CIA. LTDA.

Sehores.
JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE LA COMPANIA VITAHEALTH CIA. LTDA.

Presente, -
De mis consideraciones:
For medio de [a presente y en ajercico de mis funciones como GERENTE GENERAL de la

entrego a ustedes o informe anual de actividades econdmicas y sociales, por o periodo
comprendido entre o 01 d¢ enero al 31 de dicdembre daf 2018 con o siguiente contenido,

1.~ Las metas propuestas para e ejercido econdmico materia del informe, refaconados
primordiaiments con & drea de la comerdalizacdn de nuestros productos, en relacidn al
objeto sodal y serviclo prestado por la compafiia, fusron apropladamente verificados. De
igual forma se perfecclond ¢l procedimiento operadional y s¢ incorporaron empleados en
la parte operativa, lo que permitid un mejor desarmolio y rendimiento tanto en la venta
como & el servido prestade al diente.

.~ Es indispensable recalcar, como un suceso do preeminenda, por sus Iincldendas y
connotaciones en o proceso productive de la empresa, que en e drea operativa
administrativa s& incorporaron  nuevos radajadores; stuacdn que ha generado
exceientes resultados en o desarmolle de ésta siempre complicada tarea, en partioular
para con nuestra ndceo principal de ventas.

3.- La situacidn financiera de la compaiila al clerre del ejercicio no es la méas dptima,
En referencia al destino de las utflidades obtenidas en o gjercicio fiscal 2018, no se han

generado utilidades a repartir.

4.- B obletivo primordial, gue se propone 2 W Junta General, por parte de la
administracidn, &5 persistic en un mejoramiento continuo enfocandonos en los productos
que se venden, oplimzar y perfeccionar los procedimientos de publicidad de nuestros
productos, en general, lograr avances efectivos en todos los aspectns que se reladonan
con la venta y senicio posventa. Lo que &n esencla implica, no salo mantener sing afinar
muestro sistema operativo de atenddn y asistencia personalzada, de manera directa con
ol cliente, para la solucdn de problemas, inguietudes e Inconvenientes que ¢ presentsn,



Smwonsqmmwmosdmurmnvopwmamdqwmaadqn
Impida un dptimo rendimiento,

De Igual forma, se propone Implantar un mejor sistema, con mayores y mds creativas
alternativas en el drea de marketing, para de ésta forma alcanzar un Gptimo y més
equilibrado balance de flujo finandero, esto en razén de que la empresa cumple a
caballdadmnmdﬂloadmesdepagospammnsuspmveedamdeumym

Las estrategias a sequir deberdn estar encuadradas dentro de un contorno netamente

empresarial, orientado a la adquisidén de mejores y mds tecnificados equipes, al
mejoramiento de las ventas, a la efidenda en el servido que se provee, a la capacitadién
téaﬂaddpeml,ahwm:ddndemisynnjomdmw,yammde
mummmvmnmmmmV
e Incrementado nuestra comercializacion a través de un sistema de mercadeo mas

| y con resultados més dptimos y eficaces,

5.- Es significativo enfatizar que la empresa observa y cumple las normas sobre
propiedad Intelectual y derechos de autor. En el dmbito laboral la compaifa ha
cumplido con todas sus obligaciones ante el Ministerio de Trabajo y ante el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, en el aspecto tributario, la compafifa ha presentado las
declaraciones de Impuestos correspondientes y se encuentra al dia con sus obiigaciones

tributartas tanto nacionales como , NO tenemos contratos incumplidos con el
sector pdblico ni privado
De los .
Atentamente,
7
Andrés . Sarasti
EN ‘

GERENTE
VITAHEALTH CIA. LTDA,



