Guayaquil, Enero 26 del 2018

Senores:

Accionistas de
SERVIREEFERTRANSPORT S.A.
Ciudad.

De mis consideraciones:

Presento a su conocimiento v resolucion, el Informe referente a las operaciones
de la Empresa durante el ejercicio economico del 2017, vy, los resultados
obtenidos al termino de dicho ejercicio.

Los resultados de la compania en el ejercicio economico del dos mil diecisiete
han sido positivos, tal como se puede apreciar en los Estados Financieros
entregados oportunamente a los senores accionistas.

Las limitaciones financieras de la Empresa por el inicio de sus funciones con
el servicio de transportacion de carga, nos han obligado a realizar grandes
esfuerzos, administrativos con convenios empresariales v con inversion de
Equipacion propia, a fin de cubrir las exigencias de calidad por parte de
nuestros clientes, al igual que para tratar de mejorar los niveles de
rendimiento financiero.

Los  procedimientos  administrativos  implementados en  sistemas
computarizados han sido materia de constante revision para lograr un mejor
control de la informacion que se procesa.

El ambiente laboral lo considero excelente en cuanto se refiere a la relacion
que mantenemos con nuestros trabajadores, y ello se debe, en todo caso a la
preocupacion que tenemos los Directivos de la Empresa. en cuanto a definir
los preceptos basicos de dicha relacion.

En el aspecto legal, se han continuado dando los pasos necesarios para
mantener la vigencia legal de la compafiia v evitar situaciones que puedan
afectar en alguna forma sus operaciones normales.

La empresa ha cumplido con todas las disposiciones legales en cuanto a las
normas de propiedad intelectual v derechos de autor establecidos por ley.

La prestacion de servicio por la transportacion de carga que dispone la
Empresa, se realiza con normalidad predominando la excelencia v
responsabilidad al brindar el servicio.



El manejo de las disponibilidades de efectivo de la Empresa ha tenido que ser
muy cuidadoso, va que los coOsSlOS globales de la operacion ¥ de la
administracion, han sido cubiertos con el servicio que s€ brinda v con el
capital que se posee.

Finalmente, hago conocer a los senores Accionistas, la excelente colaboracion
de todo el personal de la Empresa, 10 cual compromete mi agradecimiento.
lgualmente, agradezco a los senores Accionistas la confianza que han
depositado en mi persona y el apoyo que me han brindado para el desempeno
de mis funciones como Gerente de la Compania ¥ aspiro haber cumplido
dichas funciones a satisfaccion de todos ustedes.

De requerir alguna informacion adicional en cualquier tema que deseen 1os
senores Accionistas, tendré mucho agrado en proporc-iunarla.

Atentamente
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