
A Cruz Medic 

INFORME DE GERENCIA 
Período: 1 de enero 2018 031 de diciembre de 2018 

En micolicad de Gerente General de la Empresa CruzMedie Servicios Médicos SA, presento el 
informe de gestión correspondiente al períado 1 de enero a 31 de diciembre de 2019: 

GESTIÓN ADMINISTRATIVA 
CruaMedic SA. a lo largo del año 2018 ha modificado su organización estructural, cuyo 

  

An relación ala gestión del person, se optimizó de 99 05 funcionarios en nómina, esigrondo 
funciones de mantenimiento al personal de lmpeza y reorgorizndo al personal de enfermera 
y eliminando una plaza de odontología por exceso de horari) en las actividades asistenciales, 
«on una dstribución de 23 personas en el área aéministato y 70 personas en el óres 
'asstencal. e cuento con 23 médicas por honorarios en el Centro Médico Alpalano y 48 
mméxios por honorario en a Cnica Beast, que rezan otrvdades dicos y quinirpcs. 
Los permisos otorgados por los cutondades de controlen el sector, ze hon renovado conforme 

los fechos establecidos, por lo que la operación de las unidades médicos cumple con lo 
documentación legal siguiente: 

19), Permiso de funcionamiento otorgado por el ACESS (MSP) 
b)_Ucenca Única de Actvidod Económica (LUAE) otorgada por el Municipio del Distrito 

Mettropoltono de Quito. 
e). Permiso delos Bomberos 
8), Ucencia de radiología otorgado por el Miniterio de Energía Renowoble 
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Lo Empresa CruzMedic SA. ha cumplido con el pago de las remuneraciones y honorarios al 
personal en las fechas establecidas, por lo que se ha mantenido durante el período 2018 al día 
nos pagos de nómina 

CruzMedic SA. no ha sido objeto de multas, impuestas por las entidades de control, sin 
embargo de que se encuentra respondiendo a dos procesos administrativos por reporte de 
sustancias sujetas a control del mes de mayo de 2018, 

La obsolescencia de los equipos médicos como es el coso de Imagenología y quiréfano (Rx, 
ecosonografos, shover, etc) han producido suspensión temporo! de los servicios, hasta su 
reemplazo con equipos Juncionales que han sido objeto de importación por los representantes 
en Ecuador. 

GESTIÓN MEDICA 
La organización de ls Centros de prestación de servicos médicos se ha revisada y se realizaron 

los ajustes técnicos, conforme los análisis relizados a Jas estadisticas de producción por 
profesional y por especialidad, 

Las atenciones realizadas del año 2018 por mes se detallan en el Anexo 1 

Comos puede observar en elaño 2018 el total detenciones por prestación es el siguiente 
  

  

  

    
  

  

      

PRESTAGION | TOTAL FACTURACIÓN. 
Consult externa 82601 1227994 

[ecografo 11.387 215.66. 
Rediografa 9.597 198.225 
Laboratorio 199.855 1139:56135 
ey Hospitalización E 139931017 

TOTAL 305.000 4180.7653   
Por la naturaleza histórico de la empreso y al tener un posicionamiento en el mercado 
reconocido como atención exclusiva de usuerios afilados al seguro de medicina prepogado 
EnaBlanco, aún que se han aperturado los servicios a pacientes particulares por demonda 
espontáneo, la respuesta dela población ho sido escasa, logrando un oprosimado del 3% de 
“atenciones particulares con respecto al total, lo que indica que la principal afluencia de 
paciente se encuentra referida por la aseguradora de medicina prepogada, principal ciente de 
CrueMedicS., 

Sin embargo de la dificutad de atraer a usuarios particulares, se continie con el firme 
propósito de crecimiento sostenido de las atenciones en os años futuros y con el compromiso 
del mejoramiento continuo de los servicios que brinde lo calidad deseada por nuestros 
Usuarios/chentes. 

GRAFICO N”1.- Número de atenciones por servicio enero - dciembre 2018 
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DETALLE DE PRESTACION DE SERVICIOS 
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GRAFICO N2.- Facturación por servico enero —diciembre 2018 
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Se puede observar que en el orden de la mayor facturación los servicios son: Quirófano y 
hospltalizaciion con el 33.47%, consulta extemo 29.37%, laboratorio 27.26%, ecografía y 

radiografía 9.90% 

GESTIÓN FINANCIERA 
Conforme la erganización del departamento financiero de CruzMedic S.A. en el período enero a 
diciembre de 2019, en el ANEXO 2, se presento el Balance General de la compañía y en el 
ANEXO 3, se presento el Estado de Resultados de CruzMedlc 5. 

SITUACIÓN FINANCIERA. 

A 31 de diciembre de 2018, de conformidad con los Estados financieros, la situación de la 
compañia esla siguiente. 

ACTIVOS. 

La empresa CruiMedic S.A presento un total de activos por un valor de US$ 709,963.39 
dólares 

+ El 60.83% de estas actios correspondiente a activas corrientes, compuestos 
principalmente de: Efectivo disponible, Inventarios, cuentas por cobrar comerciales, 
“nticipos y garantias 

PASIVOS. 

El pasivo total de la compañía asciende a US$ 663.104.160 que representa el 33.40% del 
total delos activos. 

+ Él pasivo comiente es de USS 37195977 y comesponde a las obligaciones 
generadas por la operación dela compaño. 

+ Elpasivo a largo plezo por un valor de US$ 291.13439 corresponden a pasivos a 
mediano y largo plazo por concepto de obligaciones loborales. 

PATRIMONIO. 

+ El Patrimonio total de la Compañía es de US$ 46.859,23 representando el 6.6% del 
total delos activos 

RESULTADOS. 

A 31 de diciembre de 2018, CruzMedic SA, presenta ingresos operacionales acumulados por 
un monto de US$ 4.109,281.84 

Los Gastos Administrativos de la Compañía alcanzan un monto de US$ 140,511.56 dólares, esto 
es, el 3,5% del total de los ingresos operacionales de CruzMedic SA. 
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El costo de prestación de servicios de salud asciende a US$ 3.974.88335 dólares, lo que 
represento el 99.22% del total de ls ingresos operacionales; 
Los Gastos Financieros que corresponden a comisiones pogadas por intermediación 

boncarle, fueran de US$ 21.19.08, esto es el 0.052% del total de los Ingresos 
operacionales de la compañía. 

Al 31 de diciembre, CruiMede SA: presenta un monto de US$ 2087.87 de gastos no 
“deducibles los cuales obedecen principalmente a transporte de muestras de laboratorio. 

El resultado operacionol de CruMedic SA (Costo Médico, administratwo y de ventas) 
“asciende a US$ 4.115.394.80 representando el 102.72% de los ingresos operacionales. 
El resultado acumulado antes de Impuestos de CruzMedi SA. al finalizar el ejercicio fiscal 

“analizado es de USS -29.220.02 lo que representa una percida ala fecha de corte del 0.73% en 
relación alos ingresos operacionales. 

CONCLUSIÓN 

La Compañía CruzMedic SA. mantiene su operación en cumplimiento con la normativa legal 
vigente en territorio ecuatoriono. En su calidad de prestodor de servicos médicos ha cumplido 

o cobalidad el objeto poro el cuel se creó, brindando prestación de servicios médicos 
principalmente o Crulnca S.A. como un socio estratégico, sí como a pacientes particulares 
que acuden por demanda espontánea como usuarios de muestras servicos El ejercicio ha 
generado una perdida que no compromete la estabilidad de la empresa y que debe revertirse 

“e ejercicios futuros. 

Atentamente, > 
y [Cruz Medic 
A GENERAL A ona 

luis Frantico Contreras Diaz 
GERENTE GENERAL CRUZMEDIC 
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ANEXO 3 
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