_/Vt Lo Medic

INFORME DE GERENCIA
Peviodo: 1 de enerc 2018 a 31 de diciembre de 2018

£n mi colidod de Gerente General de ig Empreso Cruziedic Servicios Médicos 5.4, presento ef
nforme de gestion correspoendiente al periodo 1 de enero a 31 de diciermbre de 2019.

GESTION ADMINISTRATIVA
Crurbedic 5A. @ lo largo del ofc 2018 ho modificode sy erganirocidn estructurel, cuyo
organigramo funcionol es & siguiente: -

tTesiencia

Gerencia General

Coardinacion Administrativa
Financiera

Lentro Medco

Elpaltana

Frastaclon de

Prestacion de

SCMVICHDS

S TICICES

En relacidn o la gestidn del personal, se optimizd de 99 o 95 funcionanos en néming, asignanda
Junciones de mantenimiento of personal de limpieze y reorgonizondo al personal dé enflermenia
¥ eiminendo una ploso de adontologio (por exceso de hororio) en las octividodes osistenciofes,
con ung datribucion de 25 personos en ef drea odministroiive y 70 personas en el dreg
asitencial. Se cuenta con 29 médicos por honororios en e Centro Médico Alpalleno y 48
médicos por honorarios en ja Clinica Bellovista. gue realizan actividedes ciinicas y guirirgicas.

los permizas oforgodos por las eutondodes de control gn @ sector, s¢ han rénovodo conforme
e los fechos establecides, por o gue lo operacion de los unidodes médicos cumple con la
SocuUmentocion legal sigusente:

@] Permito de funcionamiento oforgado por el ACESS (MSP)

bl Leencie Unico de Actividod Econdmico (LUAE) otorgade por ef Municipio del Distrito

Mettropalitono de Quito
¢) Permizo de los Bomberos
dl Licencia de rodiologia otargaco por el Miniterio de Energia Renovable.
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la Empress CruzMedic 5.A. ha cumplido con el pago de los remuneraciones y honerarios al
persomnal en los fechas establecldas, por lo gue se ha montenido durante el perfodo 2018 ol dia
en los pagos de nomimg.

CrurMedic 5.4, no ha side objeto de multas, impuestas por los entidodes de control, sin
embargo de gque se encuentro respondiendo o dos procesos administrativos por reporte de
sustancias sujetas o control del mes de mayo de 2018,

Lo obsolescencia de los equipos médicos como es el caso de Imagenclogio vy quirdfano (Rx,
ecosonografos, shaver, eft.] han producido suspensidn temporal de los servicios. hasta su
reemplaro con equipos funcionales que han sido olyeto de importacion por los representontes
&n Eciiadar,

GESTION MEDICA

La organizocidn de los Centros de prestacicn de serviclos médicos se ha revisado y se realizaron
los glustes tcnicos, conforme los ondlisis reolizados o los estodisticas de produccidn per
profesional y por especiolided,

Lags atenciones realizodas del afto 2018 por mes e detallan en el Anexo 1

Como se puede observar en ¢l ofio 2018 el total de otenclones por prestacion es ef siguiente;

PRESTACION I TOTAL FACTURACION
Consulta externa | 82,601 1.227.954
Ecografia | 11,987 215.766
Rodiagrafia ! 9.597 198.225
Loborotorio 199,855 1.139.581,36
Qx y Hospitalizacion | 260 1.388.310,17
TOTAL i 305.000 4.180.876,53

Por lo notureleza histdrica de lo empresa y al tener un posiclionamiento en el mercado
recanocine como efencion exclusing de usugrios afiiodos al seguro de medicing prepagada
CruzBlanca, oun gue se han agperfurado los senvicios o poacientes porticulares por demanda
espontdnea, lo respuesto de lo poblocion ha sido escosa, logrondo un aproximado del 3% de
otenciones particwares con respecte al total, lo que Indica gue la principal afluencio de
pacientes se encwentra referida por la aseguradora de medicing prepogada, principal cliente de
Cruzhedic 5.4,

Sin embargo de lo dificuitad de atroer o usworios porticulores, se continto con el firme
proposito de crecimiento sostenido de los otenciones en los aftos futuros v con el compromiso

del mefaramiente continug de los servicios gue brinde v colided deseado por muestros
usugrios/clientes.

GRAFICO N™ 1.- Nomero de gtenciones por servicio enero = diclembre 2018
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DETALLE DE PRESTACION DE SERVIC
Periodo enero - diciembre 2018

= Comults extema

= Ecografia

© Radiografia

= Laboratorio

B Cix y Hospltalizacidn

\tenciones por servicio, 2018. CruzMedic 5.A. toe
GRAFICO N* 2.- Facturacion por servicio enero ~ <

MONTO DE FACTURACION POR

Qx y Hospatalizacion F ‘
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Focturacidn por servicio, i
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Se puede observar que en el orden de la mayor focturacldn los serviclos son: Quirafamo ¥
hospitalizaciion con ef 33.47%, consulta externa 29.37%, loboratorie 27.26%, ecogrofio y

rodiografio 8. 50%

GESTION FINANCIERA

Conforme Jo orgonizocidn del departamento finonciero de Cruzhdedic 5.4, en &l periodo enero o
diciembre de 2018, en el ANEXD 2, s¢ presento ¢l Bolonce General de la compafifa vy en el
ANEXC 3, se presenta el Estado de Resultodos de CruzMedic 5.4,

SITUACION FINANCIERA,

A 31 de diciembre de 2018, de conformidad con los Estades financieres, la situacidn de Jo
compofiig &5 lo sigulente:

ACTIVOS.

lo empreso CruzMedic 5.4 presenta un total de activos por un valor de LSS 700963 39
deilmres

= El 50.83% de estos  octivos correspondiente o octives  correntes, compuestos
principolmente de: Efectiva disponible, Inventorios, cuentas por cobrar comerciales,
anticipos y gaorontias.
PASIVOS,

El pasivo total de lo companfo asciende o US55 663.104.16 0o que representa el 33.40% del
totol de fos octivos.

« [l posive corrlente es de LSS 371.969.77 v corresponde o los obligociones
generadas por lo operacion de la compaiiia.

» £l posive o lorgo plare per un volor de USS 291.134.39 corresponden @ pasivos o
mediang y large plazo por concepto de obligaciones laborales,

PATRINMIONIC,

« El Patrimonio total de lo Compafio es de USS 46.859.23 representando el 6.6% del
fotol de los octivas

RESULTADOS.

A 31 de diciembre de 2018, CruzfMedic 5.A., presenta ingresos operaclonales ocumulacos por
un monto de Ush 4.109.281.84

los Gostos Administrotives de o Compaife alcanzen un monte de USS 140.511.56 ddlares, esto
es, el 3.5% del totol de los ingresos operocionales de Cruzhedic 5.4.,
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£l costo de prestocidn de servicios de solud osciende a LSS 3.974.883.35 dolares, lo que
repredento el 99.22% del totol de las ingresos operocionales;

[og Goztos Finoncieros Que Corresponden o comisiones pogodas por indermediacion
bancarie, fueron de USS 21.019.08 esto & o 0052% oel fotwl de Jos ingresos
operociongies de o compafia.

ma:amwmmmmauﬂﬂmtnamm
deducibles los cugies obedecen principolmente o transporte de muestros de loboratario.

£l resultodo operocionol de CrurMedic S:A  (Costo Meédico, administrativo y de ventos)
osciende o LSS 4.115.394.80 representando ef 102.72% de los ingresos operacionales.

£l resuitado ocumulodo ontes de impuestos de CruzMedic 5.A ol finalirar el ejercicio fiscol
onolizado es de USS -29.220.02 lo que representa una perdide o lo fecha de corte dei 0. 73% e#n

relacion o los ingresos Dperacionsies.

CONCLUSION

Lo Compafio CruzMedic 5.4 mantiene su operocidn en cumplimiento con le normative legal
vigente en territorio ecuatoriono, Fn w calidod de prestodor de servicios médicos ha cumplido
o cobolidod e obfeio pore @ cuol se ocred, brindonde prestocion de servicios medicos
principalments o CruzBlenca 5.A, como un soclo estratégico, asf como @ pocientes particulares
que ocuden por demanda espontdned como usuarios de nuestros servicios, Ef efercicio ha
generado una perdido que no compromete [ estabilidad de lo empresa v que debe revertirse
&n ejercicios futuros,

r @L‘.ru}: Hﬁg

Luts Fmﬁ.!:-m Contreras Diaz
GERENTE GENERAL CRUZMEDMC

ELABORADC POR: Francisco Contreras Diaz, GERENTE GENERAL CRUZMEDIC 5.A.



AL) CruzMedic

ANEXD 1

NES
CONSULTA —
EXTERNA FEBRE | MARZ JULl | AGOS TOTAL

ENERO (RO | O ABRIL | MAYO | JUNIO | O TO SEPT |OCT | NOV | DIC
CARDIOL OGIA 180 180| 137 195| 176 222| 212| 20| 350 83| 153 1a| 2193
CIRUGLA |
GENERAL &3 7] 54 66 63 7@ 75| 108 23 53 38 752
CIRLIG1A |
VASCLILAR ¥
ANGIOLOGICA 45 50 63: 52 55 63| 58 4| 1 18 66 32 701
DERMATOLOGIA 172] 18| 92| 142 a3| ais| 23| ae7] 3ss 92| 205, I 2332
ENDOCRINOLOG
i 245! 198| 256| 234| 239| 239| 13| 19| 4 96| 204 187| 2665
GASTROENTERO
LOGIA 19 71| 29| &9 81 90| 92 741 137 E 60 64 L]
GERIATRIA ] &1 66 77 83 g0 75 62| 143 23 &7 &1 A58
GINECOLOGIA 643] 510| 639 5658| 6P6| 706 531 6B, 997 265| 606 495 7305
MEDICINA =
FAMILIAR 782| 676 a02| 13| 812| 783 61| 71| 1293 69| 7i7| 485 &dud
MEDICTNA | I
INTERNA 464 4os| S519| 458| 516| sSeO0| SIo| eer| Fes| 143| 490|414 5750
| NEUMOLOGIA 54 46 50 31 49 56| 56 30 =] 17 73 46 588
NEUROLOGIA 77 &6 a1 88 78 27 g5 41| 158 24 a2 81 923
ODONTOLOGIA 1370| 928| 1256| 1026| 1038| 1041 1015| 1467 227v| 32| 1042 B4 | 13544
| ORTOPEDIA B05| 630 696| 672 801| 842 Fe3| 7e7| 1292 298| 73| 619 g947
OTORMNOLARIN
GOLOGIA 271| 164| 88| I50| 285| 265| 299 271 475 85| 199| 247| 3082
FEDIATRIA 241 403 7a| 105| 80| ave 33| 403| ams| 2e4| a10| a0 a2
|

REUNMATOLOGIA g 42 57 138
URGENCIAS Zigd| 1503| 1e0g| Jf25| 14598 1330| JiSg| 33Fr| 126l | i418| 1367 I645| 18705
SUBTOTAL 7764 6141 7I81| 6568| F013| 7129 £623| 7088 10793 | 3EI5| E530| 6045 | B2601
—
| IMAGEN
ECOGRAFIA 837) 926| 1170) 8R4\ 790 1200, 1010 8R9| 1177| 1087| 97| 948 11987
RADIOGRAFIA 110! 1175| 1078| raq| 729| 1a12) 1237 1214 112 9597
| e Ve : Toa s e
| LABORATORIO 14957 | 12619 | 17866 17881 | 14001 | 19442 5| 17171 | 20452 | 15698 | 18119 | 14634 | 199855
|
Ox
Hospitalizocidn &3 g8 71 76 80| 66, 84| 108 97 50 69 a0 950
TOTAL raﬁzs
ATENCHOWES 24730 200489 | 27464 | 26234 | 22613 | 29049 9| 26463 | 33335 | 20500 | 25589 | 21705 | FOS000
 Entrega de |
Medicamentos | 15379.7 15379 | 15379, | 21171, | 21171, | 21171. 3728 | 34040, | 43562. | 38694 | 43338, | 43118 | 349708,
en USD 5] 78 75 95 95 g5 g 75 79 4] 29 23 a9
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AM) CruzMedic
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