
Guayaquil, 12 de Marzo del 2004 

Señores 

ACCIONISTAS DE TRANSOCHOA S.A. 
Ciudad. - 

Estimados señores: 

El Siguiente es el informe de labores de la compañía en el ejercicio económico 
del año 2003: 

Durante este periodo la prestación de nuestros servicios a los clientes se logró 
mantener en un nivel aceptable que nos permitió alcanzar al final del ejercicio 
un Superávit en el Balance de Resultados. 

En lo relacionado a los egresos, estos se mantuvieron en los estrictamente nece- 

sarios para cubrir todas las necesidades de operaciones. En cuanto a las inver- 
ciones estas fueron mínimas y estuvieron orientadas a reponer los activos que 
se daban de baja. 

Asi también se continuo con la misma política de años anteriores de mantener- 
nos sin utilizar el endeudamiento con el sistema financiero. 

Es mi aspiración para el próximo año tomar medidas y emprender acciones que 
nos permitan alcanzar un mejor rendimiento y una mayor cobertura de nuestros 
servicios, priorizando la calidad y la atención al cliente. 

Atentamente 

Marcelo Ochoa Bermeo 

Gerente


