INFORME ANUAL DE ADMINISTRADORES
CORRESPONDIENTE AL ANO 2019



Informe de Gerencia General

Riobamba, 28 de Febrero de 2020

A los Seiores Socios de
CONTACOMCORP Cia. Ltda.

Me es muy grato dirigirme a ustedes con el propdsito de informarles y poner en su consideracion
el Informe de Gerencia General por el ejercicio econémico que termind el 31 de diciembre de
2019.

En cumplimiento a lo dispuesto en el literal b) del Articulo 4 del Reglamento sobre la Informacion
y Documentos que estan Obligados a remitir Anualmente a la Superintendencia de Compafiias,
Valores y Seguros, las Sociedades Sujetas a su control y vigilancia. Y la Resolucion N°
92.1.4.3.0013 del Reglamento para la presentacion de los Informes Anuales de los
Administradores a las Juntas Generales, publicada en el Registro Oficial N° 44 del 13 de octubre
de 1992; y su reforma expedida por la misma entidad mediante Resolucién N° 04.Q.1J.001,
publicada en el Registro Oficial N° 289 de fecha 10 de marzo del 2004 y el Estatuto Social de la
Compaiiia.

ENTORNO MACROECONOMICO

En el afio 2019 la economia ecuatoriana creci6 0,10 % superando las expectativas oficiales y
de organismos multilaterales. Se trata de una disminucion con relacion al afio 2018.

Las previsiones oficiales consideran que el crecimiento de la economia se desacelera a -
7,50% para el afio 2020

Los servicios profesionales cerraron el afio 2019 con un alza de 2,90% con respecto al 2018
INFORMATIVO
A. CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO

Durante el afio 2019 se no se han cumplido con los objetivos establecidos por la compaiiia,
debido al entorno social, politico y econémico que vive el pais.
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B. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS

Durante el afio 2019, se ha cumplido a cabalidad con todas las disposiciones emanadas de
la Ley de Compaifiias, del Estatuto Social y de la Junta General de Socios de la Compafiia

C. INFORME SOBRE HECHOS EXTRAORDINARIOS PRODUCIDOS DURANTE EL
EJERCICIO, EN EL AMBITO ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL

Durante el ejercicio econémico materia del informe no existieron hechos que se destaquen
dentro del &mbito administrativo, laboral y legal. Pues ha existido una administracion normal
en el referido periodo.

D. SITUACION FINANCIERA DE LA COMPANIA AL CIERRE DEL EJERCICIO Y DE LOS
RESULTADOS ANUALES, COMPARADOS CON EL EJERCICIO PRECEDENTE

La compaiiia inicio sus actividades economicas el 26 de septiembre de 2017, siendo este
ejercicio economico su tercer afio de funcionamiento el cual presenta la siguiente situacion
financiera y de resultados.

Total Activos $3.080,94
Total Pasivos $2.328,06
Total Patrimonio $1.076,48
Pérdida del Ejercicio  $( 323.60)

E. PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LAS UTILIDADES OBTENIDAS EN EL
EJERCICIO ECONOMICO

Después de analizar la Informacion Financiera, se desprende que existe una pérdida en el
gjercicio economico 2019 por un valor de $323.60, por lo cual no corresponde proponer nada
respecto de éste punto.

F. RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y
ESTRATEGIAS PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO ECONOMICO

Recomiendo que se continte con el desarrollo de una estrategia de mercado que permita a
la compaiiia:
i.  Afianzar las alianzas estratégicas establecidas con nuestros partners
nacionales
ii.  Implementar el programa por industria y el respectivo plan de orientacion
para lograr una mayor participacion en el mercado local y nacional.
ji. — Implementar herramientas de mineria y anélisis de datos
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iv.  Desarrollar un Programa de Innovacion de Servicios
v.  Incrementar las habilidades del Talento Humano
vi.  Incrementar la Cartera de Clientes

G. ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL Y
DERECHOS DE AUTOR POR PARTE DE LA COMPANIA

En cuanto al cumplimiento de las normas sobre derechos de autor, asi como las
disposiciones relacionadas con los derechos de propiedad intelectual, me permito informar a
la Junta General de Socios que la compafiia ha dado cumplimiento a las antes mencionadas
disposiciones, por lo cual no existe ninguna novedad que se deba informar a la Junta sobre
estos aspectos.

Atentamente,
Pt
—\ )
“ &f M
Mgfr. Marco Antonio Daqui J.

GERENTE GENERAL
Contacomcorp Cia. Ltda.
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