Guayaquil, Abnl 25 de 2005

INFORME DE GERENCIA SOBRE EL EJERCICIO 2004

A los Senores Accionistas y Junta General de
SERTEL S.A.

De mis consideraciones:

Dando cumplimiento a lo dispuesto en el Estatuto Social de la Empresa, asi como
también en la Ley de Compaiiias y observando ademas las obligaciones inherentes
a mi cargo, tengo a bien someter a consideracion de ustedes los Estados
Financieros de la Empresa cortados al 31 de Diciembre del 2004.

Sobre los resultados obtenidos debo manifestar lo siguiente:

1. Las condiciones en que la Empresa se desenvolvié durante el ejercicio han
sido muy favorables.

2. Las disposiciones emanadas por el Directorio y la Junta General de
Accionistas fueron todas ellas cumplidas fielmente en beneficio de la
Empresa.

3. La relacion laboral que existid con los empleados y trabajadores en el campo
Administrativo, han sido muy positivas.

4, La situacion hinanciera al cierre del ejercicio economico del ano 2004, no
arroj6 una utilidad como lo muestra el Estado de Resultados, debido que
durante el aiio, su flujo en un 100% fue para cubrir gastos

5. Las politicas y estrategias establecidas por la Compania se han cumplido
satisfactoriamente. En igual forma el cumplimiento de las Normas sobre
Propiedad Intelectual y Derechos de autor por parte de la Compainia.

Aprovecho la oportunidad para reiterarles los sentimientos de mi mas alta

consideracion y estima, asi como mis agradecimientos a los Accionistas de nuestra
Empresa por la confianza a mi brindada. Espero, luego del analisis
correSpondiente la aprobacion de los documentos que presento a su consideracion.

Muy atentam
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CALM™ ng:-Ethsarlo Pinto Tapia
Gerente General




