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En cumplimiento del capitulo tercero, articulo 10 de los estatutos sociales de la 
compañía CREDISISTEMAS S.A., me permito poner a consideración de la Junta 
General el siguiente informe de actividades correspondiente al ano fiscal 2019. 
 
1. Entorno macroeconómico y político 

 
Durante el año 2019 la economía no mejoró manteniendo el panorama de 
estancamiento previsto por los organismos internacionales, y el PIB según la 
estimación del Banco Central cerró con un crecimiento de -0,08%.  El empleo 
sigue decayendo desde hace 5 años, y el subempleo representa el 56,6% de 
la población económicamente activa del 2019. 
El comportamiento de los agentes del país por las medidas gubernamentales 
de octubre agravaron el entorno de incertidumbre previsto por los organismos 
internacionales, ocasionando un levantamiento social que derivó en la 
alteración de varios sectores de la economía.  Según estimaciones gremiales, 
esta paralización generó una pérdida superior a los dos mil millones de 
dólares, cifra muy superior a las estimaciones oficiales que indicaban USD. 
821 millones.  
El Decreto Presidencial que puso fin al subsidio de la gasolina ocasionó que 
la inflación promedio del 2019 alcance 0,3% aunque la inflación final para el 
2019 fue negativa en -0,07%;.  Para el Ecuador una variable tan baja implica 
un deterioro de la productividad que genera un estancamiento económico, 
que a su vez se deriva de la falta de liquidez, la poca inversión publica y 
privada y el deterioro del mercado laboral. 
Los desequilibrios de la balanza fiscal siguen constantes, el estado gasta más 
de lo que recibe, con un gasto corriente extremadamente alto, que 
incrementa la deuda interna.  El Gobierno se ha enfocado en cumplir las 
metas y compromisos con el FMI,  lo que presume propiciará un entorno 
adecuado para la inversión. 
Para el 2020 se busca un plan de consolidación fiscal principalmente 
mejorando los  ingresos fiscales con la reciente aprobación de la Ley de 
Simplicidad Tributaria.  Queda latente el riesgo de una abrupta caída del 
precio del petróleo o la sobrestimación de ingresos por concesiones mineras, 
telecomunicaciones, energía, etc, que provocarán la necesidad de nuevo 
endeudamiento externo con escasas fuentes por el alto riesgo país. 
   

2. Entorno microeconómico para Credisistemas. 
 
 

Se ha realizado preventa sobre los servicios tecnológicos de Credisistemas 
durante el último trimestres del 2019 con empresas relacionadas a los 
servicios de Oxigenación de Crédito. Esto ha permitido una alianza 



importante con la empresa Portcoll, quien está interesado en contratar las 
plataformas de Originacion y Administración de cartera provistas por la 
empresa. 
 
Se han realizado esfuerzos para poder reducir costos en servicios 
contratados con proveedores que participan en nuestra plataforma como son 
ProcessMaker, CenturyLink, Ecuacopia, Oracle Cloud Infraestructure y 
Equifax, donde se han realizado reducciones significativas en los montos 
facturados, evitando impactar la operatividad del grupo, y en algunos casos 
los proveedores han sido reemplazados. 
 
También el equipo tecnológico se plantea alternativas para la reducción de 
costos de licenciamiento, adoptando nueva tecnología y nuevos desarrollos. 
 
Se espera firmar el contrato con la empresa originadora, obtener mejores 
resultados con las acciones planteadas y esto se refleje en el ejercicio del 
2020.  
 
 

3. Cumplimiento de los objetivos previstos para el ejercicio económico 
2019. 
 
Los objetivos planteados en la anterior Junta General de Accionistas fueron 
alcanzados. 
 

4. Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General  
 
Durante el año 2019, se dio cumplimientos a todas las disposiciones de la 
Junta General de Accionistas de la Empresa, sin dejar pendiente ninguna de 
ellas. 
 
 

5. Situación financiera de la empresa  
 
Las principales cuentas de la estructura financiera al cierre del 2019, se 
presentan a continuación: 
 

5.1. Estructura del Balance 
 

 2019 

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DEL EFECTIVO  $                 8.292,13  
CUENTAS y DOCUMENTOS POR COBRAR  $            201.420,38  
PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO  $                 1.067,87  
ACTIVO INTANGIBLE  $            197.874,45  
TOTAL ACTIVOS  $            408.654,83  

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR PAGAR  $            116.571,12  
CUENTAS POR PAGAR OTRAS  $                 4.026,83  
PASIVOS ACUMULADOS  
TOTAL PASIVOS  $            120.597,95  

 



 
 
 
 
El activo está formado principalmente por los valores a cobrar a los clientes y por 
su Activo Intangible que corresponde a las licencias de software que la compañía 
mantiene; mientras que el pasivo está conformado principalmente por cuentas a 
pagar a proveedores y otras cuentas por pagar. 
 
El Patrimonio está conformado por su capital social, reservas legales y 
facultativas y resultados acumulados. 
 

CAPITAL SOCIAL  $            333.000,00  

RESERVA LEGAL Y FACULTATIVA  $                 2.736,25  

RESULTADOS ACUMULADOS  $          (243.124,82) 

APLICACIÓN NIIFS POR PRIMERA VEZ   $            195.445,45  

TOTAL PATRIMONIO  $            288.056,88  

 
 
6. Conclusiones 
 

El año 2019 fue complicado por el entorno político y económico, pero aun así 
Credisistemas firmo contratos por servicios y pudo obtener una resultado 
positivo del ejercicio 2019.   
 

El año 2020 se prevé aún incierto por la emergencia sanitaria que tiene un 
impacto negativo importante en la economía a nivel mundial, situación que 
obligará un replanteamiento general de la empresa una vez que el panorama 
se estabilice. 
 
 
 

Atentamente, 

 

 

 

ARTURO VINUEZA U. 

GERENTE GENERAL 

  

 

 


