
INFORME DE ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE LA 
COMPAÑÍA “UNICORNEXPERIENCE S.A.” 

Señores Accionistas, 
En mi calidad de Gerente General de Unicomexperience S.A. (La Compañía), 
someto al conocimento de la Junta Ordinario de Accionista, a celebrarse durante el 
año 2019, el siguiente nforme de actividades correspondientes al período 
comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre del 2018. De esta manera doy 
cumplimiento a lo establecido por la Ley de Compañias, el Reglamento para la 
presentación de informes anuales de los administradores a las Juntas Generales y el 
Estatuto Social de la compañia. A continuación, procedo a presentar mi informe de 
gestión y me corresponde reiteraries que todas las acciones y actividades ejecutas 
por esta administración, han estado y estarán encaminadas al logro Integral de 
Unicomexperience 5.4, y quiero reconocer la gestión que se ha realizado desde el 
cambio de administración Interna en el hotel Ducante 2018, se contiguó con 
fortalecimiento de relaciones comerciales para promocionar el establecimiento. 
Adicional se mantuvo precios 2017 en su mayoria hacla el cliente. 
1. Informe de ventas 2018. 

Durante el ejercicio económico 2018 se vio un za en ventas comparando con 
el 2017, en este año se han incrementado las ventas a través del portal 
Booking.com y a gestión de la administración. Durante 2018 se fortalecieron 
relaciones comerciales con clientes existentes y se espera expandir esta 
cartera para tener más acogida en el hotel. 

2- Informe de operaciones 2018 
E aumento de volumen de ventas durante 2018 y el ansliis estratégico de 
ciertos puntos clave en el pais ha hecho que hemos podida con vanos 
proveedores hacer alianzas estratégicas para mejorar los precios netos. 
Hemos invertida en el equrpo humano que conforma la empresa, reformando 
la estructura e invirtiendo para ciertas personas en capacitaciones. Adicional 
durante 2019 se hizo una Importante inversión en la parte informatica de a 
empresa, tanto en hardwaresscftware como en personal capacitado pera en 
2019 empezar con un sistema que vincula operaciones directamente ala parte 
contable, Se han incrementado esfuerzos para poder ofreces distintos tipos de. 
alimentos a los huespedes y el año 2019 se incrementará con más énfasis estos 
esfuerzos 

3. Informe de contabilidad 2018 
Durante el año 2018 ha estado a cargo el outsourcing dl servicio contable de 
INTELIGENCORP que da un servicio satisfactorio hasta el momento y aunaue se 
han mejorado los procesos y los tiempos y se han do reduciendo errores y 
cobrando deudas de cientes. 

4. Cumplimiento delas disposiciones de la Junta General y el 
Directorio 
Se han cumplidos las disposiciones de la Junta General que, en este año, 
«esignano para un nuevo periodo a mi persona como Representante Legal y 
se incorporó en el 2018 en la nueva directiva de la empresa Nicole 
Rooxtenburg, quien fue designaca como Presidente



5  Ánticipo alaño 2019 
Elaño 2019 empezamos anticipando un alza considerable ex venta y pasajeros 
en el transcurso del año Se esperan que los esfuerzos en este año rindan 
frutos. Aunque siempre estaremos atentos a los cambos políticos que se están 
desarrollando en el momento y los efectos que tendrán sobre la política con 
respecto al turismo receptvo y la seguridad para el turista en el país, en 
especial a lo que respecta el mercado hatelereo, vemos el año 2019 con gran 
positivismo. 

Aprovecho la oportunidad para expresar a todos Los empleados de la Compañía, mí 
més sincero teconocimiento y agradecimiento por su apoyo emustasta y dedicación 
responsable, los cuales fueron fundamentales para el la continuación de la empresa y 
el cumplimiento de nuestros objetivos y en general para mantener la felicidad en el 
abajo diario de todos, a los accionstas por haberme dado la confianza para dirigir 
esta prestigosa compañía, y a nuestros clientes expresa y sincero agradecimiento par 
la confianza depositada, 
Atentamente, 

Y Regina Vereschid 
Gerente General 
Unicocnenperience S.A 

 


