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La actividad de lotel Ecuador M2M Cia. Ltda. viene definida por el ambito del contrato suscrito
entre Otecel S.A. e lotel Cia. Ltda. con fecha 01 de agosto de 2017.

En base al mismo, lotel cuenta con un equipo de ventas quienes son los encargados de la
comercializacion de servicios de voz y datos que ofrece Otecel al segmento de Negocios.

La actividad principal llevada a cabo durante el afno 2017 se centré en el reclutamiento y
formacion del equipo de ventas, asi como la promocién, venta y mantenimiento de abonados
para la provision de los servicios moévil avanzados por cuenta y orden de OTECEL.

El aifo 2017, fue un ano positivo en la gestion y formacion de la compafiia. En este ano se
generd una utilidad de US$ 3175,95. El cerrar el primer afio con una utilidad pone en evidencia
que la gestion ha sido positiva y nos permite continuar el proceso de crecimiento.

Hay que tomar como aspectos positivos para los préximos afnos las siguientes consideraciones:

e Los equipos comerciales tienen sus objetivos y condiciones comerciales que daran como
resultado la generacién de muchas mas oportunidades.

e La experiencia en el manejo del equipo comercial servira para ganar eficiencia y
mantener una productividad previsible.

e La gama de soluciones existentes limita el mercado objetivo. La incorporacién de nuevas
soluciones nos permitira aumentar el volumen de ventas.
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