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INFORME 

Guayaquil, 2 de Abril de 1996, 

Sres. Accionistas 

Sr, Gerente General 

Es para mí placentero dirigirme a Uds. con motivo del cierre del Ejercicio de 1995 e 
informarles los resultados de la marcha de nuestra compañía. 

Después de largas batallas con nuestros asesores legales para definir procedimientos y 
políticas de operación, hemos comenzado a operar en el mes de Octubre. Durante este 

mes y Noviembre de 1995 nos hemos dado a conocer en el medio como una empresa 

agresiva en el área de cobranzas apoyándonos principalmente en el uso agresivo del 
teléfono y la razón social de la Compañía. En el mes de Diciembre se produjeron las 
primeras cobranzas y a juzgar por la reacción de los deudores, pienso que podremos 
explotar con éxito nuestro nombre. Por otra parte, los acreedores que solicitaron nuestros 

servicios, se mostraron satisfechos con los resultados obtenidos y nos ofrecieron sus 

recomendaciones en el círculo de sus negocios. 

El futuro predecible para una empresa de servicios como la nuestra parece indicar que en 
el año 1996 aumentaremos notablemente nuestra facturación, debido principalmente a los 
altos niveles de cartera vencida que en manos de Jos acreedores hasta este momento son 
solamente papel con pocas probabilidades de recuperación en el corto o mediano plazo. 
Estos papeles tienen buenas posibilidades en plazos largos y después de los 

correspondientes procesos judiciales, por lo que antes de tomar este camino los 
acreedores prefieren contratar nuestros servicios ya que sienten que de alguna manera 

sus cuentas por cobrar están siendo objeto de atención dedicada. 

Confío por lo tanto, que en el nuevo ejercicio se satisfagan nuestras expectativas y que la 
confianza depositada en mi gestión se retribuya a Uds. en forma de generosas utilidades. 

Muchas Gracias, 

Oscár Erbetta C. 
COBRANCOSA 
Presidente 

 


