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En el periodo comprendido entre 1 de enero al 31 de diciembre de 2018 se realizaron desde la Gerencia
General las siguientes actividades:

ACTIVIDADES REALIZADAS
1. RECURSO HUMANO

Como apayo a las actividades de la Gerencia, se conté las siguientes personas: Contadora (Yainni
Penna), Quimico Farmacéutico (Mateo Morilio) y Asesor Comercial (Christian Morales) todos los
profesionales trabajaron para Operador Logistico Farmacéutico Health-Hope Cla. Ltda. en la modalidad
de servicios profesionales y por resultados.

Se cuenta iguaimente con dos cosmetélogas (Marilyn Paola BerrGz y Maria Paula Atenzo) encargadas de
la impulsacién y promocién de los productos ARAWAK en las cadepas de farmacias y a la Ing. johane
Edith Ldpez en calidad de Gerente Comercial de |a empresa.

2.  PRODUCTOS ARAWAK

Durante el aflo 2019 se contd con la codificacidn y comercializacion en las cadenas Farcomed y
Farmaenlace, El 5r. Robalino como distribuidor a pesar de haber comprometido la publicidad en
televisién de manera permanente, solo proporcioné este auspicio por dos meses, lo cual ne contribuys
de gran manera en la comercializacidn. Adicionalmente ingresaron al pais algunas lineas de
dermacosméticos extranjeros con precios muy por debajo de la linea ARAWAK lo que nos perjudicd de
gran manera.

Los resultados no fueron los esperados, a pesar de que al finalizar el afio se realizaron diversas
promociones y por esta razon se recibié por parte del 5r. Robalino un oficio con las indicaciones de su
intencidn de dar por finalizado el contrato, Por tanto se comunica a las cadenas ia intencidn de realizar
promociones por el mes de diciembre con el ohjeto de terminar el inventario.

3. CONTRATO CON PRAXIS PHARMACEUTICALS

Se realizd el primer pedido de 500 cajas del producto, el cual liegd al pais en el mes de octubra y se inicia
inmediatamente con la gestion comercial, con el acercamiento a médicos e implementacidn de nuevas
pruebas en pacientes con la finalidad de legitimar la efectividad del preducto.

El objetivo para ef 2020 es lograr el despegue del proyecto.
4. CONTRATO BODEGA PANATLANTIC

$e continia de manera permanente con la contratacidn de la bodega con la empresa Panatlantic,
multinacional con excelente experiencia en ia prestacién de este tipo de servicio.

5. CUMPLIMIENTO DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL
Respecto a las decisiones tomadas por la junta general de accionistas, la Gerencia General ha cumplido
de conformidad con dichas disposiciones, sin que exista observacién alguna.
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9. AMBITO LEGAL
En el ejercicio econdmico 2019 no presentd ningun proceso judicial en contra de la empresa Operador
Logistico Farmacéutico Health-Hope Cia. Ltda,

10. SITUACION FINANCIERA

Al 31 de diciembre de 2019 la empresa no presenta el crecimiento que se habia planteado, fue un afo
muy complicado, la marca Arawak no tuvo la aceptacidn deseada y la importacidn de {3 linea Polyheal
solo fue posible al finalizar el afio.
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