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En el periodo comprendido entre 1 de enero ai 31 de diciembre de 2017 se realizaron 

desde la Gerencia General las siguientes actividades: 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

1. RECURSO HUMANO 

Como apoyo a las actividades de la Gerencia, se contrató las siguientes personas: 

Contadora (Yeinni Penna), Químico Farmacéut ico (Mateo Morillo) y Asesor Comercial 

(Christian Morales) todos los profesionales trabajaron para Operador Logíst ico 

Farmacéut ico Health-Hope Cía. Ltda. en la modalidad de servicios profesionales y por 

resultados. 

2. PRODUCTOS ARAWAK 

Con la finalidad de continuar con ia negociación del contrato de dist ribución el 30 de 

enero de 2017 se mantuvo una reunión con Pablo RobaÜno importador de los 

productos ARAWAK de Laboratorios Pronabell de Colombia. Se definieron precios de 

dist ribución y precio al público, igualmente de definió un plan de acción para continuar 

con la visita a clientes haciendo la presentación de los productos y dejando las 

muestras respectivas, se contempló trabajar con 4 productos iniciaimente, como son 

Despigmentador Cutáneo, Protector Solar, Crema Antiedad y Contorno de Ojos, 

posteriormente, una vez vaya obteniendo más registros sanitarios se incluirán al 

portafolio de nuestra empresa. 

La negociación del contrato de dist ribución se prolongó durante todo el 2017 y 

paralelamente se visitaron los potenciales clientes para ir dando a conocer ios 

productos. A cont inuación se presenta el listado de empresa visitadas durante e!  año 

2017. 
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No NOMBRE DE CONTACTO aUDAD DIRECCIÓN 

1 Corporació n GPF {Fybeca s y Sanasanas ) Valeri a Corte s Quit o Km 79 A m ^ ü sñ a 

2 Sumefa b Eduard o Silv a Ouit o 
Chasqu i 58-349 y Galt e V iü a Flor a -

Quit o 

3 Corporació n Kasan a Víct o r Zúñ lg a Cuenca 
Alfons o M oren o M ora 2zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA-155 y 

Jua n Inigue z 

4 Corporació n Favorit a Cía Ltda . Jainn e Uquiila s Quit o Vall e de os Chillo s 

5 Almacene s AKt Jaim e Uquiila s Quit o 
Av Genera l Enrique z SN vía 

Cotachao . Am aguañ a 

6 Supermercado s Sant a M aría Dolare s Leó n Quit o ¡ naqu i t o y Villalueng B 

7 
Cadermint S A. Centr o de At enció n 

Dermatolone s Integra l 
Dra. Cecili a Cañart e Quit o Atahualp a E2-91y Nuíie ? de Vela 

8 Botica s Plu s Sr. M arco Cuev a Quit o 
Av. M ariscal  Sucr e y Ajavi . 

Esquin a 

9 COM FARPl Sr. Jorg e Pin o Quit o 
Isl a Genoves a N43-51 y Toma s de 

Berlang a 

10 AInnacenes  M onter o Sr, Ivá n M onter o Quit o Av . Gde Diciembr e 

11 GARM E S.A. (Farmacia s San Francisco ) M igue l Romer o Quit o Av . Eloy Alfar o y Amazona s 

12 CEPI Centr o de faPie l Robert o Rodr ígue z Quit o 
Veracru z N34-38y Avenid a 

Am ér ic a 

13 SupermercadosTt a S.A. Guayaqui l 

14 Tiend a Ohrvid a TeresazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Peréz Cuenca Av. 12 de abri i yEIOr o 

15 Naturalpie l Diana RUFJ de Comne l Quit o 
Vozande s N39-130v Av. Am é r ica . 

ANKARA M EDICALCENTER 

16 Prodig Y Stor e Andre a Quit a Centr o Camerda l laV, Loca l No 5 

17 PHARM A PIEL NORTE Rosa N^rí a Defaz Luzard o Quit a Am érci a N3& 98 y Juan Diguj a 

18 CLINICA DERM ATOLOGICA DRA. 8ETTY GARZÓ N ALDA S 
QUITO 

Av . Co r u ñ a E12-35e Isabe l La 

Cat ól ic a 

No se logró cerrar el acuerdo durante el año 2017, sin embargo quedaron ¡as bases 

para firmar el contrato de dist ribución para los primeros meses de 2018. 

Como recomendación está el retomar la negociación dei contrato de dist ribución con 

el Sr. Robalino con la finalidad de formalizar la relación comercial y asegurar la 

exclusividad por parte de Health Hope Cía. Ltda. de los productos ARAWAK. 

3. PRODUCTOS VITALES NO DISPONIBLES 

Otra línea de interés de la empresa es distribuir en Ecuador los medicamentos vitales 

no disponibles o llamados también medicamentos huérfanos, durante el presente año 

se logró realizar algunas ventas gestionado con el ARCSA ia aprobación de importación. 

También se realizó en varias instituciones como SOLCA, Hospital Metropolitano, 

Unidades Renales y médicos de especialidades de manera particular, la presentación 

de nuestros servicios. 
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Se iogró obtener un listado del portafolio que maneja Insumequi Distribuciones de 

Colombia y con este listado se realizó el ofrecimiento de nuestros servicios en las 

instituciones antes mencionadas. 

Se recomienda para el 2018, seguir realizando visitas a t ravés de un visitador médico y 

reforzar esta línea de negocio, ya que, t iene excelentes perspectivas en el país. 

4. CONTRATO CON PRAXXIS PHARMACEUTICALS 

Es de interés de la empresa comercializar los productos del Laboratorio Praxis 

Pharmaceutical de España, iniciando con Polyheal, medicamento indicado para el 

tratamiento de heridas de difícil cicat rización. 

Durante el año se mantuvieron algunas reuniones de coordinación y negociación. Se 

estima la firma del contrato de dist ribución para el 2018, en dicho contrato se tendrá 

ia exclusividad y se tendrá que tramitar registro sanitario en el país. 

Como recomendación sobre este punto queda el finalizar el proceso de negociación 

con el Laboratorio, tramitar el envió de las muestras e iniciar tratamientos con 

pacientes de los médicos más importantes de Guayaquil, Cuenca y Quito. 

Paralelamente empezar con los t rámites de obtención del registro Sanitario. Una vez 

se obtenga el registro sanitario realizar la primera importación del producto y 

comenzar la dist ribución formal del producto a nivel público y privado, fortaleciendo 

nuestra fuerza de venta. 

5. CONTRATO PANATLANTIC 

Como requisito para tramitar el permiso de funcionamiento se requiere contar con una 

bodega que tenga el certificado de las BPA-Buenas práct icas de Almacenamiento. Se 

firmó contrato con la empresa Panatlantic, multinacional con excelente experiencia en 

la prestación de este tipo de servicio. Una vez contamos con este contrato, nuestro 

químico farmacéut ico, inició con el t rámite del permiso funcionamiento, el cual se 

espera obtener en el primer trimestre del próximo año, 

6. REGISTRO EN SERCOP 

Se realizaron ios t rámites correspondientes al registro en el SERCOP- Servicio Nacional 

de Contratación Pública, con la finalidad de estar habilitados para participar en 

procesos de licitación de medicamentos para el Estado. Actualmente la empresa se 

encuentra totalmente habilitada. 
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7. REGISTRO DE MARCA zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Durante el presente año se obtuvo el registro de la marca de la empresa ante el lEPI, 

pudiendo esta ser utilizada ya en toda ia papelería. 

8. CUMPLIMIENTO DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL 

Respecto a las decisiones tomadas por ia junta general de accionistas, la Gerencia 
General ha cumplido de conformidad con dichas disposiciones, sin que exista 
observación alguna. 

9. ÁM BITO LEGAL 

En el ejercicio económico 2017 no presentó ningún proceso judicial en contra de la 
empresa Operador Logíst ico Farmacéut ico Health-Hope Cía. Ltda. 

10. SITUACIÓN FINANCIERA 

Al 31 de diciembre de 2017 la empresa, arrojó un resultado positivo por valor de 
US$154,87. Corresponde a la utilidad, después de impuestos. 

ing. Luís Alejandr o Cuadro s Aivare z 
Gerent e General 
Health-Hop e Cía Ltda . 
insumequ i Distribucione s Ecuado r 
Iacuadros70@gmail,co m Tei 3-803-815/ 0995-879495 


