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Gestion ano 2013

Estimados Sefores Accionistas y Miembros del Directorio.

Para mi cormo Gerente General de Keramikos S.A. as grato presentaries a Ustedes el desarollo de la
gestién el afo 2013, Este informe contiene informacion sobre el entomo scondémico del pals, la
participacicn en el mercado de acabados de la construccion, se detallan los resultados en ventas como
también en produccion, se andliza el aspectc administrativo v hage entrega adjunta de los resultados
financieros, los reportes del Comisario, el informe Auditoria externa tal como dispone la ley de companias
y los Estatutos Socialas da Keramikos S.A.

Entorno economico Nacional.

Segin fa informacion entregada por el Banco Central Ecuador €l crecimiento interanual del Producto
Intemo Bruto para el afio 2013 fue de 4,21%. llegando a los $89.843 miflonss de ddlaras, ubicandoss
por encima de la previsiér dg crecimianto gue fues de 4,05%. La entidad explica gue el desempeiic del
sector no petrolero contribuyd con este incremento superior al esperado, los crecimientos  principales de
los componentes del PIB  con rélacidn al afio 2012 fueron: Exportaciones 6,6%, Formacidn Bruta de
Capital Fijo 5% vy el consumo de los hogares con 4%.

PiB anual
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Desde & afio 2010 la economia no petrolera leva 15 trimestres de crecimiento positivo, una de las
principales actividadses gue contribuysn con este crecimiento. En el Glimo trimestre as el sector de la
consiruccién contribuyo con 0,62%.

Es periinente analizar el comportamiento de este componants en &! PIB nacional de sstos Uitimos afios,
el mismo que si bien ha reducide su participacion, es una parte importante del mismo llegando a ser de
mas de $10.800 millonss de ddlares en el 2013 que es igual al 12,1% vs, &l 14% del afio 2012.

Las perspectivas de crecimiente para la economia nacional dei préximo afic 2014 es de 5,1% en &l PiB,
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Incremento det PIB, PIB de la construccién, participacion de la construceidn en ef PIB
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La infiacion anual fue del del 2,72% la
misma la misma que se redujo frente a
las afio anterior que legd a ser de

Afos

4,16% vy tiene una prevision para el afio 2014 de 3,2%

La situacion de desempleo en el 2013 fue de 4,86% comparado con la del afio anterior que fue de
5,049%. El subemplec subid del 39,83% al 43,35% v la ocupacion plena 52,07% al 51,51%. cifras que si
bien demuestran que mas perscnas tienen trabajo no es el trabajo para &l que estén capaciados v esto
se ve reflejado en un ingreso menor que &l espearado.

Inflacion anual
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En el sector tributario el Servicio de Rentas Internas recaudd $12.758 millones, siendo la cifra mds alta
recaudada en [a historia de la institucidn la cual crecid en un 13% con relacién al aflo anterior y que asta
compuesta por: $3.933 millones en impusesto a al renta, $4.096 millones en VA, $569 millones en ICE,
$1.125 millones en ISD. Del total de ingresos el 3.4% corresponde al sector de la construccion,

Se tiene previsto que las recaudaciones para el afio 2014 sean de $13.665 millones un 9.4% mas.

La balanza comercial del pais comd con $1.0569,88 millones en contra. Entre enarc-octubre del 2013
Ecuador realizé exportaciones por $ 20.752,45 millones, sin embarge las importaciones fueron de
$21.512,33 milllones. La balanza petrolera aue se obtiene de la diferencia entre los productos petroleros
vendidos y los comprados termind en $ 6.76C,09 millones.

Las importaciones no petroloras a octubre del 2012 cran de $ 15,482,832 millones. En oclubre de este
afio, $ 16.689 millones. Las petroleras en 2012 fueron de $ 4.894 millones vy este afio de $ 5.123
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millones, pese & las restricciones impuestas desde et 2010 las importaciones han subido $ 1.881
millornes entre octubre del 2012 vy octubre del 2013, Esta diferencia en la balanza comercial del pais es
uno de los problemas estructurales més profundos del goblemo actual.

Mercado de fa construccion.

Un indicativo del claro  crecimiento del mercadce de la construccién es el voiumen créditos para la
vivienda entregados tanto por parte del Biess como de la banca privada, Se entregaron $1.667 millones
ce délares en el afio 2013 { proveccion en base a los $1.361 milenes entregados en &l pericdo enero -
cctubre). este monto tuvo un incremento con relacion al afc antericr del 12% vy dichos préstamos se
entregaron a una tasa de interés entre el 7,90% y 8,80%.

Ademas el gobiemo realizé una inversion planificada en el 2013 de $1.130 millcnes en la construccién
de infraestructura de los cuales $540 miliones se destinaron para la edificacion vy readecuacion de
hospitales v centros de salud a mas de la construccidon de 400 escuelas del milenio. (obras que
atenclemos en la actualidad).

De los $2.207 milicnes disponibles para la construccidn. El segmento en el que Keramikos participa
come acabados de fa construccidn tiene el siguiente tamano estimado;

Cefamica plana $170520.00000  $138506.00000  $317.816000,00

b : S70.000000  $264.003.00000  $334.902.000,00
Acabados .| (Edesay Fv produccion)

TOTAL 5552 819.000,60

| ‘Acabe aE : ' Geramica pland
%334.903.000,00 $317.916.000,08

W amica plana
" Acabados

La participacion actual de Keramikos en al totai del mercado de productos afines es del 4,2%. A
continuacién adjunto el cuadro de los imporiadores mas representativos del pais
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RAZON SOCIAL CIF PVP %
1 | GRIFINE S.A. 5$14.300.036 $20.020.050 8%
2 | CORPORACION ELROSADO $.A. $10.390.038 $14.546.054 6%
3 | EDESASA $8.717.705 $12.204.787 5%
4 | CENYCAS.C.C. $6.939.646 %9.715.504 4%
5 | BALDOSINES ALFA 5.4, $6.457.957 $9.041,140 3%
6 | COMERCIAL KYWIS.A, 46.277.102 $8.787.943 3%
7 | ALMACENES BOYACA S.A, 45.765.814 $8.072.140 3%
8 | MEGAPRODUCTOSS.A. 45.306.152 §7.428.612 3%
9 | KERAMIKOS 5.A, 44.738.215 4$6.533.502 3%
10| IMPORTADORA VEGA 5.A. $4.713.386 $6.598.740 3%
11[ FV - AREAANDINAS.A. 34.371.883 $6.120.636 2%
12| TEKA ECUADOR 5.A. $4.090.116 $5.726.163 2%
13| CERLUXINDUSTRIA COMERCIO Y REPRESENTACIONES CIA. LTDA. $3.624.076 $5.073.706 2%
14| GRUPO COMERCIAL TERMIKON CIA. LTDA, 53.481.086 $4.873.520 2%
15| coMPAIIA ANONIMA PRACTICASA $3.350.202 $4.690.283 2%
18] DURAMASCIA. \TEA, $3.270.215 $4.578.300 2%
17| SARVIMPORT 5.A. ACABADOS DE LA CONSTRUCCION 52.624.413 $3.674.178 1%
18} BENAVIDES REVELO SILVIA PATRICIA $2.548.171 $3.567.439 1%
15 :t:::c:?oﬁ:mc'o DE INSUMOS PARA LA INDUSTRIA DE $2.509.875 3519825 1%
20] IMPORTADOR FERRETERC TRUIILLO CIA. LTDA, $2.430.982 43.403.375 1%
22| GRAIMAN CIA, LTDA. 42,320,984 $3.249.377 1%
22§ PRODUCTOS METALURGICOS 5.A. PROMESA 51.960.172 $2.744.240 1%
23| compafila FERREMUNDO 5.A. $1.939.064 $2.714.530 1%
241 ECUAIMCOS.A. $1.926.072 $2.696.501 1%
25| GERARDO ORTIZE HIJOS CIA_ LTDA. $1.648.838 42,308,373 1%
26| MATERIALES DE CONSTRUCQCION SUPERMACONSYI 5.A. $1,570.108 $2.198.152 1%
27| SERRANO ABAD FRESIA LILIANA 41,561,762 $2.186.467 1%
28| LISLOPS5.A $1.560.044 $2.184.052 1%
29 m::kmcmuzs LINEAS EXCLUSIVAS EN ACABADOS TOP LINE CIA, $1552.579 $2.173.331 1%
30 CATAECSAS.A. $1.410.250 $2.974.349 1%
31| GRANITD, BALDOSAS, PISOS Y ALGO MAS 5.4, BALPISA $1.378.589 $1.930.024 1%
32] SAUD BENITEZ WAHI8 ESTEFANO $1.355.095 $1.897.233 1%
33| MACAS ROMERO HERNAN TULIO $1.324.743 41,854,641 1%
34| COMERCIALKZADORA STARPACK CIA. LTDA. $1.232.823 41,725,952 1%
35] NOVOPAN DEL ECUADOR S.A. $1.199.037 $1.678.652 1%
36| INFICRESS.A $1.162.202 $2.627.633 1%
371 MARRIOVT S.A, $1,132.499 $1.557.498 1%
38| ARKETIP'S C.A, 51.0391.957 42,440,739 2%
359] MATEXSPAIN DEL ECUADOR 5.A. $1.030.496 $2.442.694 1%
40) [TALSTILO CIA. LTDA, $971.569 $2.360.337 1%
41] RECUSRIMIENTOS PIEDRAS NATURALES S.A. REPIENA $970.131 $1.358.183 1%
64] OTROS 553.090.461 474.326.645 | 28%
TOTAL $189.216.444 | $264.903021

En base a este andlisis de tamafo de mercado se puede sacar como conclusidn que el enfoque debe
ser ganar particinacion de mercado v tener crecimientos muy por encima del crecimiento del sector de la
construccidn, ademas dar importancia al plan de inversion en obras de infraestructura v vivienda del
Gobiemo.

Analisis comercial.

Ventas.

El total de ventas netas acumuladas en periodo 2013 fue de $28706.127,22 que comparado con el
resultado obtenido en el afo 2012 que fue de $27°042.184,39 representa un crecimiento del 6,48%.

En cuadro a continuacidn esta el comportamiento de ventas mes a mes comparado con resultado del
afio 2012,
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Comparativo de ventas 2012 vs 2013 en miles de dotares

$2.126 P2265 1 $2.833 - $2.066 o272 - 07035 -

$2226 ¢ P72 Pa.243 ¢ £2.608
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-$37600 - -$13,00  $338,00 $2300 84200  $29400  -B165.00 -$167.00 . $42800 867600 . $413.00 4,58%
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M Ventas 2012 W Ventas 2013 B Incremento

Debido a los pobres resultados obtenidos en el primer semestre del ano vy luego de haber hecho
capacitaciones al personal de gimacenes y de vertas extemnas, de refrescar la composicion del
inventario, de remadelaciones en almacenes, de cambiar la logistica de entrega v abastecimiento, de
lanzar promociones de ventas 'y de realizar actividades para generar mayor tafico a los locales, los
resultados siguieron slendo menores al afio 2012 razdn por la cual se tomd la decision de hacer cambios
en la estructura del drea comercial, Estos cambios fuercn los siguientes:

+ En el territorio 1( zona Norte del pais} con el reemplazo del Gerente Regional en el mes de abrit del afio
pasado y comenzd un proceso de cambio del persond que estaba a cargo de los locales y que no se
gjustaban al perfil minimo para dichos cargos. Despuds de las diferentes auditoria realizadas vy los
controles respectivos, hubo un alfo ndmero de personal que se tatird de la empresa voluntariamente, B
proceso de contratacion del personal, y capacitacion tomd desde mayo hasta diciembre de este afio.

e [n el Teritorio 2 (costa zona Guayaguil) se contratd al nuevo Gerente Regicnal en el mes de
septiembre.

Hesta este mes los cambios hechos no generaron mejoras significativos v la tendencia al cierre del ano
era de un crecimiento en ventas del 0,7% vy en Utilidades una disminucion de $261.000 comparado con
el mismo periodo en el afio 2012.

En este mes se decide retirar de su cargo al Gerente Nacional Comercial v distribuir las funciones en los
Gerentes Regionales, otorgéandoles méas empoderamiento en &l mangjo de locales y decisiones
comerciales. Este cambio genera una reaccion positiva en las ventas v los resultados del ditimo trimestre
son los gue dan e crecimiento anual de la empresa. En el cuadro a continuacion esta el detslle del
incremerto en ventas.
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Compertamiento de los cansles de ventas

Keramikos tiene tres cangles de ventas:

1. Mentas externas a Proyecios y Distiibuidores de acabados de la construccién,
2. Venta a clientes finales en puntos de venta propios.

3. Ventas de cerdmica lineal y decorados de produccion propia.

Ventas externas.

En ventas externas 103 punios relevarites fueron los siguientss:

Ventas que aseguran despachos mensuales a los diferentes provectos de vivienda que suman
21.500m2 de ceramica y 10.000m2 de porcelanato pulido importado par 2 aflas, dando un total de
516.000m2 de cergmica y 240.000m2 de porcelanato en Guayaquil Unicaments . A més de la
participacidn en proyectos importantes en la ciudad de Quito como el abastecimiento de 38.000 m2
para &l proyecto de consulterios médicos Citimed. v Ja consolidacion de la venta a distribuidores que en
los Gltimos meses del afic mas los dos primeros meses del 2014 han tenido un crecimiento muy fuerte.

 VENTA EXTERNA 2011 2012 2013
. -Dis.tr\'buidore.s Acabadcé‘ﬂ $71767E73.629 V $1.?66.é?8 $2750086
" Distibuidores Acabados T | $814.984 72”77"3765.6175 $27931 T
' Distribuicores Acabedos T | $075.704 $70066‘36 -‘. $538402
' Subtotal | $1949317  $3539.128 $8.577.799
Cons.t-ructor Tl - --$299.45-7-" . $3747427.442 : $1 96133
Consmulor T | 8907.003  $1011356 © §1.6004%4 |
 Consnuclor Ti $589.621 ‘20147 geoaad
 Subtotal $1.885.201 o $1.382044 : $1835900 hy
Total $3.aas.51a. o $4.9éé.o72 ) $5.4§é.7uo
SR . R

El crecimiento del departamento a nivel nacicnal fug del 119% con relacidn al afio 2012,
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Ventas Almacenes

El crecimiento de ventas en almacenes fue del 7,.2% v alcanzo los $20.464.883, se emitieron 135.565
facturas de 143.566 emitidas por todos los canales de ventas. &l promedio de factura es de $188 vs. fos
$200 que fue el promedio en el 2011,

Siguiendo el proceso de remodelacion vy apertura de locales, se Inagurd el local de la Libertad en la
provincia de Santa Flena que cerd el ano con una contribucion de $600.000, en septiembre la apertura
de local de Kohler en la ciudad de Quito con una contribucidn de pedidos hechos de importacion de
$210.000, se reapertura &l Local de la Remigio Crespo en la ciudad de Cuenca con un incremento de
ventas para el Utimo mes del afo de 80.000. En los Utimaos tres aios ya se ha hecho la remaodelacion
completas de 12 de los Locales Existentes.

Se comenzo la construccion det Nueva locat de San Rafael en la Ciudad de Quito, con presupuesto de
ventas mensua! de $70.000, y se obtuvieron los permisos de contraccidn del local de la Alborada en
Guayaquil, local que incrementara las ventas en un 80% del promedio actual de ventas que es de
$120.000. se empezara la construccion de un local de 900m2 en el Sector de Totoracocha en la ciudad
de Cuenca, el mismo que se empieza a construir en Marzo préximo, local gue facturara un promedio de
$100.000 mensuales.

Produccion y ventas de ceramica Lineal
En la planta de Keramios la produccion y ventas tuvieron el siguiente comportamiento
Produccion:

En la planta de Pasarella se produjeron un total de 2'487.456 Piszas de las cuales 2'427.737 fueron de
calidad expartacion y 59.719 de calidagd segunda vy tercera calidad, esto es un 2,40% del total de la
produccian.

Del total de piszas disponitles la composicion de las mismas es de un 99% para pared y tan solo 1%
para piso,

El 34% del tas piezas san decoradas con pasta de vidho, el 85% con Cuarto Fuego, ,4% con blanco
espesor, el .1% murales.

B afo 2013 se empezd con la importacidn de mosaicos combinados en vidrio, marmol, y metal,
productos que se encuentran en el mercado nacional y son una tendencia actual. se hizo la importacion
de dichos mosaicos 10s Mismoes que generaron una venta de $602.494 v tienen  rentabilidad bruta del
70% . Una vez gue se tiensn definidos los modelos que tisnen mas acepiacion se empezaron a producir
localmente combinando ceramicas propias, vidrio mamoles y metales.

Ventas:

El crecimiento en ventas en los productos producidos vy comercializados por Pasarella fue del 33%. se
facturo $2'616,829 de los cuales el 44% es utilidad bruta.

Del total de 2°475.080 piezas producidas se comercializaron 2°425.299 es decir el 98% de piezas
producidas. También como punto positivo se tiene  una disminucidn de productos de sequnda calidad y
discontinuados de 155,781 piezas.
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Se procedid a hacer un curado en las piezas gue tenian algin tipo de falla que las clasificaban como

segunda calidad, el resultado es positivo ya que estas piezas son comercializadas como producto de
primera.

Cuadro de ventas en 2010 201 2012 o013 | 2012 2015
dolares
LISTELOS 044255 | 1.321.208 | 1.530.388 | 1.779.322 15,50%
CASTTELLON 277108 | 287748 | 200246 | 175530 12,34%
FLECHAS 78477 | 103794 [ 107274 21.428 -80,02%
DISCONTINUADOS 38.055 27,635 25.088 16.702 -33,01%
MOSAICOS 0 0 57.999 | 602494 038,79%
MURALES 65.026 44.452 41.685 21.263 -48.99%

Analisis de ventas por producto.

La participacién por linea de producto en las ventas totales fue la siguiente:

66%

61% 57%

8% 8% 7% 9%

26% 31%  36% 35%

Participacion de lineas en ventas

Vo
2011
M Ceramica plana M Ceramica Lineal a Cornplemanlaﬂos?013

2012

En ia linea de ceramica plana las ventas en ddtares fueron de $ 167102°.665 un 4.11% mas gue en el
afio 2013, el 80% de la ventas se realizason en ceramica de piso v el 20% en cerdamica de pared, el
precio promedio de la ceramica de pared fue de $8,57 mas VA v de el promedio de piso fue de $8,23
mas VA, un 3,28% mas caro que en &l pericdo anterior,

E promedio de ventas mensuales de ceramica en Keramikes fue de 161.442m2
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Venta de ceramica en metros Ventas de cerdmica en ddlares

® Pared 375.104

® Pared $3°2176830
@® Piso 1'532.143

® Piso $12'610.717

Los formatos con mayor protagonismo  fue el 31X31 en pises que tuvo un incremento de 73.000m2 al
afno y el formato que mas se comercializd fue el 43x43 llegando a tos 652.000m2.

Los formatos para ser uiilzados en vivienda social para los provectos ya adjudicados que serdn
abastecidos por los préximos 24 meses por mas de 516.000m2  son los gue aporiaran con un
crecimiento asegurado para los préximos dos afios; ka importancia del desarrollo de éstas han facilitado
que se pueda ganar este tipo de negocios a nuestra competencia directa, segmento gue hace un afio
no teniamos presencia.

£l volumen de cada formato fue el siguiente:

FORMAT 2010 2011 2012 2013
20020 48 6 3 4
20625 6.363 6.358 10.793 7.066

20X30 93.227 62.981 72.204 53.9056
25X33 240.834 237.300 270.190 249.245

25X40 3.184 95,477 52917 64.885
Sub Tetal 343.653 402122 415,108 375,104
20X20 2018 348 86 224
25X25 0 0 0 0

30430 ~ 43.825 72487 84,440 79113
3iX31 127.198 131.569 171.926 244 906
3333 62.569 124.071 119.009 121.670
35X50 0 4.629 44.415 £2.545
40X40 310.256 343.519 421,724 351.837
43X43 543.968 669.831 640.062 652,900
S50X50 0 0 18.493 19.148
SubTotal 1.089.832 1.346.453 1.500.186 1.532.143
ITALPIS 68,057 25.306 23.307 27.388
Total 1.511.367  1.777.244 1.8941.632 1.837.310

-0,45 0 0.45 0.9 1,35 1,8

20X20
20X25
20X30
25X33
25X40
20X20
A0X20
31X31
33X33
3I5X50
40X40
43X43
50X50
ITALPISOS
DISC.

i# Crecimiento ventas afio 2013 por formato
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La linea de cerdmica y porcelanato esmaltadas tuve un crecimiento del 40% en ddlares v el 18% en
metros cuadrados, mientras gue el Producto técnico crecid un 39% en délares vy en metros cuadrados.
El crecimiento en metres se debe a ia homoicgacion del material como producte para ser instalado en
las obras del Gobiemo Naciona, Principalmente en Hospitales, Centros de Salud, Escuelas del Milenio v
UPCs
Ventas y composicidon de praducto.
250000 500000 750000 1000000
2012
2011

202

20M3

B Coramicay porc. Esmaltado B Fore. Tecnico

Hypco facturd en total $637.398 incrementando un 14,7% las ventas con relacion al afio 2013, El valor
en ventas es equivalents a 13,141 piezas sanitarias. a un promedio de $48,50 ddlares Iz pleza mas VA,

Ei resultade de la venta de materiales complementarios fue de $10061.528 dando un cracimiento dal
4,6%. Los crecimientos mas impertantes fueron en: Kohler, Porcelanato talpisos, Pizara natural, Granite,

y Pegacaer.
: Parlicipacion de cada Uinea
PORCELANATO $2.655508 | $3.695.189 $3200.565
GRANMTO $318.197 $245.643 $1.063.700
JUNTEX $256.405 $581.839 3468279
KOHLER $332.477 $433.471 $875.541
SANITARIOS HYPO £270.336 |  $555.513 $627.308
INSTALACION $29.464 $249.581 $508.845
INTACO $808.797 $421.027 $4G6.004
POGELAN ITALP $172.057 $142.315 $425.505
PISC FLOTANTE $221.241 $251.565 $257.482
MARMOL $197.283 £270.630 5246.207
PORCELAN TALP $90.180 $308.227 b203.284
GRIFERIAS HYPOO $144.955 $249.028 $1¢3.149
CELTA GRIE Y AC $65.626 $119.242 $99.995
FREGADERCS $59.788 $132.930 $90.341
Sika $2B5.677 $297.614 $66.876
PZARRA $40.891 $39.613 $72.451
TINAS $33.272 $66.243 $66.049
HDROMASAJES $72.704 $62.903 $56.767
ESPEJCS VITROGL $54.456 $38.158 $54.283 : BIOS HYPO'
VESSELLS $26.258 $44.781 $44.778 8%
ACCESORIOS $56.560 $76.476 $35.243 .
Otros $927.565 $561.656 $265.260
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Ferias de Saldos

Siguiendo con la liquidacién de stock antiguo el valor facturade de este producto fue de $311.395. Cabe
destacar el hecho de oue la cantidad disponible de nventario quedado es cada vez mencr, se ha
cumplicc con el cbietive de evacuar diche stock. Ef total vendido con esta actividad en los ditimes tres
afics es de $1282.000.

Mercadeo

El trabajo realizado por el departamentc de mercade apcrtd directamente a incrementar el trafico de
clientes a los puntos de venta duranie el pericdo puntual de cada promocién, se realizaron cinco
promociones anuales gue se lanzaron con su revista promocional respectiva y un maiive especfico, los
temas de cada una fuercon: Gran Feria de Bafic Hypoo, Enmoda tu cocina, Deccra en Keramikos,
Liquidacion por temporada y Enmaoda tu barfio.

Cada una de estas promociones tiene un presupuesto asignado de ventas por linea promocionada, el
resultadc en ventas de estas actividades fue de: $1650.848. La inversién de estas promocicnes fue de
$70.846. El plan de puklicidad de Keramikcs gira al rededor de estas actividades, siendo esta la forma
mas rentable de generar movimientc de publice a los puntos de venta, ya que estcs clientes compran
productos que Nnc necesariamente estan en cferta.

Ademds Mercadso corganizo dos eventos nacicnales v dos eventes locales en el afio, 105 mismos que
fuercn acompanados de las inauguracicnes de locales come el de Kohler en Quite, La reinaguracién
completa del local de la Remigio Crespo  en Cuenca, La remodelacion del local de la Av. La Prensa en
Quito v la apertura de un nuevo local en la Libertad, valores que se veran reflejas en resultados de ventas
en el primer y segundo trimestre del anc 2014,

Dichos eventos generarcn $174.226 en free press, que incluyd reportajes en revistas especializadas
pericdices vy televisicn,

Las actividades de Mercadeo generaron en total un incremento en las ventas de $2°938.934.

La inversién en publicidad para el afic fue de: $513.204,42 que representa un total del 1,79% scbre las
ventas netas.

En adicidn se participd en las ferias de Expoplaza en Guayaquit, MADI en Quito y Coverings en Estados
Unidos, B wvalor de la inversién es de $193.710 esto representa un valor adicicnal del 0,.67% de las
ventas netas.

]nvefsmnVsVentas G5 T Frée Pra
2,2% $629.702

2011 2.3% $1.501.223,00 $77.620,00
2012 1,58% $2.164.632 $104.926
2013 2,46% $2.983.834 $174,226

El incrementc en ventas generadas por las diferente actividades de mercadec fue de 36% comparado un
afo con otro.
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Redes Sociales

En la actualidad contamos con 50.704 seguidores en la pagina de Facebook, en Twitter 2887, en
Instagram 860 seguidores, A todas esta personas les llega informacion dlana sobre Keramikos,
promociones y novedades en general.,

Aspectos Administrativos.

Entre los aspectos relevantes del ano 2013 tenemos los siguientes.

Se hizo la entrega oficial del primer proyecto completo a cargo de Keramikos, que fue el Acropuerto de
Quito, obra gue s entregd sin ningun contratiempo.

En base a esta experiencia vy siguiendo las recomendaciones hechas y aceptadas en la Junta General
de Accionistas del Afo pasado se activd a Ceramicasa como la empresa gue llevarda a cabo las
instalaciones de los todos los productos comercidlizados por Keramikos.

Se empezaron las actividades de la emprasa en Diciembre del afio pasado con la contratacion el
Gerente Comercial y Supervisor de obras, dicha persona tiene experiencia en la instalacion de nuestros
materiales.

La reaccidn de los diferentes clientes de Keramikos ademas de los aperiurados en estos ditimos meses
han sido positivas, teniendo ya contratos firmados para la instalacién de Porcelanato, Granito y mamoles
al igual que ceramica en obras importantes en la ciudad de Quito.

Los contratos ya otorgados a la fecha son los siguientes:

FECHA STATUS CLUENTE OERA DETALLE CONTRATO DURATION CONENZA FiN SUBTOTAL TvA TOTAL TOTAL

12%

PRV &
e
oa.mz | CONFRVADD | ETheaR UNASLR ﬁ;gﬁgs\%\: 5 SEVANAS oreor | tmay 226.512.70 $3.181,62 2060427
GRANTD
NESONES DE
CONSUITORGS.
10me | conrRvaoo | aeeez RV CTVED COMUNALES ¥ 6 VESES osmay | Oleev | $1o0seser | e2sseos | smoaress
BARREDERAS DE
GRANTO
PROVISTN E
13ma | CONFAVADO | CROONSTRUCTORA | MEDPLAZA | INSTALACON 7 MESES 17-mar 1wect | saziacoce | ssasseco | serraseco
VARCIS ACASADOS
CRCONSTRICTORA PROVISGN &
25-mar | CONFRMADD { MUTUALISTA CARRETAS INSTALACION FARCS QRS | 0311718 | $1.20000000.| $144.00000 { $1.3£4.00000
PICHNCHA VARCS ACABADOS
. - PAOWSICNE
BNH At ED. MALA INSTALACEON 3VESES o zesep | $20080000 | s2reseco | ssmeaceo0
RS = VARCS ACASANGS
124eh | FRVADOD FLWREZ BRAVD CITIVED INSTALACON GMESES o5-mar Forow | $20512000 | $3541640 | Smossaso
FORCELANATC € 1204 414, Sa0.534.
NSTALAGON
GRANTD)

INSTALACION : .
CERANEA 7 SEMANAS 05-mar 27-gbr $53.430.00 $6.411,80 366.841,60

M-mer | CONFIRMADO

21-eb FIRNVADD ETINAR LNASUR 5 SEMANAS O3-mar Cg-alr $9.491.85 $1.13002 $10.630,87

2r-leb FIRVADO ETINAR UNASLR

Toa $2.433.240,47 | $291.988,856 | $2.725.22933

Ademas de los proyectos ya confirmados se esta participando en proyecios adicionales por un valor de
$5.500.000 los mismos gue se llevaran a cabo en el afio 2014 y 2015,

a2 | PrecoNFRvADo | Aweezerao | omven NeOSLE NVEDATO sreve b 27-mar 2034652 | samenoa 226701 48
THEGONES 0T
o . HEFrAN
7| Preconmavano | MEPERNNEO L g iepe ens | gRanmoEN 4 VESES AN 20 tesior0 | s7.ea06 7302064
COCNAS ¥ BAROS
.y PROVSION £ SR
> | prEcoNFRVASC | IEEFELDN ESC.DELMLEND | NSTAACONWASCS | 12MEsTs orsep | 7 $2AI56000 | Be4117986 | S3.184342.50
ma ACABADGS s
f Ep— - — ETALACTN — ToREn | FiEn
paseb | FRECONFRVACO | ODEBRECHT METRD QUITO Rt e 20 VESES s o | sziszoeacn | Serainse | Seovetense
PROVSONE owzn | 2wz
iaten | PRECONFAVADD | COEERECHT NETRD QUTO INSTALACION 22 VESES i NV sorasisoo | seesesge | saonsraze
PANTURA 5
s | PRecoNemvano | oocerconT VETRO QUITO s 2B | mweszs | L BN seresn | georazoe | sareemao
$6.532,770,52 | $663.932.46 | $6.196.702,98

La rentabilidad promedio bruta en cada proyecto proformadoe es del 40% como margen bruto minimo,
valor que permite estar en precios de mercado.
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Se continud con la regularizacion de inventarios de afios pasados por un valor de $140.546 y después
de cruzar los informes de auditoria intema vy los inventarios realizados, se procedid a descontar al
personal de la empresa, se indemnizd  por parie del la Cia. de Seguros, se cruzo roturas de calidades
terceras con las planias v se notarié la baja de roturas. Material que se encontraba en la bodega de
Regional de Guayaguil v pertenecia al material recolectado de todos los locales del teritorio por un
periodo de tres anos.

Se entregaron $160.00 como anticipo para la compra de ceramicas Pella, escrituras legalizadas en mes
de enero del 2014,

Se gand el Juicio a la SENAE  de par diferencias en peso de porcelanatro importado vy se recibid como
nota de crédito un reembolso la cantidad de $30.628, Y se gand también la primera instancia del
segundo Juicio por este mismo motivo por un monto de $69.478, Ta misma gue fue anslada por la
Aduana del Ecuador.

La determinacion de glosa tributaria coespondiente al afo 2008 determinada por el SRI- de $413.609,
guedd reducida a $121.871, valor que  esta siendo revisado por peticidn de la empresa ya gque hay
glementos suficientes a que este valor se reduzca aun mas.

Activos

Inversiones

« Se hizo la compra de tres camionetas Mahindra doble cabina 4x2 para las Gerencias Regionales, las
cuales remplazaron, vehiculos que cumplieron ya su ciclo de vida dtil, el uno era un Vitara afio 93,
camionetas Datsun 1200 afio 93. La compra de los vehiculos fue por $66.500.

o Compra de montacargas Heli de 3.5 Ton para la bodega regional de Guayaauil por $26.800.

 Se hizo la estructura el cerramiento y ensamblaje de la Gasificadora por $35.000.

» Adguisicion de Camaras de seguridad para Locales por $8.400 _

» Adguisicion de equipos computacion por $72.850, instalados en Aimacenes remodelados vy reemplazo
de equipo obsoleto.

» Equipos para control y manejo Logistico $6.700 GPS, radios bases.

+ Compra Relojes Biométricos para el control del horario del personal por $1.200.

« Rieles para almacenamiento y mangjo de material en bodegas de planchas de marmol y granito, valor
$17600.

« Muebles y enceres para decoracion de locales comerciales a un valor de $13.900.

» Adecuaciones Varias ( Aires acondicionados, maobiliario) por un a valor de $10.600.

e La inversién mas importante y necesaria gue se realizo en este periodo de tiempo fue el comienzo de
fa constriccion de los nuevos focales de Santo Domingo, San Rafael, la remodeiacion v arreglos
mayores de: Almacen de la Remigio Crespo, La Orellana { Kohler), Avenida Quito, El Arenal, Juan Tanca
Marengo, Ava. 25 de Julio, Almacén Via Daule, Guajalo. La aperiura de jos locales de La libertad y
Ave. Portete en Guayaquil vy arreglos menores en otras sucursales a nivel nacional. El valor invertido fue
de: $731.000

Inventarios

Los inventarios al 31 de diciembre del 2013 tuvieron &l siguiente comporiamiento:
Desglose de inventario:
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Inventario 2013

Producto en proceso $21.402,00
P. Terminada Industrial $885.870,00
Producto Comercial $8.709.908,00
Subtotal $9.618.180,00
Suministros $334.085
Compras en Transito $224.982
Imporiacionas en transito $853.112
TOTAL $11.030.359,00
Fromedio
INVENTARIO 31 Meses de
DICIEMBRE 2013 | VENTAS 2013 | mensualde | 1 <o
ventas
Total G.PLANA $2.995590 | $16.102.227 $1.341.852 223
Total G.LINEAL $883.461 $2.616.708 $218.059 4,05
Total ACABADOS CONSTRUCCION $4747.729 |  $10.061.409 $538.451 5,66
Total general $8.626.780 | $28.780.344] $2.398.362 3,60
INVENTARIO 2013 VS VENTAS ULTIMO TRIMESTRE
INVENTARIO | $8.626.780 | | $2.720.822 3,16

Rotacién

Siguiendo las recomendaciones hechas el afio pasado se ha trabajado en mejorar la relacion de
inventario disponitle para la venta vy los meses de stock. Teniende en cuenta que la veloracion de
inventario en exhibicién & nivel nacional es de $970.000 v lo vendible as de $8626.779 t.os resultados
son los siguientes. '

Dentro de el inventario ds cerdmica lineal esta considerado 491300 piezas a un precio de 40 ctvs. que
da un total de $196.520.

Todos los materigles que estan en exhibicién son comercializados en las ferdas de saldos que se
efectlian regularmente el Precio de venta ds estos productos es del Costo mas 25% de margan.

Capital Neto de trabajo
El capital neto de trabajo es de $6B17°.577, $247.746 ddlares mas que el periodo anterior,

El fiujo de efectivo neto es de $1°426°.426, $51.000 menos que el afic anterior.
El activo fijo neto es de $3'875.624 siendo $114.977,56 menos que el periodo anterior.
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Resultados

El resultado del efercicio antes de impuestos fue de $1866.203,89 rentabilidad del 6,48% sobre el total
de ventas netas, $22.863,95 mas que el afc 2012, Ullidad disponible para los socios de:
$1101.568,89, $41.396,84 mas que el periodo anterior,

Patrimonio

Bl patrimonio al 31 de diciembre del 2013 fue de $11764.901,59, $1070.382,56 mas que el 2012 un
10% de incremento. El capital Suscrito se incremento en $2756.000 llegando a ser de $3750.000. Las
reservas Legales y Facultativas fueron de $806.819,83 y $2'669.375 respectivamente.

Aspectos Laborales y Legales.

Se han cumplido con las disposiciones del del Ministerio de Relaciones Laborales dando cumplimiento
con las normas y disposiciones indicadas por la ley.

Con relacion a los aspectos legales, se han  cumplido con los contratos fimados v disposiciones
impartidas.

Disposicicnes de la Junta General de Accionistas v Directiva.

Se ha dado cumplimiento a lo resugstto por la Junta General de Accionistas.

Cumplimiento de Normas

Durante el ejercicioc econdmico 2013 Kerdmikos S.A. ha cumplido con las normas de propiedad
intelectuat y Derechos de Autor.
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Recomendaciones.
¢ La implementacién en aste afio del sisterna informatico adquirido por la emprasa.

e La apertura de los 6 locales referentes en el mercado de la construccidn como en el de la Remigio
Crespo el mismo gue hasta la fecha ha causado una muy buena impresion con clientes vy admiracion
en proveedores en: Manta, Ambato, Guayaquill { Juan Tanca Marengo} Quito en el Norte de ia ciudad y
en Tumbace y Machala. Ademas de locales en: Babahovo, Ibarra, Calderdn (Promaokonstruccion), Loja,
Santo Domingo, Cuenca { Totoracocha), San Rafasl en Quito, Qrients Norte y Criente Sur
{ Prormokonstruccion) v asl poder romper la barera de 20 locales a nivel nacional

+ Crecimiento en ventas de madera flofante v piedras naturales para sustituir lag ventas de porcalanato
importado

» Reduccién de gastos por manejo de inventaric y Logistica

« Vender en volumen, Keramikos debe ganar participacion en el mercado de la construccidn convirtiendo
en ¢l abastecedor de los importadores. v por otro lado mejorar la rentabilidad en almacanas
generando trafico de clisntes y en ventas externas fidelizando & los Constructores de proyectos.

e Crecer las ventas de porcelanato esmaltado en minimo 65.000m2 &l mes.(mercado Unicamente
abastecido por Graiman)

Cuenca def marzo 14 del 2014

Merdmikos HA.
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