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INFORME DE ACTIVIDADES Y RESULTADOS DEL EJERCICIO ECONOMICO
2017, QUE PRESENTA GERENCIA GENERAL A LA JUNTA GENERAL DE
SOCIOS DE LA EMPRESA RDS SUMINISTROS INDUSTRIALES CIA. LTDA.

En concordancia a lo estipulado én la ley de Compadiias, en los Estatutos de la Empresa,
pongo en consideracion de la Junta General de Socios, el presente informe que resume
las actividades desarroliadas en el gjercicio econdmico 2017.

La empresa se constituyd ante ¢l Notario Sexto de la Ciudad de Manta ¢l 19 de octubre
del 2016 y se inscribid en ¢l SRI el 28 de octubre de este mismo afio con lo gue
oficialmente dio inicio a sus sctividades.

Para cumplir con su propdsito principal de convertir localmente los ribbons para
impresién por termo transferencia, se llegd a un acuverdo con DNP Imagingcomm
America Corporation de Estados Unidos v a través de su Gerente Comercinl para
Latinonmérica el Sr. Victor Dinz, logramos la provision de los Jumbos Rolls de cinta
Ribbon, para la conversion local, con un cupo inicial de US $5000,00 v un crédito de 60
dias. Cabe notar que DNP es lider mundial en la produccidn de Ribbons vy que
cominmente no venden Jumbos como estrategia para controlar el mercado v con este
acuerdo logramos convertimos en un aliado importante de DNP para su estralegia de
conquista del mercado de Ecuador,

A inicios de afio en el mes de febrero Victor Diaz, visito Ecuador y formalizamas el
acoerdo para para provision de los Jumbos en todas sus calidades de Cera, Ceru-Resina,
Resina v Meard Edge para ¢l mercado de Ecundor. Los precios acordados para estos
materiales incluyen un apoyo especial para RDS y ¢l desarrollo del proyecto con el
enfoque de atender los principales importadores de Ribbons en Ecuador.
Adicionalmente, se logrd un acuerdo con Sismode para que DNP a través de RDS pueda
desarrollar una marca propia para Sismode v suplir localmente los requerimientos de
Ribbons de Sismode.

Logrando el scuerdo de RDS con DNP para la provision de Jumbos Roll y con Sismode
para la venta de los Ribbons con marca propia, quedamos solamente a la espera de la
llegada de la maguina rebobinadora.

A fines del mes de enero llego a Ecuador proveniemte de la China, la maquina
rebobinadora y las maguinas auxiliares necesarias para la conversion local de los
ribbons,

Asi mismo en Enero contrutamos ¢l local que serviria de planta de produccion y oficinas
sdministrativas para RDS en la ciudad de Manta, en la Via Manta Montecristi Km. 5.5
Scctor Momerrey. El local es una planta pequefia de 200m2 aproximadamente que nos
brindd el espacio suficiente pam la instalacion inicial de la méguina.

El din 1 de febrero del 2017 llegd la maquina a nuestras instalaciones de Manta y se
procedit u la pre instalacidn de los equipos en su lugar en la planta a la espera de la
llegada del técnico del fabricante para la instalacion final y la capacitacion de nuesiro
personal.

Con la magquina cn ya cn planta y con la legada del primer embargoe de materia prima
provenicnte de DNP USA, estdbamos listos para iniciar la operacidn.

Se conmetd al provecdor de la maquina Shenzhen Ucstar Machinery Co,lad, y

coordinamos ln llegada del téenico para el dia 27 de febrero del 2017 y para que por una
semana estuviera con nosotros instalando y capacitando o nuesiro personal,



Sc procedio a contratar al operario para la maquina, el mismo gue un inicio estaris
encargado de la produccidén y del empague de los pedidos v quien recibiria la
capacitacion del técnico sobre la operacion de la miquina.

Con la llegada del técnico Mr. Haiping Pochnlong a nuestra planta en Manta, se
procedid a la instalacidn final de la maguina principal, de los equipos accesorios y a la
capacitacion de nuestro operario. En esta capacitacion también formaron parte algunos
de los accionistas ¥ ¢l Gerente, como back a cualguier inconveniente gue pudiera
suceder posteriormente.

La instalacién ocurrid casi sin ningan inconveniente mayor, excepto algunos
contratiempos propios del inicio como la falta de alguna herramienta o falla en alguna
instalacion eléctrica, los cuales fueron solucionados oportunamente, 1o que permitié que
al segundo dia de visita del téenico pudidramos tener ln primera produccion de ribbons
de RDS el 2 de marzo del 2017

Aprovechando la visita del téenico, acordamos la capacitacion en Sismode por | dia del
manejo de la maquina de reproceso, misma que se alquild a Sismode por un mes.

El técnico visitd la planta de Sismode v por un dia capacito al personal asignado por
Sismode.

El segundo trimestre del afio franscumé con relativa normalidad, estandarizando
nuestros procesos productivos, aprendiendo el manejo de ls miquina v desarrollando los
procedimientos necesarios para &l control y administracion de la produccion.

Desde manta se inicid el despacho y atencién de los pedidos de Sismode inicialmente,
tuvimos algunos problemas de calidad propios del inicio de la operacidn, en ocasiones
las caracteristicas inicinles de los rollos que habiamos determinado no eran exactamente
las requeridas por ¢l mercado, nuestras unidades de empaque no se ajustaban a los
estindares de produccidn v a las cantidades solicitadas por el cliente.

A inicio del segundo trimestre, nuestro operario decidid renunciar, 8 causa de una
enfermedad que al parccer se agravd con el trabajo en RDS. Se procedid a pagar la
liguidacion al operario y se contrataron dos trabajadores nuevos uno pura la operacion
de la maguina y otro para que s¢ encargue del empague y la parte administrativa de la
planta, la facturacion, el control de las érdenes de produccidn, etc.; encontramos que no
era suficiente con una sola persona. ya que los pedidos seguian creciendo en frecuencia
v cantidad.

En un inicio se hizo contratos temporales de trabajo hasta determinar definitivamente
las personas v cantidad de recursos necesarios. Hasta final de aflo nos mantenemos con
dos operarios.

En ¢l mes de agosto, con la importacién de materia prima de DNP, tuvimos un
problema en la adunna ya gque como comimmenie venla ocurriendo nuestras
importaciones eran sometidas a aforo documental, en esta ocasion no fue la excepeion ¥
nos fueron requeridas las fichas iécnicas por parte de la aduana; después del analisis de
la informacidn suministrada el departamento de Aforo de la aduana de Guayaguil
decidid cambiar la partida arancelaria con la cual venfamos imponando,

Regularmente los Jumbos de Ribbon venian siendo clasificados en la partida nimero
3202.10.00, Hojas para Marcado al Fuego con 0% de arancel, pero la aduana definié en
esta ocasion a los Jumbos en la partida 9612.21.00 Cintas, con lo que ¢l arancel pasd al
25%. Con este cambio realizaron una liguidacion ¥ enviaron a pagar un nuevo valor de
$5.559.94.

Ante este cambio, impugnamos anie la adusna adjuntando toda la documentacion gue
respalda nuestra posicién indicando que las importaciones de RDS son de Materia
Prima ¥ no producto terminado, que los Jumbos deben ser sometidos a un proceso de
mmmﬂmﬂw&ijﬂmﬁnﬂn
puede ser considerado como una Cinta, sin embargo la materia prima no ya gque
basicamente por ningln método puede ser impresa.
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Esta apelacion fue hecha ante el departamento de Aforo Fisico y nunca tuvimos la
oportunidad de hacer la explicacion personalmente, la aduana se mantuvo en su decision
¥ ordeno el pago de Ia liquidacién complementaria como requisito para la salida de la
mercaderin

Ante esta situacidn nos encontramos en disyuntiva, aceptar lo estipulado por la aduana v
pagar, lo gue podria quedar como precedente para futuras importaciones y obligindonos
@ cambiar definitivamente la partida arancelaria, con lo que nuestro provecto perderia
sustento financicro, ya los mérgenes serfa minimos poniendo en resgo la operacidn, o
apelar con ahogado nuevamente ante la Direccidn Distrital de Aduana y esperar que
aqui podamos sustentar nuestra posicion,

Se decidio, optar por la segunda opcidn. Contratamos a In D, Gabricla Uquillas,
reconocida abogada Guayaquilefia Asesora legal de Iz cimam de Comercio de
Guayaguil v ex funcionania de la aduana. Con elln se elabord una estrategia para
presentur el reclamo administrativo ante la Direccidn Regional de Guayaquil,

Paru ¢sie entonces yu habia trascurrido 45 dias de ls llegada de la mercaderia a aduana v
nuestros inventarios de MP habjan disminuido dristicamente. Hablamos con DNP para
explicar la situncion, pedir una ampliacién del plazo de pago de la factura v el despacho
de uni nueva orden, Fsta solicitud no fue aceptada v por el contrario DNP asumid uoa
pusicién muy conservadora; porgue 51 la nueva parlida arancelarin lerminaba siendo la
9612.21.00 Cintas con srancel del 25%, entendian que el proyecto de RDS para
conversién local no tendria sustento yo que seria incluse mas rentable importar los
rollos ya terminados que pagarian ¢l mismo arancel.

En 1al virmud RDS tuvo que pagar la factura de la MP que estaba on aduana y pagar casi
inmedintamente una nueva factura que acababa de vencer para lograr el despacho de la
nueva orden que llegaria en 30 dias aproximadamente, para lo cual se acordd con los
accionistas un nuevo aporte de $1000,00 a cada uno para complelar los valores a pagar.

Con la Dra. Uquillas, se presentd ¢l reclamo administrativo a la aduans y en lo principal
se solicitd la liberacién de la mercaderia retenida con el pago de una garantia por los
posibles ributos adeudados. Adicionalmente la toma de muoestras fIsicas del producto y
la fijacidn de una fecha para presentar personalmente nuestros alegatos vy fundamentos
por los que entendemos que los Jumbo Rolls son una Materia Prima y no un producio
final.

Entendiamos, que al final la aduana sctuarda como Juez v Parte ya que estdbamos
impugnando ante ellos mismos su decision, pero nuestro objetivo primario era liberar la
materia prima. El 31 de octubre la aduana mediante providencia aceplo la presentacién
de la gurantia de RDS para la liberacidon de ln mercaderia. Parma esto hicimos una
inversidn en banco Internacional por $5.559.94, con respaldo en esia poliza se emitid
una Garantia Aduanera a través de Seguros Equinoccial v se entregd a la aduana, con
esto conseguimos liberar la Materia Prima y retirarla de la aduana.

Por otro lado la adusna establecid ¢l 10 de noviembre como fecha de la Audiencia de
Impugnacion. En esta asudiencia estuvo presente, un delegado de la Direccidn de
Gestion y Riesgos de la Aduana, un delegado del Arca Técnica de la Aduana, un
delegado de la Direecion Distrital, un delegado del drea de Aforo Fisico, ante los cuales
hicimos nucstra presentacion técnica de los ribbons y la abognda Ugnillas hizo la
presentacion de los fundamentos de hecho y derecho de nuestra posicidn. Acabada la
audiencia la aduana tenia 30 dias para resolver nuestrs impugnacidn. El 21 de diciembre
la Direceidn Distrital de Guayaquil emitid la resolucién SENAE-DDG-2017-1114-RE,
dejando sin cfccto nuestro reclamo y ondenando fa cjecucion de le garantia entregada.



Con esta resolucion final de ls aduana, la decision que tomamos con la Abogada
Uquillas es presentar una demanda a la Aduana, antc los jueces de lo Contencioso v
Tributario de Manta, sede de RDS, soliciando se deje sin efecto la resolucién de la
Aduana de Guayaquil, se acepte la posicion de RDS en cuanto a Ia partida arancelana vy
se pids o la aduana liberar y devolver la garantia entregada.

Para este efecto se contrataron los servicios profesionales de un perito ¢l Ing. Walter
Segovia para que como perito independiente calificado por la adusna como experto en
Asuntos de Aduvanas, Clasificacion y Valoracion de mercaderias, haga un estudio sobre
los Jumbo Rolls importados por RDS y determine de manera imparcial v definitiva la
clasificacion arancelaria correcta v emita un informe pericial como base de nucstra
demanda,

En cuanto a la Materia Prima, tuvimos un rompimiento de inventario en el mes de
septiembre que no nos permitié cumplir con todos los pedidos de nuestros clientes en
especial de Sismode.

Hemos llegado a un acuerdo con la empresa Armoviech para que clla sea quien realice
las importaciones de nuestra Matena Prima ya que por su perfil en la aduana, los aforos
de sus imporiaciones son automiéticos con lo gque nos evilamos lener nuevamenie gue
presentar fichas técnicas y acelerar los trdmites de nacionalizacién. DNP despacha al
forward de RDS en Miami, llegada la mercaderia re-facturamos a nombre de Arroviech
para que s¢ haga la importacion, RDS hace la coordinacion del embarque, la
nacionalizacién y el despacho, paga todos los valores correspondientes ¥ Amoviech por
este tramite le cobra a RDS el 3.5% del valor de la factura de DNP. Hasta ¢l momento
seguimos utilizando a Arroviech para las importaciones hasta solucionar el juicio ante a
la aduana y determinar la partids arancelaria para las importaciones de RDS.

Al 31 de diciembre no tenemos importaciones en transito con Arroviech.

Asuntos Laborales.

En el campo laboral, hasta el 31 de diciembre tenemos personal ocasional para la
operacion, pensamos que a partir del proximo aflo, deberemos contratar personal de
planta ya que [a produccidn sigue en aumento.

A :
El tema administrativo se lleva adelante cumpliendo con las normas hisicas de la
administracién, planificacién, control y ejecucion de las tareas de la empresa.

Se¢ desarrolld procedimientos para el drea de produccion, que incluyen el manejo de las
érdenes de produccion, el control de los inventarios tanto de Materia Prima, producio en
proceso v Producto final, Se elaboraron formulanos para las drdenes de produccidn que
nos permiten ir creando registros de cada orden con datos de tiempos de produccidn,
materias primas utilizadas, desperdicios, ete,

Con esta informacion se puede determinar a futuro los parimetros de control en tiempos
v movimientos parn hacer mis eficiente nuestra produccidn. Conocer el tiempo de
produccion de un determinado producto, la cantidad de materia prima usada, los
parimetros de miquina, velocidad, tensin, etc. ¥ asi establecer lu capacidad real de
nuesira planta, como también los requerimicntos de materia ¥ prima y suministros para
cumplir con las drdenes de produccion. En la actualidad emitimos una orden de
produccidn por cada pedido y estimamos que en condicionés normales podemos
cumplir en una semana cualquicr pedido de nuestros clientes.

También se establecieron procedimientos para ¢l drca comercial, tenemos solicitud de
crédito para cada nuevo cliente, lo que nos permite tener la informacion bisica del



cliente, datos legales RUC, nombre del Representante Legal, Ubicacién principal,
locales, etc. bisicos para elaborar 1a factura segin la normativa vigente. Adicionalmente
esta informacion nos ayuda o future a perfilar de mejor manera los clientes ¥ si es del
caso establecer cupos v parimetros de erédito, En la actunlidad para poder emitir una
factura exigimos a nuestros clientes una orden de compra con los pardmetros generales
de precio v plazo scordados en la negociacion imicial.

Asuntos Legales:

En ¢l tema legal la compaitia al 31 de diciembre del 2017 tiene un contingente con la
Aduang del Ecusdor, & causa del reclamo administrativo que se llevd a cabo por el
cambio de partida arancelaria explicado anteriorniente.

Adicionalmente existe un contingente ante las entidades de control Superintendencias
de Compafiias v SRI por el incumplimicnto en la presentacion de estados financieros
que serd tocudo mis ampliamente en ¢l analisis de g situacion financiera de RIS,

ASUNTOS COMERCIALES.-

Para ¢l inicio de nuestra operacion, g¢ hizo un acuerdo con Sismode ¥y DNP para suplir
los requerimientos de Ribbons de Sismode localmente, A pesar que DNP es el lider
mundial en la provisién de ribbons para termo transterencia.

Con estos datos la estrategla comerclal se orientd a fortalecer la ofenta de Sismode en el
mercado, a través de 2 acciones principales

|, Desarrollar una marca progia vy general un programe de comunicacitn al
mercado, informando que la marca Sismode, era una marca original v que
cantaba con el respaldo del fabricante DNP a través de su socio local RDS. Esto
con el ohjetive de desvirtuar [a falsa idea que tiene cf mercado que solamente la
marca Zebra cra marea original vy las demds eran marcas aliernas o compatibles,
pero de ninguna mancra originales.

2. Ofrecer a Sismode un precio especial para todas sus comipras que le me permitan
ser mas competitivo en ¢l mercado frente a lns otras ofertas de motennl
importado. Apalancando esta oferia en un mejor precio de la MP de DNP v la
diferencia en aranceles la importar Jumbos versus material cortado de origen.

Para conseguir desarrollor estos dos tareas; se desarrollé con Sismode un conjunto de
documentos tales como fichas téenicas, hojas de homologacion de produeto ¥ cursos de
capacitacion que s ofrecieron a Sismode v su personal como algunos clientes gue
solicitaron a Sismode este apoyo, Adicionalmeénte fo offegieton muestras de todos
nuestros productos para que fueran entregados a los elientes ohjetivos manera gratuita y
gin restriceion de cantidad o medida.

Al final con estas acciones al 31 de diciembre, logramos posicionar 8 DNP come ¢l
tereer proveedor de Ribbons para el Ecoador y a RDS como uno de los cinco mds
imporantes proveedores locales de Ribbon,

Con este resultado, podemos decir que la estrategia inicial estd dando resultados
importanies, & tal punto que ¢l Sr. Victor Diaz presentard ¢l caso de RDS como un caso
de exito en la reunidn corporativa de DNP,

Sin embargo de entender que la estrategia inicial estd orientada a posicionar a Sismode
como un lider en la provision de Ribbons en Bcuador, Hemos dessrrollado otras
estrategins pam conguistar otros mercados ¥y clientes que ayoden a RDS a scpuir
creciendo y convirtiéndose en lider del mercade Fewatoriano. Para entender. esia
rutrateoin pg imnnetante entender of mercado de Ribbong de Eeundor.



En nuestra proyeccion inicial presupuestamos materias primas para niveles de consumo
menores, pero en la realidad la cantidad de materia prima requerida es mayor, por lo que
fue necesario incrementar nucstmas compras ¥ por ende también nuestm necesidad de
capital de trabajo, tanto para pagar al proveedor como para financiar la operacion v el
crédito a los cliemtes,

ANALISIS DE LA SITUACION FINANCIERA.-

Como antecedente, puedo mencionar que en una decisidn mayoritaria de los socios, so
encargd la parte financiera-comable a Diana Palma para que ella fuera la responsable de
Hevar la contabilidad de In empresa v cumplir con las ebligaciones tributarias de RDS, a
pesar de mi posicion en cuento a que debiamos contratar un contador o pagar para que
esta tarea sen llevada a cabo, la decision mayoritaria de Diana Palma, Daniela Avila v
Diego Arias (en representacion de Sandra Benavides), se impuso y se le delego a Diana
Palma esta taren, para que la Gerencia encargada a Richard Herrera pusiera énfasis en el
drea comercial y de produccion de la empresa.

Con este antecedente ¥ en cuanio a los resultados financicros, puedo decir que no
pudimos contar con un balance oporunamente por no tener con un sistema contable
propio, se propuso contratsr un sisiema a8 mediados del afle 2017, se pasaron
cotizaciones al drea financiera pero no se consiguid una respuests definitive y
continuamos a la espera de solucionar los problemas del sistema en el cual amancamos
la operacion. Los compromisos adquinidos en un inicio por ¢l drea financiers no se
cumplicron ¥ no contamos con informacidn contable oportunamenie,

Hechos Consecuentes;
Como consecuencia de no tener la informacidn contable financiers oportuna, con fecha

21 de julio del 2018 la Superintendencia de Compafiias SIC, emitié una resolucién
declarando inactiva a RIS por no cumplir con la presentacion de los balances del afio
2016 v 2017, adicionalmente olorgo un plazo de 30 dias para regularizar la compafiia,
so pena de iniciar el proceso de disolucion de RDS por no cumplir con lo establecido en
la lev. Al momento la situaciin de incumplimiento de RDS incluye:

Por otro lado la presemtacion de balances, también afecta el estado de RDS ante el
Servicio de Rentas Intermas SR1, por lo que RDS no se encuentra ¢n la lista blanca
siendo impedida de hacer importaciones, exportaciones, solo podemos imprimir nucvos
formatos de facturas, retenciones, liquidaciones ¥ cualquicr otro documento tributario
por 3 meses. A la presente focha hemos recibido dos comunicaciones conmindndonos a
ponernos al dia en nuestras obligaciones iributarias de mancra inmediata, caso contrario
estaremos expuesios a la clausura.

Adicionalmente, tenemos pendiente ¢l pago de la patente v permiso de operacion del
afio 2107. Para cumplir con este requisito debemos presentar los balances, solicitar el
permiso de operacion de los bomberos v pagar la patente respectiva,

Como es de notar este ¢s un tema muy delicado, el no tener y presentar la informacidn
finencicra oportunamente, pone en maximo resgo el futuro de RDS como compafia, la
falta de cumplimiento ante los entes de control SCI y SRI, Municipio, etc. demuestra
que s empresa no esth cumpliendo con las leyes vy las consecuencias de eso son senas
las sanciones pueden ir dese la clausura temporal a la disolucidn definitiva de la
compadiia, sin contar con las mulias y sanciones economicas que esto pucde ocasionar.
En tal virtud solicito a la junta sutorice sl gerente a lomar modides urgentes pars
solucionar este problema en la brevedad posible consistentes en:

M




Los principales actores son los importadores, que estin va stados 8 un fabricante o
proveedor internacional por mucho tiempo ¥y es muy dificil que ellos cambien de
proveedor a primera instancia, La composicidn del mercado actual del Ecuador es:

Los proveedores o [abricantes internacionales actualmente utilizan un importader
principal para atender ¢l mercado de Ecuador ¥ en ocasiones venden a través de otros
mavoristas internacionales a clientes mas pequetos o consumidores finales, pequefias
cantidades de producto que distorsionan el mercado por que el precio al gue llega es

muy similar al del importador principal.

A pesar de ser un mercado muy cerrado por los pocos oferentes internacionales, hay una
dispersidon importante en el aprovisionamiento, ya que cade importedor busca la mejot
manera de ser mis rentable en su oferta y en ocasiones esto produce una intermitencia o
falta de continuidad en la provizsion de un mismo proveedor;, o que ha Hevado al
consumidor final a afianzar la creencia de la existencia de una marea orginal.

Nuestra estrategia frente a esta realidad del mercado, inicialmente es desarrollar una
marca que pucda competir con la mal entendida marca original Zebri. Esta nueva marca
debe permitirnos separarnos de los otros fabricantes v distinguirnos en ¢l mercado.

Se decidid adoptar la marca de DNP como mancs: paraguas para tdos nuestros ribbons
y diseflar envalturas individuales para cada producto. con lo que esperamos ofrecer al
mercado ung nuéva marca con la garantia del proveedor internacional DNP, con la
calidad del producto original ¥ con la facilidad de la provision local.

Los primeros clientes, que se decidid stacar son aquellos que no estin conectados
directamente con los principales fabricanies Zebra o Ammor, va que cllos ya tienen una
oferte al mercado ¥ son los lideres en Ecuador y son respaldos por los fabricantes.
Nuestra pferta se orientd en primera instancia 8 agquellos productores de Etiguetas que
no importan o importan de diferentes proveedores, ya que cllos son los primeros
usuarios de Ribbons tanto para uso interno como para atender a sus clientes de etiquetas
¥y maquinas. Seguidamente, escogimos a los importadores que no estin atados
directamente a los principales fabricantes y/o importan de varios proveedores.

Hemos visitado v atendido a log principales clientes de Quito ¥ Guayaguil que se
emmarcan en esta definicidn, hemos becho la presentacidn de nuestra oferta y explicado
el proyecto en forma general. Nuestro objetive es desarrollar una cadena de
abastecimiento propia que compita en ¢l consumidor final, frente a la cadena de
abastecimiento de las ofras marcas vy mediante esta cadens nosolros como RIS
fortalecer nuesira olerta: Entre los principales clientes visitados encontramos:

Se establecid, un plan de visitas que permite hacer por 1o menos una visits al mes a
estos clientes. Asi mismo se enconird que hay algunos clienlés pequefios que estén
siendo atendidos por sub distribuidores de Zebra o Atmior ¥ que podriamas atender con
nuestro producto, pero para no crear imagen de irrespeto a los canales que estamos
formendo, desarroliamos una oferta a través de Unicomsa como distribuidor aliado para
aiender este mercado. A través de Unicomsa hemos atendido a clientes pequefios como:

Con estos resultados, podemos inferir que la estraiegin comercial planteada
inicisdmente, est dando resultade v desde ese el punito de vista se estdn consiguiendo
los resultados esperados. Nuestros Ribbons estdn teniendo una buena aceptacion en el
mercado y el desarrollo de una marca diferenciadorn hace que el producto sea
considerado como original y nos separs de las otras ofertas de la competencia,

Nuestro cliente principal Sismode, tiene resultados aceptables en el marcado en cuanto &
la calidad v respaldo de la marea, asto se ve reflgjudo én'el sumento de los pedidos v de
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Dar un plazo miximo hasta el 31 de agosto a Diana Palma para que nos presente el
balance definitivo,

Caso contrario se pida se devuciva toda [a informacidn contable fisica ¥ magnética que
se tenga v se contrats al contador que esta manejando la operacion actualmente para que
inmediatamente rechaga la contabilidad del afio 2017, nos presente un balance y

regulanice a RDS, Los valores que comespondan pagar por este valor sean cargados
directamente al costo de operacion de la empresa.

Todo esto cuanto puede informar de Ia operacion v resultados del ejercicio del afio
2007




