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Sefiores
Accionistas de UNINOVA Compaiiia de Servicios Auxiliares S.A.
Presente

De mis consideraciones:

Dando cumplimiento a lo dispuesto en la Normativa Legal vigente y conforme a los
Estatutos Sociales de la Compaiiia, me permito poner a consideracion de Ustedes, el
Informe Anual de Labores, correspondiente al ejercicio 2016.

SITUACION MACROECONOMICA

En el 2016 el PIB de América Latina y el Caribe, segin datos de la CEPAL, disminuyd en
1.1%. Esta tasa negativa representa la continuacion del proceso de desaceleracion y
contraccién que inicio en la region a partir del 2011. Los resultados responden a la
reduccion del crecimiento que presentan la mayoria de las economias de América del Sury
la contraccion de algunas de ellas, como Argentina, el Brasil, el Ecuador y Venezuela. La
actividad econémica de América de Sur como subregion pasé de una contraccion del 1,7%
en 2015 a una del 2,4% en el 2016. Por otra parte las economias de Centroamérica
mantienen un ritmo creciente importante, con una variacién anual positiva de 3.6% en el
2016; cuando se incluye a México en este grupo de paises el promedio disminuye a 2.4%.
Para el 2017 se proyecta una mejoria en el panorama de crecimiento econémico de la
region, con un crecimiento real del 1.3%.

Entre los factores que permiten proyectar un crecimiento de la zona para este afio estd la
recuperacion de los precios de las materias primas, mismos que se vieron afectados
durante los dos Gltimos afos y que representan uno de los principales ingresos de la region.
La reduccion de la renta de los paises tuvo un impacto directo en el indicador de la deuda
publica. En el 2016 la deuda interna promedio 37,9% del PIB para el conjunto de paises de
América Latina y el Caribe. Brasil es el pais que tiene mayor nivel de deuda piblica,
equivalente a 70% del PIB, seguido por Argentina con 54%, Honduras 49% y Uruguay 45%;
la Deuda Publica del Ecuador llegé a representar diciembre 2016 el 38% de su PIB.

Centrindonos en el desempefio del Ecuador, el 2016 inicid con una serie de preocupaciones
para el Gobierno, la mas importante de ellas la caida de los ingresos petroleros, debido ala
reduccion del precio del petréleo a nivel internacional. Ante tal situacién y con miras a las
clecciones presidenciales de este 2017, el Gobierno decidio no optar por una contraccién
del gasto piblico, lo mas recomendable pero menos popular, sino mis bien por cubrir el
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déficit via endeudamiento. Lo anterior permitié controlar parcialmente la crisis inyectando
recursos a la economia, pero no logrd corregir completamente la situacion. Los ciudadanos
redujeron sus ingresos y por ende su consumo, generando a su vez una desaceleracion del
aparato productivo nacional. Adicionalmente el terremoto del abril afectd gran parte de la
costa del pais y sus resultados tendran impacto en el resultado de crecimiento de este aiio.

En el 2017 se espera una leve recuperacion del precio del barril de petréleo y un
incremento en la produccion nacional, lo que combinado a los incrementos de
exportaciones de otros productos no tradicionales e inclusive de energia eléctrica podrian
resultar en un crecimiento ligero del PIB; no obstante todo resultado dependera de las
elecciones presidenciales y propuestas de campaiia, pues serd a partir de estas tltimas que
dependera el esquema econdmico de los proximos afos.

AMBITO INTERNO Y ASPECTOS SOCIETARIOS

En el ambito interno de UNINOVA, durante el afio 2016, se produjeron algunos hechos de
trascendental importancia, los mismos que me permito detallar a continuacién:

Mediante Registro Oficial nimero 332 del 12 de septiembre de 2015, se publicé y entré en
vigencia el Cédigo Organico Monetario y Financiero, norma juridica que derogé a la Ley
General de Instituciones del Sistema Financiero.

El precitado Codigo, en su Articulo 162, establece la composicion del Sector Financiero
Privado, en el cual elimina la figura de Sociedades Financieras. En tal sentido, la Disposicién
Transitoria Novena del mismo cuerpo legal, otorgé un plazo de dieciocho meses,
prorrogables por una sola vez por un periodo similar, para que dicha clase de instituciones
sustituyan sus certificados de autorizacidn; para lo cual, brindé algunas alternativas como
son: fusion, conversion o liquidacién.

Luego de un amplio y minucioso anilisis de las diferentes alternativas por parte de los
Accionistas de Unifinsa Sociedad Financiera en ese entonces, ahora UNINOVA Compaiiia de
Servicios Auxiliares S.A., se tomd la decision de iniciar el proceso de cesion de activos y
pasivos a favor de Mutualista Pichincha, como paso previo para la posterior conversion de
Unifinsa en una Compaiiia de Servicios Auxiliares del Sistema Financiero; decisiones que

se formalizaron en sesion de Junta Ggneral Extraordinaria Universal de Accionistas,
celebrada el 13 de Octubre de 2015, ?
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Con dichas decisiones, de forma inmediata se inicié la coordinacion y ejecucién de los
aspectos legales, linancieros, operativos, entre otros, a fin de ejecutar las resoluciones
adoptadas por la Junta en cumplimiento de la normativa legal vigente.

Tal es asi que, mediante escritura pablica otorgada el 29 de marzo de 2016, ante la Abogada
Maria Elena Sanchez Lima, Notaria Segunda del cantén Ruminahui y aprobada por la
Superintendencia de Bancos, mediante Resolucion SB-DTL-2016-290 del 22 de abril del

mismo afio, se celebro el contrato de cesion en bloque parcial a titulo oneroso de los activos
y pasivos de Unifinsa a favor de Mutualista Pichincha.

Para el efecto fue necesario realizar un proceso paralelo de aumentos y reducciones
simultaneos de capital suscrito y pagado de Unifinsa, lo cual se instrumenté mediante
escritura piblica otorgada el 29 de marzo de 2016, ante la Abogada Mdnica Lana Vélez,
Notaria Primera del cantén Cevallos y aprobada por la Superintendencia de Bancaos,
mediante Resolucién SB-DTL-2016-291 del 22 de abril del mismo afio, e inscrita en el
Registro Mercantil del canton Ambato, el 20 de mayo del mismo afio, bajo el nimero 341.

Concluidos los mencionados actos, se dio inicio al trdmite de conversion de Unifinsa, en el
cual se presentaron algunos contratiempos, entre ellos y uno de los mas relevantes, la
disposicidn de la Superintendencia de Bancos de cambiar la denominacién de la Compaiiia.

Este hito bastante delicado por su naturaleza y posible impacto tanto en los clientes de
Unifinsa como en otros aspectos internos, implicé una ardua tarea en blisqueda de una
nueva denominacion, misma que luego de varias propuestas, analisis y verificacion en los
sistemas informaticos tanto de Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, como
del Instituto Ecuatoriano de Propiedad Intelectual, se llegé a aceptar por parte de los
organismos de control la nueva denominacion de Unifinsa Sociedad Financiera: UNINOVA
Compaiiia de Servicios Auxiliares 5.A. y de esta manera fue reservada para el trimite
respectivo.

La conversion de la Compaiiia se formalizé mediante escritura piblica otorgada el 18 de
julio de 2016, ante la Abogada Mdnica Lana Vélez, Notaria Primera del cantén Cevallos y
aprobada, de manera conjunta por parte de la Superintendencia de Bancos y
Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, mediante Resolucion SB-2016-805 y
SCVS-DSC-16-4684, del 26 de agosto de 2016, e inscrita en el Registro Mercantil del canto
Ambato, el 09 de septiembre del mismo afio, bajo el nimero 519; acto con el cu
formalmente nacio a la vida juridica UNINOVA Compailia de Servicios Auxiliares S. A. }Q .
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Me permito exponer que todo este proceso, se lo llevo de la mano con el apoyo de asesores
externos especializados en manejo de proyectos criticos, con el objetivo claro de que el
proyecto permitiera mantener intacta la imagen y reputacion de la Compaiiia, pero que,
principalmente, permita brindar la confianza y seguridad a los clientes y publico en general.

Debo concluir esta parte de mi informe, reconociendo, agradeciendo y felicitando al
personal de UNINOVA y Mutualista Pichincha, ya que su profesionalismo, esfuerzo y
trabajo, permitié alcanzar con calidad y oportunidad los objetivos planteados por los
Accionistas y Administracion de la Compafia. Un proyecto tan extenso y complejo como el
expuesto, no hubiera sido posible sin su compromiso, participacion y trabajo.

Por otra parte, debo poner en su conocimiento, Sefiores Accionistas que, a partir de la fecha
de conversidn de Unifinsa en UNINOVA, las operaciones se han venido desarrollando con
total normalidad y cumpliendo en todo momento las politicas y procedimientos internos
del negocio, asi como las resoluciones emitidas tanto por el Directorio, como por la
Administracion. De igual forma, se ha venido desarrollando un arduo trabajo interno en la
reforma y generacién de nuevas politicas, procedimientos, instrucctivos, etc, a fin de
adaptarlos al nuevo objeto social y realidad del negocio actual de la Compania.

UNINOVA cumplié y viene cumpliendo con todas sus obligaciones legales, laborales,
tributarias y regulaciones emitidas por los distintos Organismos de Control tales como
Superintendencia de Compaiias, Valores y Seguros, Superintendencia de Bancos, Banco
Central del Ecuador, Servicio de Rentas Internas, entre otros, asi como también con las
disposiciones establecidas en la Ley de Compaiiias, Codigo Organico Monetario y
Financiero, entre otras normas legales aplicables.

Por su parte, la Junta General de Accionistas y el Directorio, llevaron a cabo, durante el
desarrollo de sus sesiones, los temas propios de sus atribuciones y obligaciones legales y
estatutarias, cumpliendo todos y cada uno de los requerimientos para el correcto
desempeiio del objeto social de UNINOVA, a lo cual haré énfasis mas adelante.

Debo destacar que, el 30 y 31 de diciembre de 2016, se llevé a cabo un proceso de
transferencia de acciones de la Compaiiia, acto que se encuentra debidamente registrado
en el Libro de Acciones y Accionistas, asi como también se realizd el canje de titulos. Debo
indicar que se continian realizando las gestiones necesarias con el fin de formalizar el
reporte de esta transaccién en la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros.

En funcién de dicha transaccidn, la participacion accionarial de UNINOVA CSA., appartir del
31 de diciembre del 2016, se encuentra constituida de la siguiente manera: }‘g s
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PARTICIPACION PORCENTAJE DE
ACIISTAS EN USD. PARTICIPACION
Asociacidon Mutualista de Ahorro y Crédito 99,950,
para la Vivienda Pichincha 298.617,00
Alvaro Andrés Darquea Sevilla 150,00 0.05%
TOTAL 298.767,00 100%

En cumplimiento de los Articulos 29 y 30 del Estatuto Social, la Junta General de
Accionistas, en sesion extraordinaria universal celebrada el 12 de septiembre de 2016,
realizo la designacidn de los Miembros del Directorio de la Compaiiia; el cual, al cierre del
ejercicio econémico en estudio, quedd conformado de la siguiente manera:

MIEMBROS PRINCIPALES MIEMBROS SUPLENTES

Juan Carlos Alarcon Chiriboga Juan Francisco Diaz Cueva

Victor Patricio Maldonado Hi Fong Carlos Ernesto Soria Granizo

Ximena Elizabeth Aguirre Guzman Xavier Oswaldo Larreategui Maldonado
Alfredo Ernesto Llosa Barber Tamara Maria Infante Perales

Alfredo Enrique Dancourt Mariana Graciela Rodriguez Rico

Me permito mencionar que los Sefiores Afredo Ernesto Llosa Barber, Alfredo Enrique
Dancourt y la Sefiora Tamara Maria Infante Perales, en consideracién a la transferencia de
acciones mencionada en lineas anteriores, han presentado su renuncia al Directorio de la
Compania.

ACTIVIDADES DEL DIRECTORIO

En relacion a las actividades del Directorio, a partir del 09 de septiembre de 2016, fecha en
la cual se concretd la conversion de la Compaiia conforme lo expuse al inicio del presente
informe, éste sesiond por 5 ocasiones.

El Directorio conocid, gestiond y resolvié en sus diferentes sesiones, entre otros informes f,

y temas de su ambito, los siguientes: Control y Seguimiento a las Resoluciones de /
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Directorio; los Estados Financieros; los Informes de Gerencia General; y demas informacién
que de acuerdo a sus necesidades y requerimientos o por mandato del Estatuto de la
Compafiia y de Ley, debid conocerla.

Tanto el Directorio, como la Administracién y sus colaboradores, vienen participando
activamente en el proyecto del Sistema Integrado de Salud en el Trabajo, aprobando
reglamentos y politicas con sus respectivas reformas, que permitan mantener un ambiente
seguro tanto para quienes conforman la gran familia UNINOVA, como para nuestros
clientes y piblico en general. El proceso, a cargo del Comité Paritario y el Médico
Ocupacional, ha mostrade a lo largo del afo 2016, un fortalecimiento permanente y
continuo gracias al desarrollo de talleres, cursos, capacitaciones, simulacros, con la
implementacion, entre otras actividades, de didlogos periodicos y pausas activas, en
cumplimiento de la Ley.

En general, el Directorio viene cumpliendo de manera integral las atribuciones y
competencias constantes en el Estatuto Social de la Compaiiia, adoptando decisiones
oportunas que permitan la correcta marcha de las operaciones y negocios de UNINOVA,
enmarcadas dentro de las politicas y procedimientos internos de la Compaiiia, su objeto
social y las Leyes aplicables al efecto.

Considero necesario presentar a Ustedes, Seiiores Accionistas, un breve informe respecto a
los Comités y Comisiones que conforman la Compaiiia y que brindan soporte y apoyo a la
gestion y operaciones de UNINOVA.

El Estatuto Social en su Articulo 41, menciona: “El Directorio podrd, de considerarlo
necesario para el mejor desarrollo de las actividades y negocios de la Compaiiia, conformar
los Comités y Comisiones que estime necesarios para cumplir fielmente con su Objeto Social.”

Con fundamento en la normativa expuesta, el Directorio en sesion realizada el 20 de octubre
de 2016, conocid y resolvio sobre este particular.

Los Comités y Comisiones han venido sesionando y adoptando las resoluciones necesarias
con el fin de aportar al desarrollo y mejora de las operaciones y procesos de la Compaiia,

desde los distintos Ambitos de accién de cada uno de ellos, en base a sus atribuciones y
facultades.

Concluyo esta parte del informe comentando que se han venido implementando los
instructivos de funcionamiento de cada comité y comisién, con el fin de formalizar su
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integracidn, atribuciones, frecuencia de reuniones, entre otras disposiciones y regulaciones
fjue permitan su correcto accionar en las operaciones de la Compaiiia.

Estos organismos, ademas, forman parte de la Estructura Organizacional de la Compadiay
tanto sus miembros, como la Administracién, constantemente evalian sus atribuciones y
funcionamiento con el fin de detectar nuevas oportunidades de mejora que permitan
desarrollar sus actividades con mayor eficiencia.

RESUMEN DE PRINCIPALES CIFRAS DE CIERRE DEL EJERCICIO 2016

A continuacion Sefiores Accionistas, me permito exponer las cifras mas relevantes de los
Estados Financieros de la Compaiiia.

Al cierre del ejercicio 2016, el Activo cerrd en USD. 4'531.873, cifra que represento una leve
variacion respecto a la presupuestada de USD. 4'601.515.

Por su parte, el Pasivo registro USD. 4'224.048, con una variacion del 8.5% respecto al
presupuesto de USD. 3'893.058.

Finalmente, el Patrimonio de la Compaiiia cerrdé en USD. 307.825, con un resultado del
Ejercicio de USD. -690.702, producto, principalmente, de los altos costos en los cuales fue
necesario incurrir por el proceso de conversion de la Compaiiia, asi como de la coyunturay

crisis que atraveso el pals por los aspectos analizados brevemente al inicio del presente
informe.

En general, el aiio 2016 fue un periodo en el que se presentaron muchisimos retos y
cambios importantes para la Compaiiia conforme lo he expuesto a lo largo del presente
informe; sin embargo, debo destacar el profundo compromiso y trabajo de la
Administracion y los colaboradores de UNINOVA, lo cual permitié superar cada uno de los

obstaculos presentados y llevar adelante, con total profesionalismo, los proyectos
planteados.

Quiero concluir el presente informe, expresando mi profundo y sincero agradecimiento a
cada uno de los miembros del Directorio por su importante apoyo y gestion.

A la Gerencia General, quiero agradecer por su labor durante el aiio 2016, asi como a todo
¢l personal UNINOVA por su valioso aporte en la exitosa consecucién de las metas y
objetivos fijados. g
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. Judn Carlos Alarcén Chiriboga
Presidente del Directorio
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INFORME DE GERENCIA GENERAL

Correspondiente al afio 2016

Sefiores Accionistas:

Conforme |o dispuesto en las regulaciones legales y estatutarias vigentes, y como
complemento al informe presentado por el ingeniero Juan Carlos Alarcén Chiriboga -
Presidente del Directorio; me permito poner a su consideracion mi informe como
Gerente General de Uninova Compafia de Servicios Auxiliares, correspondiente al
gjercicio economico 2016,

Previo al analisis del desempefic de |la Compafia en materia administrativa vy
financiera, considero importante resumir de manera general cual fue el entorno
economico del Ecuador el afio pasado, resaltando las principales variables que
tuvieron un impacto directo o indirecto en nuestra gestion.

A finales del afio 2014 la economia ecuatoriana dio un giro drastico a su, hasta
entonces, tendencia creciente. Los motivos principales de este cambio fueron la caida
en el precio del barril de petréleo y la apreciacion del dolar estadounidense frente a
otras monedas. Esta situacion afectd directamente los ingresos fiscales del pais y con
elio el rol del Estado como principal agente generador de desarrollo (via gasto e
inversién publica). En el afo 2015 se confirmd la recesidn econdmica cuando el
crecimiento anual alcanzé apenas 0.2%. Bajo estos antecedentes, empezé el afio
2016, lleno de inquietudes y expectativas sobre cuales serian las medidas que tomaria
el actual Gobierno para poder hacer frente a la eventual crisis; considerando ademas
la situacion politico - electoral del pais

La economia ecuatoriana toco fondo el primer trimestre del afic pasado, con una caida
de anual del PIB. trimestre a trimestre, de -4.1%. El precio del petrélec tuvo su
momento mas bajo en este mismo periodo, con un precio alrededor de los USD 20, sin
embargo el Gobierno no realizé ningun ajuste importante al nivel de gasto publico; lo
gue si se hizo fue mantener los controles en importaciones para limitar asi la salida de
divisas. Esta situacion desfavorable cerr6 el acceso a mercados financieros

internacionales, por lo cual el Gobierno optd por recurrir a convenios o facilidades

petroleras con la banca China y otras empresas internacionales relacionadas al
sector. El segundo trimestre trajo consigo el terremoto de Manabi y Esmeraldas en el
s de abril, desastre que seguramente tendra un impacto directo en la tasa de
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crecimiento de este afo, a pesar de ello, esta situacion abrid una solucién a los
problemas de ingresos, pues mejorarian su recaudacion via aumento del IVA, del
12% al 14%, y el "Aporte Solidario” de un dia de sueldo. Ya en el tercer y cuarto
trimestre se mostré una mejoria en los precios del petréleo, con un barril gque se
negocié alrededor de USD 40; también existio un incremento en la produccion
petrolera consecuencia del inicio de la explotacion de los campos ITT-Yasuni y de los
convenios con empresas privadas. Esta recuperacion de ingresos petroleros de final
de afio, mas el incremento de exportaciones no petroleras no tradicionales como
camaron, significo para el Gobierno un acceso hacia nuevo financiamiento externo
mediante |a colocacion de bonos. Los desembolsos de deuda sirvieron principalmente
para |la cancelacion de atrasos de periodos anteriores, la recuperacion de la liquidez y
algo de freno para la contraccion de la economia

El informe de las Finazas Publicas del afo 2016, con informacion al mes de octubre,
arroja un resultado de déficit anual proyectade de alrededor de USD 5,200 millones,
valor levemente superior al déficit del ano 2015, USD 5,090 millones. Los ingresos
publicos cayeron un 13% con relacion al afio anterior, siendo la reduccion en ingresos
petroleros la mas importante: 28%; por su parte los ingresos no petroleros también
decrecieron en un 7.5%. El Gasto Publico logré reducirse en un 11%, teniendo una
mayor baja en la Inversion Publica con alrededor del 14%; el gasto corriente alcanzé a

reducirse en 10%, recortandose primordialmente la compra de bienes y servicios.

Este déeficit fiscal fue financiado casi en su totalidad por fuentes externas. La deuda
externa del sector publico subié hasta USD 25680 millones (26.7% del Producto
Interno Bruto), 6.5 puntos mas que en el afio 2015. Se recibieron USD 2,320 millones
por concepto de créditos bilaterales, USD 2,000 millones por colocacion de bonos
soberanos y unos USD 700 millones por créditos multilaterales para reparar los
efectos del terremoto. Por su parte la deuda interna se ha mantenido en valores
alrededor de USD 12.000 millones, sin embargo la informacion presentada por el BCE
esta publica solo hasta el mes de octubre. La deuda publica total a finales de afio
estaria muy cerca del 40%, que es el techo establecido por el Cadigo Organico de
Planificacién y Finanzas Publicas, es por ello que el Gobierno ha utilizado a partir del
mes de octubre el concepto “deuda consoclidada”, que excluye las obligaciones del
Estado con Organismos Publicos, en particular el IESS, CFN y el BCE.

a Balanza Comercial del 2016 se vio afectada solo a inicios de afo, particularmente

s meses de enero y febrero cuando el precio del barril de petréleo estaba en su
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momento mas bajo. Como consecuencia de la recesion econdémica y de las
restricciones en importaciones, los volumenes de importaciones No Petroleras
empezaron una tendencia de reduccion que duraria hasta el tercer trimestre. Esta
situacién apoyd a que la brecha de déficit de inicio de afio se extinga y se presente
superavit consolidado a final del afio de USD 1,247 millones. Si analizamos el déficit
de la Balanza Comercial No Petrolera del afio 2016 éste es una tercera parte de los
que fue en el arfio 2015, lo que demuestra |a verdadera reduccion en el consumo de
bienes importados.

En oftros indicadores econdmicos del afio, la Inflacién Anual al Consumidor cerré en
1.12%, cifra bastante inferior al resultado del afio 2015: 3.38% La baja inflacion es
consecuencia directa de |la contraccion del consumo, que a su vez es resultado de los

menores ingresos de los hogares ecuatorianos.

Relacionado directamente a la inflacion esta el desempleo, mismo que ha crecido
alrededor de un punto porcentual entre el 2015 y 2016. A diciembre el indicador de
desempleoc urbano fue 6.52%. Finalmente es importante mencionar que el empleo
adecuado ha caido 6 puntos en el afio, trasladandose este porcentaje a subempleo.

El afio 2017 inicia como una continuacion del afio 2016. Las autoridades vigentes
insistiran en encontrar financiamiento externo, complementado con recursos internos
de la reserva del BCE, para mantener asi el gasto publico y no afectar su imagen
electoral. Esta politica continuara hasta el 2 de abril que es la segunda vuelta
presidencial. Indistintamente del triunfador, el préximo Gobierno enfrentara un dilema:
ajustar o no la economia a la nueva realidad de ingresos del pais. Lenin Moreno estara
mas tentado a mantener las actuales politicas de gasto y deuda hasta esperar haya un
cambio de circunstancias externas, particularmente en el sector petrolero, y retorne asi
el crecimiento; econémicamente esto significara que podra mantener la recesion, sin
llegar necesariamente a una mayor crisis. Guillermo Lasso por otra parte plantea un
cambio de politicas drastico, enfocado en la reduccion de gasto y deuda publica, pero
para poder llegar a concretarlo debera analizar primero el impacto que generen estas
medidas. Su propuesta de reduccién de impuestos la podra aplicar en la medida que le
sea posible, buscara retomar relaciones directas con el FMI, renegociar la deuda

externa a un costo mas bajo y fomentar la inversion extranjera, sin embargo el

principal compromiso sera reducir el aparto publico. Econémicamente la propuesta de

%, Guillermo Lasso significaria en el corto plazo talvez profundizar mas la recesion,
\ ido al ajuste del gasto publico, pero en el mediano y largo plazo significaria
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resolver un problema serio de la economia, logrando gue se retome la senda del
crecimiento debido a la llegada capitales externos y al aumento en la confianza de los
inversionistas ecuatorianos.

Mirando al sector financiero, es importante mencionar gue, consecuencia de la
situacién economica recesiva, los depdsitos del sistema financiero a inicios de afo
2016 sufrieron una contraccién de alrededor del 10% comparados con inicios del afio
2015; no obstante debido a la recuperacion de ingresos del sector publico por los
motivos explicados anteriormente, las captaciones volvieron a recuperarse cerrando el
ano con USD 32 645 millones, cifra que se acerca mucho al cierre del afio 2014. La
confianza de los depositantes hacia el sistema financiero privado se ha ratificado
considerando el numero de depositantes que presenta la Superintendencia de Bancos,
la cual es 3,4% superior al cierre del afo 2015; el indicador de bancarizacion
(depositantes/poblaciaon) alcanzo el 75% a finales de ario.

Dada las incertidumbres que mostré la economia, las Instituciones Financieras dieron
prioridad a la liquidez. Esto motivé a reducir los niveles de colocacién de crédito a
inicios de afio, manteniendose esta estrategia hasta septiembre. En el ultimo trimestre
el sistema dio un giro a esta medida y empez6 a colocar operaciones en mayor
medida. A finales de diciembre las colocaciones de crédito alcanzaron los USD
26,107 millones, valor 7% superior al cierre del ano 2015. Por segmentos el
crecimiento se concentré en operaciones Comerciales y Microcrédito con 9% cada
una, a su vez que el crédito de Consumo crecié apenas un 2%. Con relacion a la
calidad de la cartera, el inicio de afio trajo un deterioro importante, llegando a mostrar
el valor mas alto en el mes de febrero: 5.7%, para finales del periodo la mora empezo
a reducirse cerrando en 4%, indicador inferior al conseguido en el afio 2015.

Durante el primer semestre del 2016 el Gobierno suspendio su hostilidad hacia el
Sector Financiero Privado, tomando decisiones como autorizar costos por servicios
financieros o flexibilizando el requerimiento de provisiones. El motivo de esta posicion
estaba claramente enfocado a evitar cualguier indicio de crisis dentro del sistema,
derivado de la recesion ecanomica. En el segundo semestre, |as autoridades publicas
retomaron la hostilidad hacia los Bancos, reduciendo tarifas, elevando el encaje y
adoptando una estrategia mas estricta hacia el manejo de la liquidez; lo anterior tuvo

como objetivo dltimo el aumentar las reservas monetarias de disponibilidad y con ello

\ dejar una puerta abierta al crédito directo del BCE al Estado. En resumen estas

._- edidas afectaron directamente la rentabilidad del sistema. El indicador de
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rentabilidad anual del sistema financiero - ROE - fue de 7.22%, porcentaje que es 1.6
puntos inferior al indicador del afic 2015. Al disminuir la rentabilidad del sector
financiero se afecta de manera directa a la solvencia de este, durante el 2016 el
Indicador de Solvencia Consolidado de todo el sector se redujo en 3 puntos
porcentuales, llegando a 17%, pero que sigue siendo superior al 9% minimo requerido

por los estandares internacionales de riesgo y por la normativa legal vigente.

Entrando en materia de analisis de Uninova C.S.A. es importante iniciar repasando los
principales cambios gue sucedieron durante el afo 2016. En cumplimiento de la
disposicion transitoria novena del Codigo Organico Monetario y Financiero. cuyo plazo
de vencimiento fue marzo 2016, Unifinsa S.F. solicité y obtuvo de la Superintendencia
de Bancos del Ecuador la autorizacion para convertirse en Comparia de Servicios
Auxiliares del Sistema Financiero; como paso previo debié llevar a cabo la compra-
venta de activos y pasivos entre Mutualista Pichincha y Unifinsa, ademas de una
reduccion importante de su capital. Ambas autorizaciones |las recibimos en el mes de
abril, mediante los oficios SBE-DTL-2016-290 y SB-DTL-2016-291 respectivamente,

implementandose la transaccion el 22 de abril.

El siguiente paso del proceso de conversion fue emitido a finales de agosto mediante
resolucion conjunta con la Superintendencias de Bancos y la de Compariias (SB-20186-
805 y SCVS-DSC-16-4684), resoluciones en las gque ademas se nos obligd a cambiar
el nombre de la Compafia como requisito para concretar la conversion ordeneda por
la ley, por lo cual Unifinsa cambio su nombre a UNINOVA, dejando ademas de ser una
Sociedad Financiera para pasar a ser una Compafia de Servicios Auxiliares del
Sistema Financiero, por lo cual la denominacion completa de la Compariia, ahora es:
UNINOVA Comparia de Servicios Financieros; produciéndose el cambio de figura
legal el 9 de septiembre del 2016. Desde esa fecha inicid operaciones UNINOVA
CSA., teniendo la capacidad legal de ofrecer Servicios Auxiliares al Sistema
Financiero, orientados principalmente hacia ofrecer servicios de Gestion Comercial y

de Originacién y Administracion de Crédito.

La estructura contable de nuestros Balances cambi6. Anteriormente Unifinsa S F.
estaba obligada a manejarse segin el Catalogo Unico Contable de Ia
Superintendencia de Bancos, Uninova C.S.A. al ser una Sociedad Anénima debe
regirse bajo las NIIF y su plan contable. A diciembre el activo de Uninova fue USD

o, 4.531.873, mientras que el pasivo y patrimonio fueron USD 4 224 048 y USD 307 825

espectivamente. El resultado anual del ejercicio 2016 fue negativo en USD 690,702,
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efecto de todos los cambios y honerosos costos que tuvimos que incurrir para lograr la
transicion a la nueva figura legal.

Dentro de los activos de Uninova, la cuenta de mayor relevancia al cierre de afo son
sus Activos Corrientes, mismos gque suman un monto cercano a los USD 3.5 millones y
estan compuestos por las cuentas de efectivo, bancos, inversiones y cuentas por
cobrar. los activos no corrientes por otra parte suman alrededor de USD 1.00 milién,
donde los activos como bienes muebles y equipos tienen un valor contable de USD
370 mil y los otros activos un valor de USD 730 mil. Por el lado de los pasivos, el
Pasivo Corriente es la cuenta mas importante, su saldo a diciembre fue USD 3.4
millones, esta cuenta esta compuesta por Gastos de Terceros por Pagar, Impuestos.
Retenciones y Obligaciones Laborales: la parte del Pasivo No Corriente asciende a
USD 800 mil y formada principaimente por los fondos de jubilacion y desahucio.
Finalmente el Patrimonic de la compania esta conformado por un Capital Social de
USD 298 mil y unas Reservas de USD 699 mil.

Si analizamos el estado de resultados del afo. podremos darnos cuenta que los
principales ingresos de Uninova estan establecidos por los ingresos financieros de
cartera de credito (USD 4 MM) y por las utilidades financieras en venta de cartera a
terceros (USD 3 MM), también existe ingresos valiosos en Servicios Financieros
relacionados a la gestion de cobranza de cartera extrajudicial Repasando los
principales gastos del afo, los mas importantes estan registrados dentro de los Gastos
Financieros de Interes, por los meses iniciales que fuimos Sociedad Financiera, y
dentro de los gastos operativos que incluyen gastos de personal, honorarios, servicios,
mantenimientos e impuestos.

Para cerrar el analisis de la operacion de Uninova C.5 A, considero importante
mencionar la importancia que tendra el cumplimiento de las metas comerciales y
proyectos establecidos para el cumplimiento de objetivos en este periodo. Entre los
temas mas importantes estara buscar la mejor sinergia y operacion fluida con
Mutualista Pichincha, nuestra cabeza de Grupo y principal cliente.

En otros aspectos, debo informar a ustedes sefiores Accionistas que UNINOVA CSA
cumplié con las distintas disposiciones legales y estatutarias, asi como aquellas
amitidas por |os diferentes organismos de control gubernamental, al igual que con las




@ Uninova

recomendaciones Yy disposiciones efectuadas por parte del Directorio, por la Junta de
Accionistas y por nuestros Auditores Externos e Internos.

Para concluir este informe, quiero dejar constancia de mi agradecimiento mas sincero
a ustedes sefiores Accionistas y a los miembros del Directorio, por su confianza,
apoyo y gestion oportuna en todos los ambitos de su participacion.

Quiero dejar constancia de mi agradecimiento y felicitacion a todos los colaboradores
de UNINOWA CSA. por su excelente trabajo profesional y dedicacion diaria. Deseo
ademas, gar gracias a Dios por todas Sus bendicicnes, ya que gracias a El, al trabajo
profesional| y comprometido de todos nuestros colaboradores y a la confianza de

nuestros ['::reciadﬂs clientes, concluimos satisfactoriamente el afo, cumpliendo los




