INFORME DE GESTION ANQ 2018

Recauda Cobranza y Administracion de Cartera S.A.

En cumplimiento con los Estatuios de la Empresa v de conformidad con las normas
legales vigentes segin lo dispuesto en 13 Resolucifn 921430013 de la Superintendencia de
Compafias, en mi calidad de Gerente General de Recauda S.A., presento ante |a Junta
Generat de Accionistas el informe correspondiente al ejercicio fiscal del afo 2018,

Entorng Ecandmico

Se preveia para ef 2018 en el paiz, un crecimiento econdmico de 2% sin embargo, 3
finales deil afio el crecimiento fue solo de 1,1%. La balanza comercial no petrodera
incrementd importantemente su déficit, Influyende en un deficit global de la balanza
comercial def pais gue a pesar de que el precio del petréles subid, no fue suficients para
evitarla., Exiztid un leve crecimiento en ta inversion extranjera, sin embargo, el riesgo
pais tuvo un comportamiento creciente, Hlegando a algo mas de 700 puntos.

De acuerdo ainformacién del Instituto Macional de Estadistica y Cense MNEC, el afio 2018
termind con un indice de desempleo del 3,7%, menor a 2017 en ,8%. Empero el emplec
Meno kajo del 42 3 31 40,6 20107-2018. La ciudad que se vio mas afectada con la pérdida
del emplec pleno fue OQuito.

Con relacion al sistemna financiero, de acuerdo a informacion de Asobanca, los depdsitos
crecieren en un 2,1% y los créditos en um 111, crecimientos menores versus los
alcanzados en el afio 2017, por lo que segln informe de esta institucion “la banca esta
ingresando en una nyeva fase de su ciclo como respuesta a una 2CONDIMia CON MENGH
llguidez”, El indice de morosidad de consumo tambign tuvo una disminucian verswus
dicternbre 2017, su indicadar fue de 4,57 % (5,2% 20170,

Con respecto a la evolucion de ba cartera vencida manejada por Recauda en el afio 2018,
se@ logrd mantener una tendencia a la baja, enmarcados deatro de la tendencia
demostrada por el sisterma financiero.



Resuitados an gestion:

+  Originarsa
o £n el portafolio administrade de nuestre principal cliente Originarsa, se
puede observar que ha permanecido con una disminucién constante en al
ratio de cartera vencida, tendencia continua desde fines del afig 2016.

Ratio vencido
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o Emadicidn al manejo del indice global de cartera vencida, se trabajd sobre ef
controd de la cartera vencida mayor a 90 dias, conteniendo v disminuyendo
el deterioro acumulado. Esto quisre decir, que al valor de cigrre mensual de
cartera mayor 2 90 dias, se incrementan los valores tanto entregados a las
diferentes Instituciones Financieras como aguellos valores que fueron
vendidos por Originarsa. El resultado se lo musstra en el siguiente cuadro y
grafico:
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*  Compras de Cartera
o En agosto 2013 se realizd |2 compra de carfera castigada de tarjetas de
crédito ded Banco Guayaguit par un valor de USS 827M a un pracio de
11,1%.
+  Administracidn de otras carteras
o Contratamos con |a empresa Serfinleg, compradora de cartera tastizada,
el servicio de administracion y gestién de dos portafolios gue mantiene
dicha empresza.

Anzlisis del balanca general y el estado de resultados:

La ermpresa presentd a diciernbre 2018, 1a sigutente estructura en su balance generafl:
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Lz compania generd en el afio utilidades por USS 114.406. A continuacidn |3 evolucidn
de ingresos v utilidad mes a mes:
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Presupuesta acumillado a Real Acumulads a
diciembre 2018 diciernbre 2018
INGRES(OS 452 034 482 019
UTILIDAD 87.692 114,406

Ohjetivos 2015:
#  Disminucion ratio vencido de Originarsa

Chietive 5%, real 4,55%

¥ Incrementar vofumen de cartera a gestionar de la Cooperativa 29 de Octubre
5e realizd un andlisis determinande que la cartera entregada a gestion v los
reguerimientos de tiempo de la Cooperativa no justificaba vs el ingreso, en julio
se dejo de gestignar.

¥ Generacion de mayor rentabilidad
Afio anterior {primer afc de funcionamiento) la utilidad fue de USS 23M, este
segundo afio se abtuvo USS 11404

#  Abrir mercado para nuevas compras de cartera

Se comprd cartera 3 Banco Guayaaui



* [Lalificacion ante k& Super Intendencia de Bancos como empresa auxiliar del
sistema financierg

Dbtuvimos 13 calificacion como empresa auxiliar del sistema financierg ante la
Superintendencia de Banco y ante Iz Superintendencia de Economia Popular y

Solidaria

v

Mejora continuda en productividad v eficiencia

Sin auenentos de personal hemos logrado incrementar el manejo y cobranza de |a
cartera de Originarsa, pasando de USS 72.307M en diciembre 2017 a 0SS
78,2161 en diciembre 2018,

Me permito informar el estada de cumplimiento de normas sobre propiedad intelecteal
v derechos de autor por parte de la empresa.

Es todo cuanto puedo informar en cuanto a mis atribuciones y ohligaciones como Gerente
General de esta compafiia.

Atentamente,

d__?/f:'_x.\.zf:tu g %M

/Sandra Proafio

Gerente General



