INFORME 2018

Sefores Accionistas:
Nos es grato presentar a su consideracion los resultados y actividades del afio 2018

Dia a dia reforzamos nuestro enfoque a los clientes v a la gestion eficiente de
servicios. Los resultados han permitido sentar bases para fortalecer nuestros
procedimientos internos con la finalidad y el compromiso de hacer negocios faciles
y cumplir con los compromisos propuestos.

Con fecha 01 de septiembre de 2016 se firma el contrato de PRESTACION DE
SERVICIOS TECNICOS ESPECIALIZDOS DEL MINI MERCADO en la ciudad de
Guayaquil por parte de la empresa NESTLE ECUADOR S.A.

Dentro del objeto del contrato como proveedor nos obligamos a prestar y
NESTLE acepta recibir los servicios para la administracion del mini mercado
localizado en su Fabrica; los servicios incluyen la custodia de los productos a ser
comercializados en el mini mercado, asi como la venta de los mismos dnica y
exclusivamente a los EMPLEADQS.

Seguimos manteniendo valores agregados con la finalidad de una atencién
personalizada y eficaz.

Buscamos ser uno de los mejores proveedores de servicio con mayor enfoque
hacig el cliente y crear valor a través de iniciativas innovadoras y de calidad.

Bernabé Dager
Gerente General



