INFORME QUE PRESENTA EL GERENTE DE LA COMPANIA TELTEX S.A.
A CONSIDERACION DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS QUE
CONOCERA DE LAS CUENTAS Y LABORES CORRESPONDIENTES AL
EJERCICIO DEL ANO 1996.

Sefiores Accionistas:

Cumplo con el deber de informar a Uds. en relacién a las actividades que Ia empresa ha
desarrollado durante el ejercicio correspondiente al afio 1996.

1.- Dando cumplimiento al plan de trabajo establecido para el presente ejercicio, se
trabajé intensamente para intentar cumplir con las metas establecidas, siendo prioridad
dar un fuerte impulso de mercadeo y publicidad a nuestro recién inaugurado almacén de
ventas de Guayaquil, y a la vez a nuestras operaciones comerciales establecidas para las
ciudades de Quito, Cuenca y Ambato, con la contrataciéon del personal de ventas
necesario que residiera en cada ciudad y finalmente conseguir las oficinas, con lo que
estariamos listos para dar una atencion directa a nuestros clientes de todo el pais.

Es asi que superando todos los problemas que una tarea como la encomendada
implicaba, se dio inicio a las operaciones de 1a empresa a nivel nacional, las mismas
que fueron cumpliéndose dentro del plan establecido para ello.

Una de las prioridades a la que se dio especial atencién fue la de inaugurar nuestra
oficina en Cuenca. Una vez en operaciones la misma, esto es contratado y debidamente
instruido el personal de dicha oficina, se procedié con Quito y posteriormente con
Ambato. Paralelamente a esto, se ha ido trabajando en nuestro Departamento de Ventas
de Guayaquil, el mismo que esta en formacién y esperamos se consolide para el afio
1997.

En lo que respecta a las actividades desarrolladas en las distintas oficinas en operacion,
se laboré fuertemente en las dreas de ventas, bodega y despachos, con el afan de que se
coordine de una mejor manera el trabajo y se de asi un un buen servicio a nuestros
clientes. De otro lado, se prepar6 adecuadamente al Departamento de Crédito y
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De otra parte, nuestro almacén de ventas al detalle de Guayaquil, fue reportando
incrementos en ventas, ya que a medida de que pasaba el tiempo y como resultado de
nuestros planes de mercadeo y publicidad, se hacia mas conocido en el mercado.

Todo este trabajo se lo realiz6 con el aporte decidido de todos los accionistas, quienes
facilitaron los medios econémicos que permitieron financiar la operacion en este primer
afio completo de labores, durante el cual la empresa a visto ir completando sus metas y
asumiendo un papel protagénico en el mercado, ganando ya un espacio y el debido
reconocimiento tanto de los clientes a nivel nacional, como de los proveedores a nivel
internacional.




3.- En todo caso todo este esfuerzo de trabajo y la confianza de los accionistas en
nuestro empefio y en nuestra Patria, permitieron el que para el nuevo ejercicio de 1997,
nuestra empresa cuente con una infraestructura a nivel nacional bien formada y
organizada lo que, por todo lo que implica el nuevo afio a iniciar, cargado de mucha
incertidumbre politica y financiera, enfrentaremos con fe, esperanza y una alta mistica
de trabajo, todo esto como contraparte a toda la confianza demostrada por los
accionistas en el trabajo realizado hasta el momento.

Nuestra meta serd una vez mas, 1a de cubrir los presupuestos establecidos para el afio
1997 y de ser posible, generar un superdvit en la operacién contra presupuesto que
permita solidificar nuestra posiciéon dentro del mercado ecuatoriano en el plazo mas
COTto.

4.- En lo que respecta a la parte financiera, en base al apoyo de los accionistas se logré
consolidar la actividad de la Empresa, teniendo al momento una situacién saludable, lo
que se demuestra en los Estados Financieros, los mismos que han sido elaborados de
acuerdo a las normas contables generalmente aceptadas, reflejdndose la real situacion
de la Empresa.

Dichos Estados Financieros se encuentran a su disposicién, siendo enviada una copia
certificada de los mismos a cada uno de ustedes de forma individual.

5.- Para el afio 1997, con la ayuda de Dios y segura de contar con vuestra confianza,
espero realizar las gestiones que nos permitan un crecimiento saludable y debidamente
soportado, logrando el reconocimiento del mercado a la eficiencia y calidad de nuestros
servicios y productos.

No teniendo mas que informar, me suscribo de Uds.

Nelly Ferber de Rizzone
Gerente General
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