INFORME ANUAL DE GERENCIA EJERCICIO ECONOMICO 2018 A LOS
ACCIONISTAS DE LA COMPANIA GCMSEGUROS AGENCIA ASESORA
PRODUCTORA DE SEGUROS S.A.

Sefiores Accionistas:

En cumplimiento a disposiciones legales y estatutarias, contempladas en la Ley de Compafiias
vigente y Estatutos de la Compaiila GCMSEGUROS AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE
SEGUROS S.A., respectivamente, me permito poner a consideracion de la Junta General de
Socios el presente informe, correspondiente al ejercicio econémico del 2018, por la
Administracion de la Compafiia.

1.- Objetivos de la Compaiiia:

En el periodo econémico motivo de este informe, se plante6 como principal objetivo generar un
crecimiento empresarial del 2%.

2.- Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General y el Directorio:

En el periodo econémico motivo de este informe se dioc cumplimiento a las disposiciones de la
Junta General y el Directorio.

3.- Informacién sobre cumplimiento de obligaciones:

En el periodo econémico motivo de este informe, la Compaiia cumplié con el pago y
presentacion de sus obligaciones tributarias.

4.- Situacién financiera de la compaiiia al cierre del ejercicio:

En el periodo econémico motivo de este informe, se generaron ingresos por un total de
$24.753,37, los gastos realizados corresponden a gastos operacionales y no operacionales de
$26.380,61, lo que genera una pérdida bruta de $1.627,24

5.- Aspectos generales

En primer lugar puedo comunicar que a partir del mes de Julio 2018 la compaiiia sufrié un declive
importante en las ventas basado en la separacidon de quien ocupaba las funciones de Gerente
Comercial, debido a un posible desfase en el detalle de los clientes que fueron presentados a la
compaiiia por razén de sus comisiones mensuales, por lo que actualmente nos encontramos en
un proceso legal en contra del mismo para tratar de recuperar el perjuicio ocasionado, mismo
que se respalda también en el siguiente detalle:

Se ha recibido notas de crédito en concepto de cancelacién de pélizas en Sweaden Seguros de
clientes los cuales se encontraban con cobertura vigente, por lo que se ha generado un valor de
$403,13 que debers ser descontado de las comisiones por cobrar a la aseguradora.

En Seguros Equinoccial se generaron notas de crédito por $587,70 por cancelacién de pélizas
que hasta el momento no se han podido descontar de comisiones por cobrar a aseguradora
debido a que la produccién con Equinoccial pard, razén por la cual, segin reunién mantenida
con la mayor autoridad del Centro de Atencién a Brokers, nuestro contrato de agenciamiento
estuvo en proceso de cancelacién, adicionalmente, segln ejecutiva que solia manejar nuestra
cuenta, a causa de un altercado entre ella y el Sr. Luis Martinez, solicité formalmente dejar de
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manejar nuestra cuenta y por ende la relacién comercial se vio perjudicada; en la misma reunién
se realiz6 la gestién para retomar esta relacién y generar negocios que contrarresten el saldo
negativo que GCMSEGUROS posee con dicha aseguradora.

Poseemos una cuenta por cobrar a April de $2145,00, empresa con la que actualmente no
tenemos ningin documento firmado por su parte; a pesar de haber insistido con las ejecutivas
encargadas, no se ha tenido una respuesta positiva por su parte, por lo que el valor detallado
esta pendiente de ingresar a la cuenta, ya que por el mismo valor ya se pagé, seglin porcentaje
acordado desde el origen de la compaiiia, el 50% al Sefior Luis Martinez que fue el generador de
los negocios.

Se recibié el contrato de agenciamiento con AMA Seguros legalizado, con quienes
aparentemente tenfamos una cuenta por cobrar correspondiente a la cuenta de la ASOCIACION
DE MEDICOS ODONTOLOGICOS, misma que, después de confirmar con personal de la
aseguradora, nunca se genero una péliza por este cliente.

Existe una cartera de clientes emitidos en Seguros Constitucién. Debido a la notificacién de la
Superintendencia de Compafiias en la que informa que la aseguradora en mencién se encuentra
intervenida, se decidié dejar de generar negocios con esta compafiia y a los clientes
correspondientes a renovaciones se los tratara de colocar en otras aseguradoras intentando
emitir bajo condiciones similares.

Por otro lado, a causa de una respuesta bastante pobre en procesos operativos de Seguros
Unidos, se decidié también parar la produccién con dicha aseguradora, y de igual manera,
colocar a los clientes en otras aseguradoras bajo condiciones similares.

Es todo lo que puedo decir en cuanto a la verdad correspondiente a lo que ha venido
atravesando la compaiiia y las gestiones que se han realizado relacionadas a su administracion.

Quito, 31 de marzo de 2019

Edwin Garzén
Gerente General

GCMSEGUROS S.A.
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