
INFORÍüE DE LA GEREi¡CIA GENERAL
A LOS SEÑORES ACCIONISTAS DE

COMPANIA MULTISERVICIOS.PUNTOPLUS CIA. LTDA
Por medio del presente me permito informar a ustedes los aspectos más relevantes suscitados
en elperíodo delaño 2016.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS.

Durante el año 2016, considemndo la creación y arranque de la compañia, se há tralado de
consolidar el posicionamiento en el mercado de la organización de PUNTO PLUS ClA. LTDA,
considerando que en mercádo hemos encontrado participantes con muchos años de aclividad
y coñ fuezas comerciales estructurades de maaera muyfuerte.

Nos hemos encoñtrado con inconvenientes por el tema de comisiones, la desesperaclón efl el
mercado hace que los competidores kasladen descuentos muy altos por lo que el margen se
reduce almáximo.
Adicionalmente, e¡ crédito que se está enlregando, no es sano justamente por las condiciones
económicas del mercado, hay clientes que piden el servicio de recáudación, pero por costos no
es conveniente porel momento, hasta fortalecer la red-

Para el nuevo año deseamos concretral convenios con nuevos §lbdistribuidores para la cual la
gerencia está paogramando reun¡ones por todo el pals con la finalidad de lograr sus obietivos
propuestos.

ASPECTOS CONTABLES Y FINANCIEROS

Los libros, registros, formularios y archivos contables han s¡do llevados conforme a las normas
de contabilidad generalmente aceptadas, y las Norñes lntemacionales de lnformaoón
Financiera, cumpliendo con les disposiciones emanadas por los organismos de control,
Superintendenc¡a de Compañias, I\¡inisterio de Finanzes y Servicio de Rentas lnternas,

La gerencia informa que los resultaos obtenidos al final del perlodo 2016 es fel reflejo de la
realidád de la compañía, esto debido a la reactiveción y nuevo giro del negocio.

Los estados frnancieros están a sus órdenes donde podrán verificar lo expuesto.

Pára concluir quiero expresar a ustedes mi ágmdec¡miento por la confanza en mí depositada
durante este Período,


