
INFORMACION S.A.

Quito Dlvl, 10 de marzo de 2OI7,

Señores Accionistas:

De conformidad con lo previsto en los Estatutos

EN TECNOLOGIAS DE INFORMACION S,A.

Su pe rintendencia de Compañías del Ecuador,

Gerenc¡a General del año 2016.

de TICPROS PROYECTOS Y SERVICIOS

v las normas establec¡das Por la

oresento a ustedes el Informe de la

OAJ ETIVOS:

1. Dar a conocer las activ¡dades realizadas por TICPROS PROYECTOS Y SERVICIOS EN

TECNOLOGIAS DE INFORN4ACION S.A. en el ejercic¡o anual correspond¡ente al año

20t6.

2. Expl¡car los cambios proyectados, basados en propuestas comerciales que perm¡t¡ran

obtener ut¡l¡dad a futuro.

1.- ACTIVIDADES REALIZADAS.

Durante el año 2016 se real¡zaron act¡vidades dirig¡das a la puesta en marcha de la

empresa, ante todos los organ¡smos de control.

. constituc¡ón y legalización de la empresa TICPROS Proyectos y servic¡os en

Tecnologías de Información S.A. ante la S uper¡ntendencia de compañías, Registro

Mercantil y obtención del RUC en el SRI.

. Realizar y legalizar nombramientos de la Presidente y de la Gerente general.

. Gestión de la apertura de la cuenta corriente de la compañía; y posteriormente la

gestión en SRI de registro de la cuenta corriente de la compañía

. Se realizaron reuniones con otras empresas buscando nuevas líneas para d¡str¡bu¡r

y tener un portafolio de productos ampl¡o.

. Obtención del dominio Web www.ticpros.com I www.ticpros. net y las cuentas de

redes soc¡ales (Facebook y Twitter) para hacer la distribución de la informac¡ón

comerc¡al.

. Habilitación del s¡stema contable.



. Despliegue de la página pr¡nc¡pal del s¡tio web de TICPROS S.A. con la imagen y

servicios ofertados.

2.- ACTIVIDADES.

2,1.- ACTTVTDADES 2016.

Durante f¡nales del mes de noviembre e inicios de dlc¡embre se brindó un servic¡o in situ

de auditoría ¡nformática en una fábrica de producción de sacos de pol¡propileno.

Se realizaron contactos con empresas que cuentan con Office365, para br¡ndar servicios

de adopción de d¡cha herramienta proporcionando ventajas no avizoradas por muchos

de dichos clientes (subut¡lizac¡ón).

A medlado de diciembre el esfuerzo se centró en enfocar un servicio in s¡tu, como al¡ado

de negocios estratégico, para el gerenciamiento y la gobernab¡lidad de un proyecto de

actual¡zac¡ón de un s¡stema centralizado de banca.

2.2.- ACTTVTDADES 2017.

Se planea continuar realizando las gestiones para poder d¡stribu¡r los serv¡cios de

administración de centros de procesam¡entos de datos, así como la implementac¡ón de

mesas de ayuda tecnológ¡cos sobre tres p¡lares (Gestión de Incidentes, Problemas y

Cambios) med¡ante la adopción de herram¡entas l¡cenc¡adas como de uso libre.

Se conclu¡rá y publicará def¡nitivamente durante el segundo trimestre del año el sitio

web con todas las páginas con sus contenidos focalizados.

Mientras tanto se ha planteado real¡zar una campaña de correo mas¡vo de manera

segmentada, para dar a conocer los servic¡os.

Lo antes expuesto son las princ¡pales y relevantes activ¡dades realizadas y por real¡zar
que dejo constancia de la manera más resum¡da en el presente informe, para que

quienes hagan uso de este documento tengan una versión apropiada de la s¡tuación de

la emoresa TICPROS S.A.


