Estimados Accionistas:

De acuerdo a lo establecido en la ley v en los Estatutos Sociales de la Compafiia, presento a
consideracion de ustedes en Informe correspondiente al Ejercicio Econdmico del afic 2018.

Entorno Econdmico

Durante el 2018 fue un afio lleno de desafios para nuestra empresa, la situacion del pais no
ha sido facil, los retos del medio en el gue nos desenvolvemos nos han motivado a sumar
esfuerzos que se pueden observar claramente en resultados positivos y en el logro objetivos
operacionales.

Aspecto Administrativo, Laboral y Legal

Con respecto a salud y seguridad, nuestro trabajo lo realizamos con el horizonte dirigido a
eliminar los dafios, de tal forma que este afio no hemos tenido ningun incidente con respecto a
afios anteriores, esto nos motiva a continuar con el firme propésito de mantener nuestra
actividad viviendo la responsabilidad individual en esta area.

Damos el valor gue se merecen nuestros clientes al crear iniciativas innovadores de calidad en
la prestacion de nuestros servicios.

En cuanto a nuestra actividad operacional debido al entorno econdmico de la ciudad de Loja y
procurando salvaguardar los intereses invertidos en la empresa recomendamos el cerre de
operaciones de la misma.

Atentamente,

MoHna Maldonado ,I'uarfﬁahh

GERENTE



