SEMED HOGAR

owito, 21 de Febrero de 2015

JUNTA GEMERAL DE SOCI0S SEMED HOGAR ClA. LTDA.

Lz junta inicia a las 19:00 horas, con el siguiente orden del dia:

Se da lectura por secretaria la convocataoria publicada en el Diaro La Hora del © de febrero
2018 que dice;

Convoratoria a Junta General de Socios de [a Compafiia Servicios Médicos SEMED HOGAR CIA.
LTDA., de confarmidad por lo dispuesto por la Ley de Compaiifas ¥ en los estatutos de la
Empresa se convory a |os sefiores socios de la Compafiia SEMEDHOGAR Cl&. LTDA., a la Junta
General Ordinaria que se lievard a cabo el dia miéreoles 21 de febrere del 2018, a las 18:30
horas en la sala de juntas de la Erapresa, ubicada en la Cludad da Quita, en {as calles 1sla
Iszbela 496 y de los Vifiedos, teléfono 2266560, para tratar el siguiente orden del dia:

1.- CONSTATACION DEL CUORUM

2.- INFORME DE LA GERENC)A DEL EJERCICIO ECONGMICO DEL AND 2017

3.- PRESENTACION ¥ APROBACION DEL BALANCE GENERAL ¥ ESTADOS FINANCIEROS DEL
EIERCICIO ECONGMICO DEL ARD 2017

4.- DECISION SOBRE EL DESTING DE LOS RESULTADOS DEL EJERCICIO ECONGMICO DEL ARO
2017

Los soclos gue no puedan asistir iehen gue enviar su representante con [a debida carta-poder,
los documentos que serdn conocidos el dia de la Junta se encuentian a disposicidn dalos

- soclos en las oficinas de la Compafifa en la direccién arriba sefialada.

Quito, 9 de febrera del 2018

Dra. Martha Margarita Avila Chico
Gerente General.
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Dezarrollo de [a Junta Ordinaria.

1.- CONSTATACION DEL CUORUM:

NOMBRE ASISTENCIA
1 | AGUINAGA VERGARA DAYANA ALEXANDRA AUSENTE
2 | ALVARADO PIARPUEZAN ERVIN RODOLFQ AUSENTE
3 | AVILA CHICO MARTHA MARGARITA PRESENTE
4 | AVILA CHICO MIRIAM GUADALUPE PRESENTE
5 | BURAY BONILLA JUANA ERCILIA PRESENTE
6 | GARCIA LUCERO HELDER ABSALON PRESENTE
7 | RIVADENEIRA CASTRO ANGIE PRESENTE
8 | RODRIGUEZ TORRES JEANNETTE CONSUELD AUSENTE
9 | VASQUEZ BAYAS KARLA BELEN PRESENTE
10 | VERGARA FIAELOS CATALINA ALEXANDRA PRESENTE

| QuoRUM: 70%

2.- INFORME DE LA GERENCIA DEL EJERCICIO ECONOMICO DEL ANQ 2017 — DRA. MARTHA
AviLa
INFGRME DE GERENCIA:

Toma la palabra ta Dra. Martha Avila:
Distinguldos seffores:

En cumplimienfo de los estatutos sociales ¥ en virtud de |2 resolucldn emitida en la Asamhlea
Geperal correspondiente al 10 de mayo del 2016, mediante la cual fui des:gnada Lome
Gerente de la Compafiia, tengo a  blen presentaries los Estados Financieros, asi l:omu Ia
documentacldn necesaria en relacidn con las operaclones comerciales cnrrespnndlentes al
¢jercicio del afio 2017,

En el afio anterior (2016) hablamaos visto los problemas importantes que dehimos enfrentar: la
competencia de ofras empresas y los trabajadores informales en esta drea v nos propusimos
dar un giro a las operaciones. ¥ tomamos las siguientes decisiones con los siguientes
resultados:
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2.1.- AJustar los precios para poder campetir hasta entear en el mercado.

Lo acordado en 1a junta de socios Febrero 2017 fue:

Servicio Valor anterior Valar Aceptado Walor Profesional
Visita Médica 560 545 $35

Terapia Fisica (x20] 520 ¢fu 5300 por paquete 5189 por paguete
Terapia Respiratoria [x6} | 5 20cfu $90 por paquete 556,70 por paguete
Terapia Anti estrés (x10) | N/A 5150 por paguete 593,75

Aliniciar este proceso nos encontramos con la siguiente dificultad:

- los socios no se encontraban alineados con los precins que aceptaron ¥ solamente
querian beneficios propios v de carto plaze. Castigando de 25ta manera la utilidad el
rendimiento para la empresa.

2.2.- Diversiflcar nuestros productos Individuallzdndolos por especialldacd,
SERVICIOS:

- Sered Teraplas (Respiratorias ¥ Fisicas|
- Semed Nebulizaciones

- Sermed Post Operatorio

- Semed Curaciones

- Semed Citas Médicas

. No se pudo dar el serviclo a los clientes que solicitaron los nuevos paguetes, ya que en el
mornento de requarir el servicio de nuestros profesionales no aceptaron darle por el precio
acordado, sin embrago ta administracion ya empled todos los esfuerzos en tismpe v dinero
con respecto: al disefio, pubiictdad, campafias de entrega de flyers y redes r;qti_ares £on

promaociones

La conclusion a la que he llegada es que ne existe conciencia de que es nuestra empresa y se
ha perdido el anhelo por sacarla adelante. 'i ?
Ademds, se ha perdido la lealtad hacia la empresa ¥a que existe un caso en ;él{,-;quua un
profesional al terminar los servicios como Semed Hogar siguid brindando atenciéh de forma
particular al mismo paciente, sin incentivar que corntinde bajo la empresa. Adicional a esto
motivé a nuestro personal a preseptar carpetas en otra empresa e insinuarles gue pueden
obtener frabajo en otro lado.

Al Iniciar nuestra empresa todos los socios nos comprametlmos & dar todo nuestro esfuerze y
hasta ofrecer los servicios a nuestros pacientas privadas, sin embargo por este caso veo que,
ne todos estarnos dispuestos a dejar los beneficios personales ¥ pensar en Empresa.
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2.3.- Completar el permiso de funclanamlenta

Este afio ha sido lleno de dificultades en todos los sentidos. Los cambios de politicas del
gobierna hicieron aue sea diffcll completar el tramite de permiso del Ministerio de Salud
Pablica ¥ a pesar que tode estaba pagado, se logrd la primera Inspeccldn, ro se cancretd hunca
la emisién del permiss, ya que no hay un marco legal de como encasillar nuestro tipo de
servicio para poder contlnuar con el proceso.

2.4.- Canclusidn

En medio de estas grandes dificultades la Gerencia v la Administracidn ha luchado este afo
busecando Iz manera de conseguir clientes, ofrecienda diversos servicios para mantener
cuando menos ingresos para los gastos bdslcos; ¥ les informo que después de un afic y medio
de funcionamiento seguimos sin pagar a nuestro personal adminkstrativo, stn tener una oficina
propia, ¥ pagar arriendo, iuz, agua, teléfono y mds servicios bdsicos.

SIn embargo, tados los elementas legales estan cumplidos, estamos al dia con las obligaciones
¥ pagos de impuestos en el SR, IESS, Superintendencia de Compalilas, Municipio de Quito.

Tomemos en cuenta que 25 el segundo afo consecutivo que fenemas un resultado en rejo en
nuestros estados financieros porgue los presupuestos de ingresos NO  se han cumplido por
falta de VENTAS ¥ quiero aclararles algo: segun los reglamentos de la Superintendencia de
Compafiias ‘al tercer afie cansecutlvo de tener resultados negativos la compafila entrarfa en
proceso de liguidacion.

Par lo tanto en el 2018 tenemos que aunar esfuerzos, y todos tenemos que trabajar y aportar
positivamente para conseguir que esta compaiiia al fin despegue vy lograr los resuitados
: deseados_, y'si no estamos dispuestos; tomarla decisién vy retirarnos.

Por todas las razones expuestas la preocupacion de la qulenes estamos adrﬁ_lnistrandu la
empresa propone a esta Junta otras opciones para lograr los objetivos de ventas n:é;:ESarias ¥
dar a canocer a la Compafila para que se postctores en el lugar que deseamos. Tnmarernus
nuevas acciones como son: la de una propaganda masiva diversifi cada ¥y de Especi‘alrza{:mn
tanto por las redes sociales como propaganda en papeleria de flyres en lugares de masiva
concurrencia etc.etc. Segun los expertos en la materia nos aconsejen. Solo que para cnnseguar
estos propasitos necesltamos dinero. Paro queremos arriesgarnos?. ‘i

:" 5.
5e poner a consideracion el informe de Gerencia, el mismo gua es apmbado-pn’i una la
mayacria.

3.- PRESENTACION Y APROBACIGN DEL BALANCE GENERAL Y ESTADD DE RESULTADOS DEL
EJERCICIO ECONGMICO DEL ANO 2017 A CARGO DE LA SENORA MIRIAM AVILA,

En la convecatoria publicada el & de febrero se recalcaba que los documentos; como son
Balarces del perinde 2017 estaban a disposicidn de los Socios, 2n 1as oficinas de la empresa.
Sin embarge se ha procedido a entregar 2 cadz unc de los sefiores socios, una carpetita que
contiene |los Balances ¥ anexos de respaldo de los mismos. Para clarificar los docurmentos
entregados informo:

SEMED HOGAR Servicios Médicos - Telf: 02 2266-560 7 Email: semedhogar@gmail.com



SEMED HOGAR

El Balance General refleja claraments la posicidn econdmica hasta el 31 de diciembre del 2017,
Resalta en este Balance &l tener una cartera limpia, |0 que demiestra que los pocos clientes
que hemos tenido cumpliergn totalmente y a tiempo sus obligaciones; Adyguirtrnos en el afio
el Equipo de Codmputo y su impresora mds el sistema Contable necesario para la preparacicn y
buena mformacién de lo actuado y es también sy deteriore en depreciaclon y amortizacion Tos
valares mas altos en el estado de Stuacidn; una cuenta que resalta mocho en el mismo
Balance General es la cuenta Sueldos par pagar en &l Pasivo, porque ne se ha podide cumplir
con esta obligacign por falta de recursos, ¥ lo més grave es €l valor del patrimonic de la
Empresa que arrojz al 31 de diciembre del 2017 un valor de 155 147,85 lo que guiere decir
gue los titules individuales de nuestra empresa valen $ 14.78 y no los 5 385 gue originalmente
vallan.

En cuanto al andlisis de! Estado de Resultadaos claramente refleja el accionar de las Veantas,
costos y gastos del periodo.

Durante el 2017 Onicamente tuvimos 15 pacientes muy poces por periodos mas de tres
meses. Recuerden que lo que da vida a las empresas son sus VENTAS ¥ es0 es lo que
carecemos en SEMEDHOGAR. Apenas logrames vender § 26.143.30 de eso ips pagos a
nuestras Auvvillares de enfermerfa que es el grupo mds solicitado, més clertas citas médicas y
acompafiamiento de enfermeras y terapistas, suman 5 19.502.68 de esto salo queda S
6.657.47 para cubrir los gastos fljos minimos y que en-2017 suman $ 7.82.60, por lo que el
resultado negativo del afic es de USS 625.13 _

Y solo me gueda recalcarles que en la reunidn de inictos del 2017, programibhamos ques
necesitamos minimo 5 pactantes por mes, 8s decir 50 pacientes en el afio, Para cubrir los
costos ¥ gastos hecesarios en el presupuesto,

En este estade de Resultados, vemos resaftado el valor el sualdo que de [ey debemos pagar
por el [ES5 a la perencia. ¥ tamblén hemos visto en el Balance general que este valor de
sueldos no estd totalmente pagado. Solo esta contabilizado, Hage tambien tomar en cuenta
_que este Balance carece de gastos de arrendamientos, servicios basicos de luz, agua teléfono,
pago por secretaria o recepeionlsta, muebles etc.eic. Es declr seguimos SI.IIJS!C[IEI'IEIQ ala
empresa, en la mayorla de gastos administrativos v de ventas, B

Porngo a su consideracidn estos estados Financieros. Y me ratifico en que cua!quier duda u
observacidn, sea realizada y pueden contar con la documentacién requeﬂda i

&.- DECISION SOBRE EL DESTIND DE LOS RESULTADOS DEL EJERCICIO EL‘DNL‘IMICG DEL ANO
2017 | *:
i

P
Luego de conocer el informe econdmico correspondiente al Afio 2017, los socios presentes,
apruehan los Balances del Ejercicio Fiscal 2017. Y como el resultado es negativo sdlo hay que
atenerse a las resoluciones del Reglamento de legislacidn tributaria gue dice sobre este punto.

La amartizacidn hasta el 25% por afio cuando hayan resultado positivo

La mayot(a de socios aprueha y se compromete a Tomar una decisidn sobre:
4.1.-Preparar un presupuesto total con todos los gastos y costos para el afio 2018, este lo
realizara |3 Junta Directiva, el cual se dard a conacer en unza Junta Extraordinaria de Socios,
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4.2.- De acuerdo al presupuesto presentado en el lapss de un mes se convoecars & una reunion
exiraordinaria general para determinar el aumento de capital y para que los secios gue estén
de acuerdo 3 seguir #n [a Empresa o poner a la venta sus certificados de partlcipaciones

Siendo |as 19:30 se da por terminada I8 Asamblea de Socios Semed Hogar 2018, para lo cual
firman los socias presentes,

Vgtneo )da,é? m
MARTHA AVILA ALNAVERGA
Gerente Secretaria

Lprrnil e/

KARLA VASQUEZ AY

ANGIE RIVADENEIRA
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