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INFORME GENERAL A LOS ACCIONISTAS DE INGENIERIA EN CLIMATIZACION 
AC TECH S.A. 

Señores ACCIONISTAS: 

Una vez que el periodo correspondiente al año 2010, ha concluido, y considerando que nuestra 

empresa ha concluido su Décimo quinto año fiscal de labores continuas, me permito hacer un 
breve resumen de nuestra gestión, la cual, de forma lamentable debo decir, no es muy diferente 

para este año y que ha resultado poco exitoso, a diferencia de mejores años anteriores, Nuestro 

esfuerzo, esta vez ha sufrido serios y quizás irreparables reveses. 

Como ustedes tienen conocimiento, cl trabajo primordial de nuestra empresa es brindar servicios 

de Ingeniería Mecánica, y por décimo quinto año estamos dedicados a la venta de equipos de 
Acondicionamiento de aire, servicios y repuestos. 

Dentro de nuestro ámbito o nuestro accionar, debemos destacar nuestro esfuerzo permanente en 

mantener nuestros contactos de Servicios de Mantenimientos Preventivo Periódico y ofrecido a 
algunas entidades particulares y de importancia local, principalmente a: Plásticos Industriales 

(Pycca). Debemos mencionar que nuestra participación en el mercado en referencia u a fin, no es 

tan significativa y recalcamos que no va acorde al tamaño de nuestra empresa y tampoco va 

acorde a la capacidad de nuestros clientes , por ello y por serios reveses sufrido durante años 
pasados , respecto a la poca fidelidad de nuestros empleados rea, lo cual parece ser un 

activo de este tipo de personal, los cuales menoscabaron y SS ando nuestro sistema 

de clientes y aprovechándose e infiltrándose nos han sabido desplagar efoditrataciones fijas que 

hemos tenido con empresas serias y que finalmente ha eadyaiado ee ra qui esta situación sea 

comprometida, nos ha ocasionado os, pérdidas $5 ostaTín a de negocios. En fin, el 
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Es bien conocido en el medio, sobre este tema, nuestra renuencia a renunciar los controles sobre 

la posesión de materiales sobrantes de los diferentes trabajos que realizamos, so beneficio y 

conflicto de intereses que tracría esta situación. Sin embargo, conocemos que esa renuencia que 
mantenemos, amparada bajo nuestros valores éticos imposibilita el mejoramiento de la relación 
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Por otra parte hemos sobrellevado nuestra relación de distribución de dos líneas comerciales de 
origen colombiano. Una de ellas a FIBERGLASS, que manufactura fibra de vidrio en 
presentaciones de Dut Wrap y de Duch Board y otra de ellas es una fabrica de rejillas de 
aluminio llamada LAMINAIRE, las mismas que nos siguen brindando su apoyo incondicional y 

que nos esta permitiendo sobrellevar muy cómodamente nuestras ventas de almacén, pues los 
productos son de excelente calidad y precios muy competitivos versus el producto 
norteamericanos que acostumbrábamos a adquirir. 

  

Por otra parte, como mencione en un principio, y en términos generales, nuestro crecimiento ha 
sido sometido durante todo el año, sin embargo existe un aspecto de vital importancia que aun 

esta latente. Y es que en el aspecto financiero-administrativo, a pesar de nuestro esfuerzo no 

hemos podido concluir el manejo profesional de nuestra información, Reconozco seguir fallando 

en el control de los gastos generales de la empresa, los cuales nos han puestos en una situación 

poco competitiva en el aspecto de servicios al cliente. Esta situación se ha complicado por la 

falta de eficiencia de nuestros empleados. 

Por último, permítame expresar mi aprecio y agradecimiento por la confianza depositada en mi 

labor y con la esperanza de que el año 201 1, sea dedicado a fortalecer nuestro sistema contable y 
objetivos propuestos. 

Atentamente.     

  

GERENTE   


