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IEn ldeﬁnmva. la economia ecuatoriana se ha visto fuertemente afec{ada g?r:
4 Lalta 88l precio de las materias primas y por la apreciacién ael dular.
embargo, buena parte de las medidas economicas del Gobierno han
conseguido estabilizar la economia y desde el segundo trimestre de
Aresanta ano 2016, oc ven 3ignos que empiezan a mootrar Giertsa meajona. |
Consideramos, por tanto, que las cifras mostradas por la economia
%uqtonana a partir del segundo lrimestre, unidas a la estabilizacién de los
precios del petréleo, muestran un panorama mas favorable para el afo
2017 que el vivido en este 2016.

Aspectos politicos generales.- EI contexto politico, social y economico
ecuatoriane s@ ve influide per la ingertidumbre que genera un afn elactoral sin
embargo es clara la tendencia aprobatoria de las politicas actuales y el deseo del
pueblo ecuatoriano por apoyar los lineamientos y proyectos de la revolucion
ciudadana, en el marco de un gobiemo progresista, con muchos detractores
desde las clases economicas mas acomodadas, U¢cha gué Surren muznos paises
latinoamericanos.

La politica exterior ha tenide una identificacién con los lineamientos del ALBA que
son anti-lUSA y ¢l Ecuadar ha parmanarido mas rarea de Venezuala Rusia e Iran
El financiamiento del presupuesto del estado se lo ha hecho con base al
incremento de la deuda externa e interna, en especial con China.

INVERSIONES DFELICIDAD CIA. LTDA.

El afio 2015, fue el afio en el cual la compania se constituyd y estuvo trabajando
@n la fase pre-nperativa y de investigacian da mercados, con el objetivo de iniciar
operaciones en el afio 2016. Por lo que permanecio practicamente “inactiva’ en lo
gue a ingresos por ventas se refiere, sin embargo, cumplio con todas sus
obligaciones tributarias y empresariales ante los diferentes entes de control del
pais.

El afio 2016, al que se refiere especialmente este informe enmarca el inicio de las
vperacivnes Je la compaiila, que peac e la  coyuntura economica que dejo el
2015 y las pérdidas sufridas durante el terremoto que se produjo en el mes de abril
de 2018 y que afectd principaimente a localidades de Manabi y Esmeraldas, es en
esta ultima ciudad, dende se establece el primer punto de venta al publico y se da
su apertura a partir del mes de septiembre, el decrecimiento en el sector turistico
que jalona la economia de la zona se traduce en los resultados financieros de la

gompafia en g ultimo trimestre de 2016 donde se ahran lag puertas al publico
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Frente al cumplimiento de objetivos previstos para el gjercicio econémico 2016.-
Los objetivos previstos para el afio 2016, en cuanto a fa operacion de la companiia,
se cumplieron pese a situaciones como el decrecimiento del turismo (clientes
luristas) y el decrecimiento en el gasto de consumo (clientes esmeraldenos),
dados factores externos de la naturaleza como fueron los fueres sismos
reportados durante todo el afio para la regidén costanera, que se lraducen en ia
recesion econdémica de la zona puesto que alejé €l turismo nacional que visitaba la
region con mayor frecuencia y que es base econémica de ciudades como
esmeraidas, atacames y tonsupa. Lo cual genero un ciclo de recesion economica
puesto que las personas que viven del turismo no recibian turistas por tanto no
tenian ingresos para el consumo propio sobre todo en rubres como la recreacion y
el placer donde esta sustentada nuestra propuesta comercial. Se logro generar
utilidades consolidadas para el afio 2016. Buen resultado si se analiza la situacion
frente a compaiiias que durante sus primeros 6 meses o un afo de operacién solo
reportan punto de equilibrio o incluso perdidas.

Frente al Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General y el Directorio.-

Se lograron los objetivos propuestos y se cumplid con las disposiciones de la junta
general y el directorio que principalmente buscaba para el primer afo de
operaciones (en este caso frimestre) la consolidacion de la propuesta comercial,
en cuanto a producto y experiencia del cliente se refiere, que garantizara la
sostenibilidad y sustentabilidad de la compania, para invertir en el crecimiento y
expansion del modelo de negocio a nivel nacional a través de varios puntos de
venta, pero con una propuesta ya probada en el mercado, ajustada en costos,
testeada en clientes, mejorada en productos, con optimos resultados y aceptacion
por parte de los clientes, que ademas funcionara con excelentes resultados
financieros en cualquier zona del territorio ecuatoriano. Buscando ademas generar

empleo, desarrolio econdmico y competencia justa en el pais.

El directorio estuvo en constante apoyo y seguimiento a la gerencia durante toda
la operacion desde septiembre hasta diciembre de 2016, guiando y buscando
cambios y soluciones estratégicas para que a pesar de la situacién econémica
nacional y los fenémenos naturales que afectaron la zona donde se comenzo
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De la informaci ioroicio, en
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En general los hechog o) 298!~ ssron
marcados [:)oors e 'S extraordinarios que se presentaron en el 2016 estt;l\'l'e el
sismos que | Siluaciones extemas especificamente el terremoto de 3 dehs
de navidad eszgu:eron ¥ finalmente e sismo que afecto fuertemente los fert :
35118 fuett ¥ 'in de afio. Estos deprimieron el mercado intemo y el turismo de a|
i ertemente. De tal manera que se estima que las ventas en feriados de
fin d © 390s10(10 de agosto), noviembre (de los muertos) y diciembre (navidad ¥
© afio), pudieron haber sido hasta un 100% mayores que las registradas en
este ano por tension de los visitantes,
Adicionalmente se presentaron situaciones legales o mejor tributarias que por el
30:1:{/8;\'0 mejoraron la situacion empresarial con la compensacién de los 2 puntos
el IVA,
En ‘materia laboral no se presentaron hechos extraordinarios que afectaran
positiva o negativamente la operacion.

De la Situacién financiera de ta compafiia al cierre del ejercicio y de los resultados
anuales, comparados con los del ejercicio precedente.-

Frente al ano 2015, donde no hubo operacién con el publico, es decir ventas como
tal, el 2016 presenta la apertura de operaciones y el crecimiento constante de las
ventas mes a mes, hasta la obtencion de utilidades consolidadas para el afioc 2016
por USD3$2.037,72, con unos ingresos totales para la compaiiia de 26.685,56,

De la Propuesta scbre el destino de las utilidades obtenidas en el ejercicio

econdémico -

Se propone utilizar las utilidades generadas en el gjercicio de 2016 como parte de
la re-inversion en una nueva tienda que se ha decidido abrir en la ciudad de
Guayaquil como parte del plan de expansidn de la empresa para el afio 2017.

De las Recomendaciones a la junta general respecto de paliticas y estrategias
para el siguiente efercicio econdomico.-

Se recomienda ala junta general, seguir forfaleciendo la propuesia comercial

lograda hasta el momento para hacer mas fluido el proceso de expansion de la

compania a nuevos escenarios dentro del teritoric nacional que demandan
nuevas alternativas, productos y demandas mas estructuradas, con mayor
experiencia para el cliente.

Se recomienda ademas iniciar el plan de expansion a nivel nacional por las dos
ciudades mas grandes del pais (Quito y Guayaquil), buscando desplazar la tension
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Entre otros logros aicanzagos durante los cuatro meses de operacion de 1a

compania en el apg 2016, se registré la consolidacion de la planta operativa de
gersonal, Su Capacitacion para :Ig correcto funcienamiento y produccion del' PU"(O

€ venta, la remodelacion del punto de venta con juegos infantiles, el analisis de
nNuevos mercados nacionales e inteacionales, el posicionamiento de la marca a
nivel local, entre otras tareas cotidianas que dejan como resultado la posibilidad de
crécimiento para el ano 2017 influida por la expansion de la marca acompanada
del positivo panorama politico y econdémico del ecuador en el proximo ano.

Agradezco la confianza que tuvieron al designarme como Gerente de Ia
comunidad organizacional, me reitero a su entera disposicién para aportarles
cualquier informacion adicional que ustedes consideren necesaria en refacion con
el informe que ahora someto a su consideracion y los informes financieros que
acomparnian el mismo.

Mg. Claudia

Gerente Gene



