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INFORME DE ADMINISTRACION 
DEL PERIODO CORRESPONDIENTE AL AÑO FISCAL 2018 

EMPRESA GALAPAGOS LACTEOS Y CARNES GALACARNES S.A. 

LOS OBJETIVOS PROPUESTOS PARA ESTE PERIODO FUERON: 

Cumplir las observaciones que realizaron los inspectores del 

ARCSA 

Mejorar la calidad de la materia prima adquirida (leche ) 

Mejorar la calidad de los productos. 

Incrementar las ventas. 

Mejorar la infraestructura 

Los productos elaborados en la planta en este periodo fueron 

Yogurt, Queso fresco, Queso Mozarella, Crema de leche yMantequilla 

1.- Cumplir las observaciones que realizaron los inspectores del 

ARCSA 

1. Las observaciones del ARCSA cumplidas en este periodo son: 

2. Construir una zona de transición entre la puerta de ingreso de la 

a 

leche y el área externa. 

. Construir una mesa se acero inox para empacar los productos que 

se envían a otras islas. 

La bodega de insumos fue mejorada, levantando las paredes para 

evitar el ingreso de la luz del sol y se colocó una puerta trasera para 

facilitar el ingreso de los insumos sin ingresar a la planta. El piso 

con pintura epoxica. 

Colocación de botón de rodilla para abrir la llave de los lavamanos. 

Compra de un nuevo pasteurizador para separar las líneas de 

producción. 

Construcción de 3 cámaras de mantenimiento de acero inox. 
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2,. Mejorar la calidad de la materia prima (leche) 

Para mejorar la materia prima (leche) con la que se elaboran los productos, 

Se estableció el cumplimiento diario del siguiente protocolo: 

Prueba de alcohol a 75 grados para evaluar la estabilidad proteica de la 

leche en fincas 

En la planta se toma muestras de la leche de cada finca y se realizan los 

siguientes análisis: Prueba de mastitis, estabilidad proteica, prueba para 

identificar presencia de antibióticos, análisis en el equipo milkotester para 

identificar solidos disueltos, agua añadida entre otros y las muestras 

tomadas, se guardan en la cámara fría hasta el día siguiente hasta 

comprobar que los productos elaborados están en óptimas condiciones, 

  

4.- Mejorar la calidad de los productos. 

Nuestro Yogurt era muy acido, no teníamos buena aceptación, por lo que 

en este periodo, se contrató un asesor externo que nos reformulo el yogurt. 

Este cambio, genero que nuestro yogurt sea más aceptado por el público 

que lo ha colocado en uno de los preferidos del mercado. 
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Nuestros quesos frescos siempre han tenido buena aceptación del 

público, pero nuestros clientes se quejaban por el tamaño irregular, 

unos eran más grande que otros, por lo que se compró un cortador 

manual que corta los quesos uniformemente. 

  

5.- Incrementar las ventas.- 

Hemos liderado la unión de todas las plantas de lácteos del Cantón Santa 

Cruz, y logramos la restricción del ingreso de los productos lácteos desde 

el continente mediante una ordenanza emitida por el Consejo de Gobierno 

de Galápagos, como una medida de protección a la producción local 

En este periodo se incrementó el 23 por ciento de las ventas. 

Detalle de las actividades realizadas en la planta: 

Y” Adecuación de la estación de despacho de suero 

p
o
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Y” Construcción de cerramiento de 2 lados del terreno donde función la 
planta La Noruega con maderas de jampas donadas por la señora : 

Bolivia Montalvo y el señor Juan Jose Christen. 

  

Y” Colocación de cámaras de seguridad 

Y” Construcción de muro de cemento en el borde externo de la planta 
por donde ingresa la leche. 

Y” Compra de dos contenedores secos para que funcionen como bodega 
de envases y cartones. 

Y” Readecuación del contenedor de 20 pies, colocando divisiones para 

que funcionen como cámaras independientes para mantenimiento de 

productos terminados. 

Conclusiones: La inversión en el mejoramiento de la infraestructura, 
en la contratación del asesor externo, y en la contratación de un 
gerente de producción con especialidad en lácteos, nos ha permitido 
mejorar los productos lo que se refleja en un incremento en las ventas. 

Puerto Ayora, 08 de abril del 2019 
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Bióloga Raquel Molina 
GERENTE GENERAL 
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