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En calidad de Gerente General de la Empresa Tobe Answer Company y conforme a los estatutos de 
la compañía y las disposiciones de la Ley de Compañía, procedo a emitir mi informe anual de los 
eventos más representativos acaecidos en el año que culminó. 
 
Como pueden verificar señores accionistas, en relación al año 2018 las ventas han disminuido, 
generando unos ingresos de USD 1´551.926,88 generando una Utilidad contable de USD 28.361,70 
y un Impuesto a la Renta de USD 15.014,53 
 
Se genero un contrato con una plataforma de Evaluaciones 360 que nos permitió disminuir el 
costo asignado a este servicio, con la cual se espera cubrir las necesidades del área de 
certificaciones. 
 
Una de las decisiones más importantes que se tomó el año 2019 fue el cambio de oficinas con el 
cual se busca tener en una sola ubicación física todo el desarrollo gerencial, administrativo, 
operativo y comercial de TOBE COMPANY. 
  
Como puntos importantes y cambios que se han conseguido en la empresa se encuentran: 

 Se lanzaron los libros BECOACH que fortalecen la imagen institucional al poder mostrar 
que tenemos material desarrollado por los socios que ha sido publicado oficialmente. 

 Fortalecimos el proceso Proteus, que nos permite entrar en procesos de cambio en las 
organizaciones. Estimo que este será uno de los servicios más demandados en los 
siguientes años. 

 Se lanzaron nuevas certificaciones de liderazgo: Culturing y Titán. 
 Realizamos las pruebas y ajustes técnicos para tener listo el servicio TBO para el 2020. 

 
Finalmente agradezco a ustedes por la confianza depositada en mi gestión y auguro para este año 
con mejores resultados y me comprometo a velar por un crecimiento sostenido de la empresa. 
 
Atentamente 
 
 
 
 
Alfonso Espinosa 
GERENTE GENERAL 


