INFORME DE GERENCIA

PERIODO DEL ANO 2017

En calidad de Gerente General de la Empresa Tobe Answer Company y conforme a los estatutos de
la compafiia y las disposiciones de la Ley de Compaiiia, procedo a emitir mi informe anual de los
eventos mas representativos acaecidos en &l afio que culmind.

Como pueden verificar sefiores accionistas, el afio pasado se ha incrementado las ventas con
respecto al afio 2016, generando unos ingrescs de USD 1'456154.88 lo cual han generade la
siguiente-utilidad UED.-47848.33,

Se ha realizado la implantacién de un sistema ERP WEB contable-financiero, con el cual se espera

tener todos los procesos contables y tributarios al dia iara mnseiuir una rnaiur eficiencia en el
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tener un impacto poderoso, generando una certificacién del 73.75% de nuestros participantes.

Como puntos importantes y cambios que se han conseguido en la empresa se encuentran la ‘
Implantacién del departamento contable, cambio de contrato en drea de informatica

considerands licencias, mantenimiento y soporte, la estructuracién en el dres comercial v 2

creacion de los programas de capacitacién para nuestros coaches “Formador de Formadores” en

los cuales se han tratado temas de Culturing y Coaching.

Finalmente agradezco a ustedes por la confianza depositada en mi gestién y aUguro para este afio
mejores resultados y me comprometo a velar por un crecimiento sostenido de la empresa.

GERENTE GEMNERAL



