TourCert

INFORME GERENTE GENERAL
A los Accionistas de TurismCert Ecuador S.A.

Dando cumplimiento a lo dispuesto en el Estatuto Social de la Compafiia TurismCert
Ecuador S.A,, en la Ley de compafiias seccién 1 art. 20 y observando ademas las
obligaciones inherentes a mi cargo, como Gerente General, segin nombramiento
inscrito en el Registro Mercantil nimero 5334 del 15 de abril del 2016, pongo a
consideracién de ustedes los Estados financieros de la empresa con fecha de corte a
diciembre 31 del 2017, documentos que representan la real situacién econdémica vy
financiera.

Suplementariamente informo de las principales medidas y cambios ejecutados que
surgieron en los aspectos operativos, administrativos y financieros que nos llevaron a
obtener los resultados del 2017, recordando que se realizaron con el cumplimiento de
las disposiciones estatutarias de la Junta General de Accionistas en todos aquellos actos
y contratos que requerian su aprobacion.

Respecto a los principales logros alcanzados:

v" En la ciudad de Bafios el 7 de febrero del 2017 mediante el Convenio
firmado con el Gobierno Provincial Descentralizado de Baios se realizo el
reconocimiento a 10 empresas de la ciudad.

v El 12 de abril del 2017 se firm6é el Convenio de Cooperacién
Interinstitucional entre Fundacién Municipal de Turismo para Cuenca y
TourCert con el objeto de establecer una coordinacién interinstitucional
entre las dos instituciones que permita complementar los esfuerzos
institucionales a fin de lograr la certificacion internacional del destino
Cuenca.

v" En el mes de Julio en la provincia de Galdpagos se certificaron 2 empresas
y se extiendo reconocimiento TourCert Check a 2 empresas.

v' En el mes de septiembre durante los dias 17 al 23 de septiembre una
delegacién de 15 representantes de tour operadores junto con la OGD
(Organizacion de Gestiéon del Destino) del Cusco visitaron el pais con el
objeto de conocer de cerca el proceso que TourCert llevada adelante en
el pais en cuanto a la implementacién del proceso de sostenibilidad e
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intercambio de experiencia con el sector privado y publico y de esta
forma fortalecer vinculos de cooperacion para el futuro.

v' Es importante mencionar que la empresa junto con el apoyo de TourCert
Alemania participaron en la Feria ITB — Berlin en el mes de marzo y en el
mes de septiembre en la ciudad de Guayaquil participamos con un stand
en la promocidn de los servicios que brinda la empresa durante la Feria

TMLA llevada a cabo en esta ciudad.

Reportes Financieros:

e Del periodo econdmico 2017, los resultados obtenidos y declarados,
representaron una utilidad contable de USS$ 2.232,15.

e Losingresos por servicios y otras ventas netas ascendieron a USS 221.402,54.

e Los costos de operacion ascendieron a la suma de USS 74.962,74 mientras que
los gastos administrativos y financieros fueron de USS 144.207,65.

Debo informar que al cierre del ejercicio econdmico 2017, la compaiiia cumplié con
todas sus obligaciones tributarias vigentes.

Quito DM, 19 de marzo de 2018

Atentamente,

A

Vg Loy Vi
Veronica Munoz ()
Gerente General
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