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Lelipmes Accinnisas Ankarorcer s A -

Me& pennile poner a cansideraciin 2] informe anual de la Gerendia por el a®c 2007, el cual ceja
canstancia de la gestidn efectuads curante el afio pesardn. Las arsusciones esten resumicas axi:

1, CUMPLIMIENTO DE DBEIETIVDS EN EL 2017

L enternd émpresarial en que 52 ha deserwuello la Compafia he sido 2lesperado femando &9
cuenla li siluscion coonémica y financiera por s gue at-aviesa el pais, Cumpliends enn todes
loe reguizizos legales que demandan las autoridades pare oque la empiess funclione
carectaments, |la comoani: ha operade normalmente deravte & presente ejercicio
LU I L,

Relerent2 a las actividades de lo cornpafia &0 alafia 2017, estas se realizaron con nornalidad
e acuerde a le planifiede. .ansar que oontinud con ol fortaledimieno, amplignde nuestra
cartera y livelizacion de clientes.

Laz astrategias de ventas eslan respaldadas en blscueca de nuewos nichos de rmercade,
seguidos de una rampafia de fidelizacion de ol entes, cto-pando semicios y nodelos ds gostion
de excelente calidad con tarifas asequibles v compettivas, asi como oomunicacdn y dempas
e respussta adecuadns. Modalos de Goslide respaldados con la asesaria y ecompafamienso
fe ruesiro ponsonal cipecislizads en cada ares, reforzado com matedial publicitaris §
promociongs por 2 paradas (3lack Fridey, Mavidad, “rorada a clases siema v cosla para
Couiier, por ejemalal,

2, CUNMPLINMIEMNTO DE LAS DISPOS|QOMES DE JUMNTA GEMERAL

En ¢urplimienie de las disposiciones emiddss par la Junta Geneial de acclonisias, 8
udrinistracidn de la compadiia, ha observado el correcto acatamierto de las phiigaciones de Ia
companiis, kiles eoma:

cumplir zon B abligacién de poner 2 dispoeidsn a Iz knta Gereval, dent-o d& 05 plazos
previsod 05 Balances anuikel & MMSrmMes para su postenor declaricwon del mplesstt a L
rerve, asi como I3 presentadion en la Superi wencencia d= Cenperuas.
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A, AMBITO BULARE RIS | bl | 1L, LABG IRED T LEG AL
1.1 Aspectos Administrativos

La compadiis iene como objeta principal s actividades como sgentes de aduanas, ramilacidn
d¢ cocumentas d= embergae, actvidaces de asesoromicnio, actividades logisticas ce
F-hnilicacsdn, disefio y opersciores de transaorts, almaceramiento y distribucién, para cubeie
las mocmidades integales de |= apesoadsn v oumpl- con |25 solcitudes da los clisntes. Le
corapafila =n 2 afiy 2047, reslizd {145 trEEmites n procedireentas &n el diea de somercio
#xrerior, (B0) procecimientos de Courier, (1) procedimienio en =l drea de Marketing v (92) en
el 3 a3 de segunos campd cindo Con 0% ramiles lezales corrasnandisates an cada drsa

4.2 ASFELIUS LABINHALES

3.2.1 Generales: Lz empress durante & awo 201/, ha cumphdo con togas las disposiciones

relatihvas a la contratacidn de persunal Se cancelaron dentrc o2 los plazas provistos, (as
remuneraciones adicicnales estaslecicas por el Conipa del Trabajo.

En el mes de febrera 5= contralaror profesionales con el perfil de Irgeniera &n Lomercio
Extarinr para desempedar b func ones de Especialista en Aduanas v qsi reforzar el drea de
uperacianas y rambién profesionsl 2n el drea de marketing v ventas, cumpliends con todas las
leves c@ OREFATACIE N exIgEas por ol Cadigs de Trabajo.

Eventualments |3 empress consrata estudiantes de los altimas niveles universitangs wara
radlizar pasantia: laba-ales, @stas pasantias son normadas por un corvenio enfre 13 partes

Azl nEms ro s congten procesos juridicos laboralas 3 caspo de a empresa,

522 Capadiacion Pursongl: Grope anka disefic on plan de capsciaclones al persanal qué
litora er |2 empresa, sreoc.anadns sizmpre a2n £l majamnizntg continus tanto personal cema
profesionalmente ds meestros colacoradores, Razdr por la cual se aba-caron temas coma:

& [Cirindares de sesvich & clienme PO Erika Hriera
& LAMGES &l & ente adaptade al 2ipa de cente par edad & industaa por Enks Reers

= Copacimmcinass sobre nuoves opulkcones arancelrias, dasificaciones. acusndos
comerciales, prozedimientos en el ECU3pass. por Puds aco

* LAPECEACIOARS BN B IMAmepl O SSperts O carTa milernacoal ¥ hadiona! por Qilrses

# Capscizacida de processs aduenenas dictados por [a SEMAF



3.3. ASPECTOS LEGALES

3.0 Aunerdles: LLs 48U UL IRpLales P Sldn curmpidays 2 eahaidsd ﬁ’!g.]l'l T EATIRLLA G 2
laz loyes porlivent2s, en mataria de impusstos v olscs aspeclos legoes de obsorvancia
couiRatoria,

4. SITWACION FINANCIERAS Y RESLLTADOS AMUALES

Fara el gfio 2017 me permito presertar un tuadrs resumen del Lstado de Resultadas pars
cotener las sipuizntes conclusiones

2017
TOTAL iNGRESDS 5 A35.202,45
UTILIDAL GEL EFERCICIO § 3867959
1-] 135, *ARTICIPACION FMP _FADOS 5 53594
{-] OTRAS IENTAS 4
{+) GASTONO DEDUCIBLE 5 52239
UTILIDAD GRAVEELE

BASE IMP UMNIBLE GRAVADA g A0,250.04
M LESTO A LA REMTA CAUSS D0 5 S8530L

ANTICIMD INPLIFSTO & LA RENTA 5
{+} CREDITD TRIBUTARIO 3¥15 4
' ;

4

[ ) RETENCIOMES EJERCICID AMTERICR
I UES T & LA KEM LA S PALGAE

3.061,56
5 /U34S

Las wentés del afio 2007 fueron de LS 5 435,500.45 il ddlares, oon un costo USS 285,319.51
mi. delares, gensranda una utilidad brota de S 149 882 94 mil de ares zon un margen hruta del
A% vungasto de S 110, 203,35,

La Lzilidudd Mets del ejercicie corresponde 2 LSS 39,6 79,55 mil dalares,
S PAROMUESTA MCSPCCTO GCL DLSTING OC La UTILIDADCS

L33 Ltiidad=s peneradas par 2 cmpresa serdn etresadas s cads empleeda &l camo la sy (o

indica.
G. POLITICAS ¥ ESTRATESIAS PARA EL AR O PROXINMD

El prese-ie inferma cuenia la sodvidad desarsolada durasze el 2017, asi core 0o
proveccioncs aa nuastra empresa pera &l 2ha 201A, arientadzs al cumplintiento de esteatepia
para el crecmignto y faralecimisntn de Zada una de sus dreas con el apoyo i todo el coguipo
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Ce Lraia o Pars & cumplimienta de scta estrategiz o5 importante continuar con las politicas
acoptadas, de las caol=s lenzmos como relevantes:

Mantenar politices dafinidas e vertas vy ocenbied dul gasts ce tal manera que las tarifas
ademids de ser campettivas, sean rentables pars | &irpress, ceando puncs de
equilibrio £ cads una ce l=5 éreas de la amaress y por ence ks sevvicios oferlados en
Ellas,

Fertalacer & dred comercial. con ¢ objetiva de idestiticar nusvas niches de marmads
en la cludad de Quitc ¢ desarmollar las ventas on otras ciudades y orovincias del
Eowiachir,

Desarnliar ¢ mantener una sstratepia de comasicachdn v posicionamiento en carna v
£n v ofl Ene pama foraecer el wshor difcrencial ¢ 0 Empresa frerte 3 sus
oompartidoes.

tvitar la corterd wencida a proveedores especialments §i lod procesos va fucron
anzelados par ot rlisnres coores ponadieatemenie

e menlor politicns mas estrictas para aptirn7ar 08 recursos de la smpresa v ewilar
Fl 9510 [ necesaric.

Aumentar on nivel de capacitazion para nue nuestros colabaradores estin mas
alineados u nuestras palizices comerciales

Fualuar proyecios de [mportecien o oxportacign de productos para aaris uns lines
adicional ol glre cemercial da nusstra ampresa.

7. NOSMAS SDBERE PROPIEDAD INTELECTLEAL ¥ DERECHOS DE AUTOR

Lz compafita cuenia con 7 aquipos de cimpatc con Sis nespey Uvas Boencley de soflomne ¥
curr Gl con las normas de hicenciamizmtc edsiznoes & &l pais.

Cado e Quita & bos sei dins del mes de alol del 2008,
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