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De conformidad con las disposiciones de la Resolución No. 90-173-006 emitido por la 
Superintendencia de Compañías el 05 de mayo de 1990, publicado en el R.O. 445 del 28 de 
mayo de 1990 y en cumplimiento a la mencionada Resolución; así como, las disposiciones 
legales y estatuarias, presento a los señores accionistas el informe anual sobre la operación y 
resultados de la compañía, correspondiente al ejercicio económico del año 2018. 

Durante el año 2018 la crisis que atraviesa el país no ha mejorado, el decrecimiento económico 
y el incremento en la tasa de desempleo va en aumento, la falta de interés de inversionistas 
extranjeros y la crisis económica que enfrenta el actual Gobierno no ha ayudado que este pueda 
programar y establecer nuevos proyectos que aporten con el desarrollo y crecimiento económico 
y laboral del país. 

Por las razones señaladas en el párrafo anterior Redsertel sufrió una disminución en sus ventas 
del 7,59%, a pesar de tratar de tomar las mejores decisiones por parte de la Gerencia General y 
su autogestión en la captación de proyectos a nivel nacional, este no ha sido posible por falta de 
los mismos debido a la crisis que atraviesa el país 

Los ingresos obtenidos correspondientes al ejercicio económico 2018 fueron por el valor de US$. 
680,450.79, la Gerencia tiene proyectado implementar nuevas estrategias en las ventas para 
incrementar sus ventas en el próximo ejercicio económico. 

Los estados financieros correspondiente al ejercicio económico 2018, reflejan fielmente la 
situación financiera de la empresa; así mismo, se ha dado cumplimiento con todas las Normas y 
Principios Contables de general aceptación en el Ecuador. 

Se ha dado cumplimiento a todas las aportaciones al IESS, obligaciones fiscales, beneficios 
sociales con los empleados, y demás obligaciones. 
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Esto es lo fundamental que tengo que informar señor accionistas, considerando que los Estados 
Financieros han sido revisado y aprobados por usted, me suscribo. 

Atentamente, 

Glenda Ala var M 
Ing. Glenda Alcivar Murillo 
REDSERTEL S.A. 
GERENTE GENERAL


